
คู่มือบรกิารประชาชน : การให้บริการน้้าอุปโภค – บริโภค แก่ประชาชน 
งานที่ใหบ้รกิาร  :   การให้บริการน้้าอุปโภค – บริโภค แก่ประชาชน 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ :  งานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย ส้านักปลัด องค์การบริหารส่วนต้าบลช่องแคบ  
 

1. วิธีการติดต่อ 
1.1  ติดต่อด้วยตัวเอง ณ  ส้านักปลัด องค์การบริหารส่วนต้าบลช่องแคบ ต้าบลช่องแคบ อ้าเภอพบพระ จังหวัด

ตาก โทรศัพท์ 055-804300 
 1.2 ยื่นค้าร้องผ่านระบบออนไลน์ E – Service หน้าเว็ปไซต์ อบต.ช่องแคบ 
 

2. เวลาติดต่อ 
เปิดให้บริการทุกวันไม่ยกเว้นวนัหยุดราชการ เว้นแต่วันหยุดนักขัตฤกษ์ ต้ังแต่เวลา 08:30 - 16:30 น.  

 
3. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

 

ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 

1) ยื่นค้าร้อง ขอใช้น้้าเพื่ออุปโภค – บริโภค  5 นาที เจ้าหน้าท่ีป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

 
2) เจ้าหน้าท่ีรับค้าร้อง เสนอผู้บริหารทราบเพื่อพิจารณา 30 นาที เจ้าหน้าท่ีป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 

3) เจ้าหน้าท่ีออกให้บริการน้้าแก่ผู้ร้อง  120 นาที เจ้าหน้าท่ีป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

ระยะเวลาท้ังส้ิน 155 นาที 
 
 
 
*** หมายเหตุ   
 การให้บริการน้้าเพื่ออุปโภค – บริโภค เป็นไปตามล้าดับก่อน – หลัง ท่ีมีการยื่นค้าร้องขอ 


