
  

 

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
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ของ 

เทศบาลตําบลลาดชะโด 

อําเภอผักไห  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 

 



นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

เทศบาลตําบลลาดชะโด  อําเภอผักไห จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 

 กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล จะตองมีความรู ความเขาใจกระบวนการ และกิจกรรมตางๆ ดานการ

บริหารทรัพยากรบุคคล และเขาใจในกฎหมาย ระเบียบ และวิธีปฏิบัติตางๆ ท่ีควบคุมและกํากับการ ดําเนินการ 

เพ่ือใหไดบุคคลท่ีมีความรู ความสามารถเหมาะสมเขามาสูองคกร โดยยึดหลักของคุณธรรมในการดําเนินการ ประกอบ

กับเปนการผลักดันใหผูบริหารและผูปฏิบัติงาน ตองมอบบทบาท ตนเองเลยออกไปจากกรอบความคิดเดิมไปสูบทบาท 

และกระบวนทัศนใหม ท่ีจะตองเสริมสรางคุณคาของความสามารถ ความสัมฤทธิผล และความเจริญท่ีม่ันคง ยั่งยืน 

ใหกับบุคลากรและองคกร 

 

 เปาหมายการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล  

 

  แนวคิดและทิศทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ินเปนไปตามเจตนารมณของ

รัฐธรรมนูญและหลักการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จึงกําหนดเปาหมายของการพัฒนาระบบ

บริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน ดังนี้ 

 

  ๑. องคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีระบบการบริหารงานบุคคล ท่ีมีความเปนอิสระตามเจตนารมณของ

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย โดยเปนระบบท่ียึดหลักการการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี 

 

  ๒. องคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีระบบบริหารงานบุคคลท่ีมีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล ในการบริหารงาน สามารถใชทรัพยากรบุคคลในการบริหารและจัดการใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยมี

คาใชจายดานบุคคลไมเกินรอยละ ๔๐ ของงบประมาณรายจายประจําป 

 

  ๓. องคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีทําใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีรองรับ

ภารกิจ ท่ีไดรับการถายโอนจากราชการบริหารสวนกลาง และราชการบริหารสวนภูมิภาคตามแผนการกระจายอํานาจ

ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.๒๕๔๓ ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

  ๔. สงเสริมใหบุคลากรไดรับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรและระบบริหารงานบุคคล เพ่ือ

ตอบสนองนโยบายดังกลาวในการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงมุงเนนท่ีกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลในดาน

ตางๆ ดังนี้ 

 

 

 



 ๑. นโยบายวิเคราะหอัตรากําลัง 

  เพ่ือสนับสนุนใหการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลและองคกรท่ีมีประสิทธิภาพ ไดมีการใช

เครื่องมือทางสถิติและตัวชี้วัดตางๆ ในการวางแผนอัตรากําลัง โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการบริหารและพัฒนาบุคลากร รวมท้ังมีโครงสรางองคกรและตําแหนงอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือ

บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลใหเกิดประโยชนสูงสุด นําไปสูการบรรลุพันธกิจขององคกรตอไป 

๒. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก 

  การสรรหาบุคลากรเชิงรุกเปนสิ่งท่ีองคกรใหความสําคัญอยางตอเนื่อง เพ่ือใหไดบุคลากรท่ีมีคุณภาพ 

เทศบาลจึงมีประกาศรับสมัครพนักงานจางในระบบเปด และการรับโอนยายพนักงานสวนทองถ่ินตามประกาศ

คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล สําหรับการคัดเลือกพนักงานเทศบาล เทศบาลตําบลศรีดอนชัย ใหความสําคัญ

กับการคัดเลือกบุคลากร โดยยึดหลักความรู  ความสามารถ คุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับงานควบคูกับความเปนคนดี 

การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะดําเนินการผานการพิจารณารวมกันของคณะกรรมการแผนอัตรากําลัง ๓ ป เพ่ือให

การคัดเลือกเปนไปอยางโปรงใส และมีความเหมาะสมกับตําแหนงงาน รวมท้ังใชเทคโนโลยีเครื่องมือท่ีทันสมัยมา

สนับสนุน ซ่ึงมุงสงเสริมใหบุคลากรนั้นๆ ประสบความสําเร็จในสายวิชาชีพ และจะนําไปสูความสําเร็จอยางยั่งยืนของ

องคกรตอไป 

 ๓. นโยบายดานบริหารผลการปฏิบัติงาน 

  เทศบาลมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลอยางเปนธรรม รวมท้ังเปนไปตาม

นโยบายและกลยุทธของทุกสายงาน โดยนําระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) จากเปาหมายขององคกรลงสูระดับ

หนวยงานและบุคคลทีสอดคลองกับแผนอัตรากําลัง ตลอดจนประเมินขีดความสามารถตางๆ Corporacy 

Competency เทศบาลนําระบบการบริหารผลการปฏิบัติของพนักงานและผูบริหารเพ่ือนําไปสูการบรรลุเปาหมาย

ขององคกรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 

 ๔.นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  เทศบาลนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือสนับสนุนการ

บริหารทรัพยากรบุคคลใหเกิดความรวดเร็ว ถูกตอง และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เชน การสรรหาและเลือกสรร

พนักงานเทศบาล (การประกาศรับโอนยายพนักงานเทศบาล การรับสมัครพนักงานจาง )  ระบบกระบวนการ

อิเล็กทรอนิกส ระบบการจัดการขอมูลความรูและการประเมินขีดความสามารถ และการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร 

ระบบการบริหารสวัสดิการสังคม (เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ผูพิการ และผูติดเชื้อ HIV)ระบบประกาศจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ

ผานระบบอิเล็กทรอนิกส (EGP) ระบบบันทึกบัญชี (E-laas) ระบบศูนยขอมูลบุคลากรทองถ่ินแหงชาติ (LHR) 

นอกจากนั้น เทศบาลตําบลลาดชะโด ไดใชขอมูลตางๆนี้ ไปใชสนับสนุนการตัดสินใจและการกําหนดนโยบายการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหองคกรประสบความสําเร็จอยางยั่งยืน และเปนการรองรับ Thailand ๔.๐ 

ตอไป 

 



 ๕. นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน 

  เทศบาลตําบลลาดชะโด มีการกําหนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน และสวัสดิการตางๆตามความ

รับผิดชอบ สอดคลองกับความสามารถของพนักงานในทุกระดับภายในองคกร โดยมีการประเมินและวิเคราะหคางาน

ตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงใหมีความเปนปจจุบันตลอดเวลาและเหมาะสมกับระดับหนาท่ีความรับผิดชอบของแต

ละตําแหนงใหสอดคลองกับการดําเนินขององคกร เพ่ือใหพนักงานไดรับผลตอบแทน สิทธิประโยชนและสวัสดิการท่ี

เปนไปตามระเบียบ กฎหมาย อยางเปนธรรม 

 ๖. นโยบายสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 

  เทศบาลตําบลลาดชะโด ใหความสําคัญอยางมากกับการสรางความสัมพันธระหวางผูบริหารสมาชิก

สภาเทศบาล และพนักงานเทศบาลทุกระดับภายในองคกร รวมท้ังการสื่อสารภายในองคกรแบบ ๒ ทาง (Two way 

Communication) เพ่ือรับฟงความคิดเห็นตางๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง นําเสนอแนวคิดใหมๆ เชิงสรางสรรคของ

พนักงาน และนําผลท่ีไดรับไปปรับปรุงแนวทางการดําเนินงานและกระบวนการตางๆ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

และสงเสริมการทํางานเปนทีม (Team of Profesionals) โดยมุงเนนการสรางคานิยม และวัฒนธรรมองคกรใหเกิด

การประสานงานและการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงในปท่ีผานมาเทศบาลตําบลลาดชะโดจึงจัดกิจกรรม

ตางๆ มากมาย เชน การจัดกิจกรรมทําความสะอาดในสํานักงานเทศบาล (กิจกรรม ๕ ส.) การแขงขันกีฬาทองถ่ิน

สัมพันธระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอเมืองการจัดกิจกรรมจิตอาสารวมกับประชาชนท่ัวไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

๑. นโยบายดานการวิเคราะหอัตรากําลัง 

รายการ ตัวชี้วัด 

แผนอัตรากําลัง ๓ ป ๑. ใชแผนอัตรากําลัง ๓ ป ของเทศบาลตําบลลาดชะโด ในการ

วิเคราะหอัตรากําลัง เพ่ือจัดทํากรอบอัตรากําลังพนักงานเทศบาล

ในแตละสวนราชการ และนําไปสูการกําหนดจํานวนประเภท และ

ระดับตําแหนง เสนอคณะกรรมการจัดทําแผนอัตรากําลัง ๓ ป 

ของเทศบาลตําบลลาดชะโดพิจารณา 

๒. มีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผนอัตรากําลัง ๓ ป 

อยางตอเนื่อง และนําไปสูการกําหนดจํานวน/ตําแหนง เพ่ิม หรือ 

ลด จํานวนตําแหนง เสนอ คณะกรรมการพนักงานเทศบาล

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เชน การปรับปรุงตําแหนงสําหรับ

พนักงานเทศบาลใหดํารงตําแหนงท่ีสูงข้ึนการขอเพ่ิมอัตรากําลัง

ขาราชการ/พนักงานจาง,การปรับเปลี่ยนตําแหนงพนักงานจาง

ท่ัวไปเปนพนักงานจางตามภารกิจ 

 

๒. นโยบายดานการสรรหาและคัดเลือก 

รายการ ตัวชี้วัด 

การสรรหาและคัดเลือก ๑. มีแนวทางการปฏิบัติการสรรหาตามวิธีและ

หลักเกณฑของคณะกรรมการพนักงานเทศบาล

จังหวัดกําหนด 

๒.สรรหาพนักงานเทศบาลตามกรอบระยะเวลาใน

การสรรหา บรรจุ และแตงตั้ง ตามระเบียบ/ประกาศ/

มติ ก.ท.จ. อยางชัดเจน 

๓. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแตงตั้งได

ตามกรอบอัตรากําลัง 

๔. มีแผนและสามารถสรรหาพนักงานจางไดตาม

กรอบอัตรากําลัง 

 

 

 



๓. นโยบายดานการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

รายการ ตัวช้ีวัด 

การบริหารผลการปฏิบัติงาน ๑. ปฏิบัติตามหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับเลื่อนข้ันเงินเดือนของ

ขาราชการ/เลื่อนคาตอบแทนของพนักงานจาง 

๒.KPI ระดับบุคคลสอดคลองกับมาตรฐานกําหนดตําแหนง ของแต

ละตําแหนง แตละกอง /สวนเพ่ือกําหนดเปนเง่ือนไขในการคัดเลือก

บุคคลท่ีมีทักษะ หรือสมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาความกาวหนาใน

อาชีพ และเปนเง่ือนไขในการกําหนดระดับตําแหนงใหสูงข้ึน 

๓. ผลการประเมินท่ีไดสามารถจําแนกความแตกตางและจัดลําดับ

ผลการปฏิบัติงานของพนักงานไดอยางชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 

เพ่ือใชประกอบการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานของขาราชการ

ในแตละตําแหนง และเปนการสงเสริมหรือเปนแรงจูงใจพนักงาน

เทศบาลใหปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถและแขงขันกันดวย

ผลงาน 

 

๔. นโยบายดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รายการ ตัวช้ีวัด 

การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวย

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๑. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือระบบการ

ใหบริการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

๒. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูลเก่ียวกับ

บุคคลขององคกร 

๓. มีการปรับปรุงฐานขอมูลเก่ียวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศอยางสมํ่าเสมอ 

๔. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบใหบริการดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลท่ีสามารถเชื่อมโยงกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

ฐานขอมูลเก่ียวกับบุคคลได เชน 

-โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลของขาราชการ 

พนักงานจาง พนักงานครู ระบบ HR 

- โปรแกรมระบบ E-laas,E-office,E-plan,E-gp,ccis 

 

 



๕. นโยบายดานสวัสดิการและผลตอบแทน 

รายการ ตัวช้ีวัด 

สวัสดิการและผลตอบแทน ๑.พระราชบัญญัติ บําเหน็จบํานาญขาราชการสวนทองถ่ิน  

(ฉบับท่ี ๗) พ.ศ.๒๕๔๘ 

๒. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยสวัสดิการ

เก่ียวกับการรักษาพยาบาลพนักงานสวนทองถ่ิน พ.ศ.๒๕๔๑ 

แกไขถึง ๒๕๔๙ 

๓.ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยสวัสดิการ

เก่ียวกับการศึกษาของบุตรพนักงานสวนทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๑ 

แกไขถึง ๒๕๔๙ 

๔. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยคาเชาบานของ

ขาราชการสวนทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๘ แกไขถึง ๒๕๕๙ 

๕.ปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการ ก.กลางเรื่อง หลักเกณฑ

และวิธีการขอรับเงินคาทําขวัญของพนักงานสวนทองถ่ินและ

ลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๘ 

๖.ปฏิบัติตามประกาศ ก.กลาง เรื่อง กําหนดเง่ือนไขและวิธีการ

กําหนดประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณีพิเศษอันมีลักษณะเปน

เงินรางวัลประจําปสําหรับพนักงานเทศบาล ลูกจาง และ

พนักงานจางของเทศบาล พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 ศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดพัทลุง เรื่อง กําหนด

เก่ียวกับการใหพนักงานเทศบาล ลูกจาง และพนักงานจางของ

รับเงินเพ่ิมการครองชีพชั่วคราว (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

๖.นโยบายดานการสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 

รายการ ตัวชี้วัด 

การสรางความสัมพันธและผูกพันภายใน

องคกร 

๑.มีการจัดอุปกรณในการทํางานและกระบวนการเจาหนาท่ี

สัมพันธข้ันพ้ืนฐานเพ่ืออํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน

ใหกับบุคลากร 

๒. จัดใหมีกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน

เทศบาลท่ีสะทอนภาพการทํางานขององคกร เชน กิจกรรม 

๕ ส. กิจกรรม Big  Cleaning Day, Sport Day,จิตอาสา 

เพ่ือใหพนักงานทุกคนรวมมือกันจัดทํากิจกรรม,และเพ่ือ



สรางบรรยากาศในการทํางาน บทบาทภาระหนาท่ี ,สราง

ภาพลักษณท่ีดีของสํานักงานใหบุคคลท่ัวไปไดทราบและ

เขาใจ 

๓. ผูบริหารไดจัดประชุมพนักงานเทศบาลเปนประจําทุก

เดือน เพ่ือใหบุคลากรในสังกัดไดใหขอเสนอแนะนําความ

คิดเห็นตลอดจนปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานเพ่ือสราง

การยอมรับทบทวนและแกไขปญหาอันเปนการสรางความ

ผูกพันท่ีดีในองคกร 

๔.พนักงานเทศบาลทุกระดับเขารวมกิจกรรม การสงเสริม

จริยธรรมและการสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการท่ี

เทศบาลตําบลลาดชะโดจัดข้ึน และท่ีจัดรวมกับหนวยงานอ่ืน 

และสามารถประยุกตหลักธรรมตางๆ มาใชในการปฏิบัติ

ราชการ 

๕. ผูบริหารทุกระดับ มีสวนรวมในกิจกรรมการแขงขันกีฬา

ทองถ่ินสัมพันธอําเภอเมืองและการแขงขันกีฬาเพ่ือเชื่อม

ความสัมพันธระหว างหนวยงานราชการ หนวยงาน

รัฐวิสาหกิจและองคกรเอกชนในเขตอําเภอเมือง 

๖. ผูบริหารทุกระดับ มีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนา

บุคลากรใหมีความผูกพันและอยูกับองคกรตลอดจนผูบริหาร

ทุกระดับเปนตนแบบและแสดงแบบอยาง ท่ีดี ในดาน

จริยธรรม คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

องคกร 

 

 

 ข้ันตอนการติดตามผลใหกระทําดังนี้ 

  ๑. มอบหมายงานใหปฏิบัติดวยตนเอง 

  ๒. เปดโอกาสใหซักถามขอสงสัยได ในกรณีท่ีมีปญหา 

  ๓. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานในระยะเริ่มแรก และคอยๆ ลดการตรวจสอบลงเม่ือ 

ผูใตบังคับบัญชาแนใจวา ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตามท่ีไดรับการสอนไดถูกตอง 

  ๔. แจงใหผูบังคับบัญชาทราบถึงผลการปฏิบัติงาน ท้ังในสวนท่ีผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติไดดีและสวนท่ี

ยังตองปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติม เพ่ือเสริมสรางความเชื่อม่ันในตัวเอง และแกไขขอบกพรองเพ่ือการปฏิบัติงานสมบูรณ

ยิ่งข้ึน 



  เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีระบบชัดเจน ควรใหเทศบาลจัดทําแผนการพัฒนาพนักงาน

เทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทําใหปฏิบัติหนาท่ีราชการในตําแหนง

นั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยในการจัดทําแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ตองกําหนดตามกรอบของแผนพัฒนา

บุคลากร ของเทศบาลท่ีเทศบาลไดจัดทําข้ึน โดยใหกําหนดเปนแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลมี ระยะเวลา ๓ ป ตาม

กรอบของแผนอัตรากําลังของพนักงานเทศบาล 

 

 


