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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
เทศบาลตำบลแม่จะเรา  อำเภอแม่ระมาด  จังหวัดตาก 

 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)  ของเทศบาลตำบลแม่จะเรา  อำเภอแม่ระมาด               
จังหวัดตาก  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565    

  ด้วยสำนักงาน  ป.ป.ช. ได้แจ้งผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ  
ITA  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565  ของเทศบาลตำบลแม่จะเรา อำเภอแม่ระมาด จังหวัดตาก  ผลปรากฏว่า
เทศบาลตำบลแม่จะเรา  ได้คะแนนรวมทั้งสิ้น  92.68  คะแนน  อยู่ในระดับ A  ซึ่งมีรายละเอียด  ดังต่อไปนี้  
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โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด  ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)   จากผลคะแนน (IIT) พบว่ามีประเด็นที่ต้องแก้ไข  

ดังนี้ 
1. การปฏิบัติหน้าที่  (ข้อI1 - I6)   94.32  คะแนน 1.  การปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการแก่           

ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้ที่มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการ
ส่วนตัวอย่างเท่าเทียม 
2. ต้องเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
ได้ 
3. หน่วยงานจะต้องยึดถือแนวทาง  หรือหลักเกณฑ์     
ที่ชัดเจน เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน
หน่วยงาน  ต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา 
4.  หน่วยงานจะต้องจัดทำแนวทางในการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5.  หน่วยงานควรนำผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบจากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการทำงานเพื่อป้องกันการทุจริต   

2. การใช้งบประมาณ  (ข้อI7 - I12)  88.20  คะแนน 
3. การใช้อำนาจ  (ข้อI13 – I18)     89.79  คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ  (ข้อI19 – I24)               
    88.51  คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  (ข้อI25 – I30)      
    90.90  คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) จากผลคะแนน (EIT)  พบว่ามีประเด็นที่ต้องแก้ไข  
ดังนี้ 

6. คุณภาพการดำเนินการ  (ข้อE1 – E5)                      
    87.29  คะแนน 

1.  ความไม่เท่าเทียมกันในการให้บริการผู้มาติดต่อ
ราชการ 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  (ข้อE6 – E10)       
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     89.28  คะแนน 2.  การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน  หรือ
การประกาศข่าวสารต่างๆ เป็นไปในรูปแบบของการ
สื่อสาร/ประชาสัมพันธ์ ผ่าน Social media เป็น
หลัก ทำให้ประชาชนบางกลุ่มที่ไม่มีความชำนาญ
ด้าน Social media  ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารไดอ้ย่างเต็มที่   
3. หน่วยงานยังขาดกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับ                 
บริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับ
ความต้องการ 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน (ข้อE11 – E15)                 
     79.20  คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จากผลคะแนน (OIT)  พบว่ามีประเด็นที่ต้องแก้ไข  
ดังนี้ 

9. การเปิดเผยข้อมูล  (ข้อO1 – O33)                    
    100  คะแนน 

จากผลคะแนน (OIT)  พบว่าอยู่ในเกณฑ์ที่ดีอยู่แล้ว  
แต่เพ่ือรักษาระดับที่ดีไว้เช่นนี้  จึงต้องเปิดเผยข้อมูล 
ที่สำคัญต่างๆ เพื่อแสดงถึงความโปร่งใสในการ
ทำงานควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

10. การป้องกันการทุจริต  (ข้อO34 – O43)                    
     100  คะแนน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจำแนกตามดัชนีของเทศบาลตำบลแม่จะเรา   
ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565  มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดที่ต้อง
พัฒนา  ทั้งหมด  10  ตัวชี้วดั  ไว้ดังต่อไปนี้ 

  จุดแข็ง  (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ  85)  จำนวน  3  ตัวชี้วัด  เรียงลำดับตาม
ตัวช้ีวัดที่มีผลคะแนนสูงสุด  ดังนี้ 
  1. ตัวช้ีวัด  การเปิดเผยข้อมูล   
  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  100  คะแนน  จากการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน  มีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน  เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงาน  ให้สาธารณชนทราบ                 
ใน  5  ประเด็น  คือ  (1)  ข้อมูลพื้นฐาน  ได้แก่  ข้อมูลพื้นฐาน  ข่าวประชาสัมพันธ์  และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล  
(2)  การบริหารงาน  ได้แก่  แผนดำเนินงานการปฏิบัติงาน  และการให้บริการ (3)  การบริหารเงินงบประมาณ  
ได้แก่  แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  (4)  การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  ได้แก่  นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล  และหลักเกณฑ์การบริหาร  และพัฒนาทรัพยากรบุคคล  และ (5)  การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน  
ได้แก่  การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม   

ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นที่เป็นปัจจุบันแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและ 
การดำเนินงานของหน่วยงาน  หน่วยงานได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่ดี
เยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

  2.  ตัวช้ีวัด  การป้องกันการทุจริต   
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  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  100  คะแนน  เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที ่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  เพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่างๆ  ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน  2  ประเด็น  คือ 
  1. การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  ได้แก่  เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร  การประเมินความ
เสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต  การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  และแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต 
  2.  มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต  ได้แก่  มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใส
และป้องกันการทุจริต  ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมินเพ่ือ
นำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 

  โดยวิเคราะห์คะแนนแต่ละข้อคำถามที่ใช้ในการประเมินการรับรู ้แล้ว  สะท้อนให้เห็นว่า
หน่วยงานมีมาตรการในการส่งเสริมความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน  เพื่อป้องกันการทุจริตในองค์กรอย่างเป็น
รูปธรรม 
  3. ตัวช้ีวัด  การปฏิบัติหน้าที่   
  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  94.32  คะแนน  จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
โดยยึดหลักตามมาตรฐาน  มีความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ 
 
   สะท้อนให้เห็นว่า  หน่วยงานได้มีการดำเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมี
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน  ให้ความสำคัญ ในเรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไป
กับผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 

  4. ตัวช้ีวัด  การแก้ไขปัญหาการทุจริต   
 โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  90.90  คะแนน  เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ 

เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน  ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง  โดยหน่วยงานจะต้อง
ทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและจัดทำแผนงานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน  เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม  รวม
ไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานที่จะต้องทำให้การทุจริตใน
หน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย 
  โดยวิเคราะห์คะแนนแต่ละข้อคำถามที่ใช้ในการประเมินการรับรู ้แล้ว   สะท้อนให้เห็นว่า
หน่วยงานมีการสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน  ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตในหน่วยงาน รวมถึง
การนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบจากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต  หน่วยงานควรนำผลจากการขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต 
และการลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริตมาเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ   

  5. ตัวช้ีวัด  การใช้อำนาจ  
  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  89.79  คะแนน  จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
มอบหมายงาน  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ  ซึ่งจะต้องเป็นไป
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อย่างเป็นรูปธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  รวมไปถึงการใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำธุระส่วนตัวหรือทำสิ่งที่
ไม่ถูกต้อง  นอกจากนี้  ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจาก               ผู้
มีอำนาจ  การซื้อขายตำแหน่ง  หรือการเอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
  โดยการวิเคราะห์คะแนนแต่ละข้อคำถามที่ใช้ในการประเมินการรับรู้แล้ว  สะท้อนให้เห็นว่า
หน่วยงานยึดถือแนวทาง  หรือหลักเกณฑ์อย่างชัดเจน โดยสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการ
ใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา 

  6. ตัวช้ีวัด  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  89.28  คะแนน  จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการ
รับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร  ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน 

  โดยการวิเคราะห์คะแนนแต่ละข้อคำถามที่ใช้ในการประเมินการรับรู้แล้ว  สะท้อนให้เห็นว่า
หน่วยงานมีการสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางการประชาสัมพันธ์  การเผยแพร่ข้อมูล ของหน่วยงาน  
และช่องทางการรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การบริการให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับ
ทราบข้อมูลข่าวสารอย่างสม่ำเสมอ 

  7. ตัวช้ีวัด  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  88.51  คะแนน   จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน 
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม
ของบุคลากรภายใน  ในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู ้อื ่น  และ
พฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ  ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคลากร
ภายนอกหน่วยงาน  ซึ ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก  นอกจากนี้  
หน่วยงานจะต้องมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้บุคคล
ภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ  รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการของหน่วยงานด้วย 

  โดยการวิเคราะห์คะแนนแต่ละข้อคำถามที่ใช้ในการประเมินการรับรู้แล้ว  สะท้อนให้เห็นว่า
หน่วยงานมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนสะดวก  และจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้องเพ่ือเผยแพร่ให้บุคคลภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

8. ตัวช้ีวัด  การใช้งบประมาณ   
โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  88.20  คะแนน  เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่างๆ ของหน่วยงานของตนเอง  ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ  นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  และเผยแพร่
อย่างโปร่งใส  ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า  เป็นไปตามวัตถุประสงค์และ
ไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่างๆ เช่น  ค่าทำงานล่วงเวลา  
ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ 

  โดยวิเคราะห์คะแนนแต่ละข้อคำถามที่ใช้ในการประเมินการรับรู้แล้ว สะท้อนให้เห็นว่าบุคลากร
ส่วนมากของหน่วยงานเห็นว่า  หน่วยงานมีการใช้จ่ายงบประมาณที่คุ้มค่า  เป็นไปตามวัตถุประสงค์  และเปิด
โอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหนว่ยงานได้ 
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  9. ตัวช้ีวัด  คุณภาพการดำเนินงาน 
  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  87.29  คะแนน  จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการ
รับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน  ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่  โดยจะต้องยึดหลักตามมาตรฐาน  ขั้นตอน  และระยะเวลาที่กำหนด
ไว้อย่างเคร่งครัด 

  โดยการวิเคราะห์คะแนนแต่ละข้อคำถามที่ใช้ในการประเมินการรับรู้แล้ว   สะท้อนให้เห็นว่า
หน่วยงานให้บริการผู้มาติดต่อราชการอย่างเท่าเทียม  ไม่เลือกปฏิบัติ  รวมถึงต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/
ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา                 ไม่
ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล  ยึดหลักเกณฑ์ตามมาตรฐานขั้นตอน  และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
 
 
  จุดที่ต้องพัฒนา  (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยกว่าร้อยละ  85)  จำนวน  1  ตัวชี้วัด คือ  
  ตัวช้ีวัด  การปรับปรุงการทำงาน   

โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  74.07  คะแนน  จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน 
การรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน                   
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน  ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงาน
ของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น  รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น
และหน่วยงานยังขาดกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา  
การดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการ 

  โดยการวิเคราะห์คะแนนแต่ละข้อคำถามที่ใช้ในการประเมินการรับรู้แล้ว  สะท้อนให้เห็นว่า
หน่วยงานจะต้องมกีระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
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  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566            
กำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

1. กำหนดมาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานให้บุคลากรใน
สังกัดทราบและถือ
ปฏิบัติให้ครอบคลุม
ประเด็นตัวชี้วัดทุก
ตัวชี้วัด  รวมทั้งควบคุม  
กำกับ  ติดตามผลการ
ดำเนินการตามมาตรการ
อย่างต่อเนื่องและให้มี
การรายงานผลการ
ดำเนินงานเป็นระยะ 

- จัดทำประกาศกำหนดมาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกนั
การทุจริตภายในหน่วยงานให้
บุคลากรในสงักัดและประชาชน
ทั่วไปรบัทราบพร้อมประชาสัมพันธ์
ให้ทราบโดย             ทั่วกนั 
- จัดทำประกาศกำหนดมาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกนั
การทุจริตภายในหน่วยงาน
ประกอบด้วย 
1. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ 
2. มาตรการให้ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียมี
ส่วนร่วม 
3. มาตรการส่งเสริมความโปร่งใส
ในการจัดซื้อจัดจ้าง 
4. มาตรการและแนวทางปฏิบตัิ
เก่ียวกับการจัดการข้อร้องเรียนกรณี
เกิดการทุจริต  และประพฤติมิชอบ 
ของเจ้าหน้าที ่
5. มาตรการป้องกันการรับสนิบน
เพื่อป้องกันปราบปราม  หรือ
ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่และ
ประพฤติมิชอบ 
6. มาตรการป้องกันการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชนส์่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
7. มาตรการการใช้ดุลยพินจิและ
อำนาจหนา้ที่ให้เป็นไปตามหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
8. การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
9. มาตรการในการสร้างจิตสำนกึ
และความตระหนักแก่บุคลากรทั้ง
ผู้บริหารท้องถิ่น  สมาชิกสภา
ท้องถิ่น  และข้าราชการองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

ทุกกอง/ฝ่าย/
งาน 

ปีงบประมาณ 
2566 

- รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน 

- รายงาน
สรุปผล  ณ  สิ้น
ปีงบประมาณ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

2. การส่งเสริมให้มีการ
ฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูน
ทักษะและความรู้  
เก่ียวกับการปฏิบัติงานให้
บุคลากรอย่างสม่ำเสมอ 
รวมถึงการปรับปรุง
สถานที่ให้บริการให้
เหมาะสมและให้มี
มาตรการควบคุม  กำกับ
ดูแลการปฏิบัตงิานบริการ
อย่างสม่ำเสมอ 

- จัดอบรมบุคลากรที่รับผิดชอบงาน
บริการให้มีทักษะ  ความรู้ความเข้าใจ  
ในการปฏิบัติงานอยา่งน้อยปีละ           
1 คร้ัง 

ทุกกอง/ฝ่าย/
งาน 

ปีงบประมาณ 
2566 

- รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน 

- รายงาน
สรุปผล  ณ  สิ้น
ปีงบประมาณ 

3. จัดให้มีสื่อ
ประชาสัมพนัธ์การเข้าถึง
ข้อมูลต่างๆ ของ
หน่วยงาน  เช่น  ข้อมูล
งานบริการข้ันตอนวิธีการ
ให้บริการ  ผลการ
ดำเนินงานช่องทางการ
ติดต่อสื่อสาร ช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริต ฯลฯ 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ง่ายต่อการ
เข้าถึงข้อมูลของ
ประชาชน และเปิดให้มี
ช่องปฏิสัมพนัธ์
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร
กันอย่างชัดเจนและ
ต่อเนื่อง และให้มี
มาตรการควบคุม กำกับ  
ดูแลการเผยแพร่ข้อมูล 
บนเว็บไซต์อย่างสม่ำเสมอ 

- จัดทำสื่อประชาสัมพนัธ์เก่ียวกับ
ข้อมูลงานบริการวิธีการให้บริการผล
การดำเนินงานช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารช่องทางการร้องเรียน  
การทุจริตฯลฯ เผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้ง่ายต่อการเข้าถึง
ข้อมูลของประชาชน 
- จัดทำช่องทางปฏิสัมพนัธ์
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหวา่ง
ผู้ใช้บริการหรือประชาชนกบั
หน่วยงานทางเว็บไซต ์

ทุกกอง/ฝ่าย/
งาน 

ปีงบประมาณ 
2566 

- รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน 

- รายงาน
สรุปผล  ณ  สิ้น
ปีงบประมาณ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

4.  กำหนดให้มีการ
ปรับปรุงระบบการ
ทำงานสรา้ง
กระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่าง
ผู้บริหารและบุคลากร
เพื่อร่วมกันทบทวน
ปัญหาและอุปสรรคใน
การปฏิบัติงานอย่าง
เป็นระบบและส่งเสริม
ให้ผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไปมีส่วน
ร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นให้คำแนะนำใน
การพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการ
ได้โดยสะดวกยิ่งขึน้ 

- จัดประชุมปรึกษาหารือ
ระหว่างผู้บริหารกับบุคลากร
ระหว่างผู้บริหารองค์กรกับ
หัวหน้าส่วนราชการภายใน  
และระดับหัวหนา้ส่วนราชการ
ภายในกับบุคลากรในสงักัดเป็น
ประจำ          ทุกเดือน 
- จัดให้มีช่องทางหรือเวทีให้
ประชาชน  มีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น  หรือให้
คำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน
การให้บริการได้โดยสะดวก  
เช่น จัดทำโครงการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของประชาชนทุก
ภาคส่วน  ทุกกลุ่ม  หรือ
กำหนดช่องทางอื่นๆ ให้
ประชาชนเข้ามามี              
ส่วนร่วมได้อยา่งสะดวกรวดเร็ว 

ทุกกอง/ฝ่าย/
งาน 

ปีงบประมาณ 
2566 

- รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน 

- รายงานสรุปผล  
ณ  สิ้น
ปีงบประมาณ 

 
  เป้าหมายการดำเนินงานในปะงบประมาณ  พ.ศ. 2566 
  ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565  เทศบาลตำบลแม่จะเรา  มีผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) 92.68  
คะแนน  มีระดับผลการประเมิน ในระดับ  A  เทศบาลตำบลแม่จะเรา  มีเจตจำนงในการปรับปรุง  พัฒนาองค์กร
ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้อยู่ในระดับที่สูงขึ้น  เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ 
ลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  ซึ่งจะส่งผลให้สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  (พ.ศ. 2561 – 2580)  
ต่อไป 
 

*************************************** 
 
 


