
คู่มือบริการประชาชน : ขอข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

งานที่ให้บริการ  :   ขอข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :   ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลแม่กาษา อ าเภอแม่สอด จังหวัดตาก 
 

1. วิธีการติดต่อ 
1.1  ติดต่อด้วยตัวเอง ณ  ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลแม่กาษา ต าบลแม่กาษา อ าเภอแม่สอด จังหวัด

ตาก โทรศัพท์ 055-030154 
 1.2 ยื่นค าร้องผ่านระบบออนไลน์ E – Service หน้าเว็ปไซต์ https://www.maekasa.go.th/ 
 

2. เวลาติดต่อ 
เปิดให้บริการทุกวันจันทร์ – วันศุกร์ ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น.      

ส าหรับการยื่นค าร้องไลน์สามารถยื่นได้ตลอดเวลา แต่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติตามค าขอในวันแรกของวันท าการ 
 

3. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 

1) ยื่นค าร้อง ขอข้อมูลข่าวสาร โดยระบุประเภท และ
วัตถุประสงค์ของการขอ  

5 นาท ี ทุกส่วนราชการ 
 

2) เจ้าหน้าที่รับค าร้อง เสนอผู้บริหารทราบเพ่ือพิจารณา 30 นาท ี ทุกส่วนราชการ 

3) เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลตามค าขอ  15 นาท ี ทุกส่วนราชการ 

ระยะเวลาทั้งสิ้น 50 นาที 
 


