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ผลการสาํรวจ ความพงึพอใจของประชาชนที�มตีอ่การใหบ้รกิารของ
องคก์ารบรหิารสว่นตาํบล นาทราย

 

เร ื�องที�ขอรบับรกิาร ต ั�งแต ่1 ต.ค. 2563 ถงึ 30 ก.ย. 2564  

 

อื�นๆ

ขอขอ้มลูขา่วสารทางราชการ
ยื�นเรื�องรอ้งทกุข/์รอ้งเรยีน
ใช ้Internet ตําบล
ขออนุญาตปลกูสรา้งอาคาร
ขอแบบบา้นเพื�อประชาชน
ออกแบบอาคาร
การชาํระภาษีที�ดนิและสิ�งปลกูสรา้ง
ชาํระภาษีป้าย
ขอรับเบี�ยยงัชพีผูส้งูอายุ
ขอรับเบี�ยยงัชพีคนพกิาร
ขอรับเบี�ยยงัชพีผูป่้วยโรคเอดส์
ฉีดวดัซนีโรคพษิสนัุขบา้
พน่สารเคมป้ีองกนัโรคไขเ้ลอืดออก
ขอจัดตั �งสถานจําหน่ายอาหารฯ
ขอประกอบกจิการที�เป็นอนัตรายฯ
อื�นๆ

อื�นๆ: 119 คน (98.35%) จากทั �งหมด 121 คน
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ดา้นเจา้หนา้ที�ผูใ้หบ้รกิาร

 

ดา้นกระบวนการข ั�นตอนการใหบ้รกิาร

 

ดา้นสิ�งอาํนวยความสะดวก

ผลรวม: ระดบัความพงึพอใจ
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มากที�สดุ มาก ปานกลาง นอ้ย ควรปรับปรงุ

ผลรวม: ระดบัความพงึพอใจ
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มากที�สดุ มาก ปานกลาง นอ้ย ควรปรับปรงุ
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ทา่นคดิวา่ อบต. ควรปรบัปรงุดา้นใด

ผลรวม: ระดบัความพงึพอใจ
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ขอ้มลูขา่วสารที�ใหบ้รกิารแกป่ระชาชน

สถานที�ในการบรกิารขอ้มลูขา่วสาร

วธิกีารเขา้มามสีว่นรว่มของประชาชนฯ

การใหบ้รกิารของเจา้หนา้ที�ในหน่วยงาน
ขอ้มลูขา่วสารที�ใหบ้รกิารแกป่ระชาชน
สถานที�ในการบรกิารขอ้มลูขา่วสาร
วธิกีารเขา้มามสีว่นรว่มของประชาชนฯ
บรกิารการรับชาํระภาษี
บรกิารการอนุญาตกอ่สรา้งอาคาร
อื�นๆ
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  หมายเหต ุเวลาพริ�น แนะนําใหต้ ั�ง พริ�นเตอร์ -> ขอบบนและลา่ง (Top , Bottom) เป็น 1.8 นิ�ว
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