
คู่มือส ำหรับประชำชน

"เบี้ยผู้สูงอายุ" หรือ "เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ" เป็นสวัสดิการขั้นพื้นฐานที่ทางภาครัฐจัดสรรให้แก่ "ผู้สูงอาย"ุ ที่มีอายุ 
60 ปีขึ้นไป เพ่ือช่วยเหลือและแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายการดำรงชีวิตในแต่ละเดือน เนื่องจากรายได้จากอาชีพผู้สูงอายุที่
ทำอยู่ในแต่ละเดือนอาจไม่เพียงพอต่อการใช้จ่าย โดยแต่ละปีจะมีการเปิดให้ผู้ที่มีคุณสมบัติรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุราย
ใหม่มาลงทะเบียนเพื่อรับสิทธิ หมายความว่า การรับเงินเบี้ยผู้สูงอายุจากภาครัฐ จะต้องละทะเบียนก่อน
สำหรับสาระสำคัญของ "หลักเกณฑ์ฉบับล่าสุดได้มีการเพิ่มเติมในหมวด 1 คุณสมบัติของผู้มีสิทธิจะได้รับเงินเบี้ยยังชีพ 
ข้อ 6(4) ซึ่งระบุว่า "เป็นผู้ไม่มีรายได้ หรือมีรายได้ไม่เพียงพอแก่การยังชีพ ตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ    
ตามกฎหมายว่าด้วยผู้สูงอายุกำหนด“

ผู้ที่มีสิทธิได้รับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ได้แก่
1. ผู้สูงอายุที่มีมีสัญชาติไทย
2. มีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้านในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
3. มีอายุ 60 ปี บริบูรณ์ข้ึนไป ซึ่งได้ยืนยันสิทธิขอรับเงิน เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่น
4. เป็นผู้ไม่มีรายได้หรือมีรายได้ไม่เพียงพอแก่การยังชีพ ตามท่ีคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ 

ตามกฎหมายว่าด้วยผู้สูงอายุกำหนด

งำนที่ให้บริกำร กำรลงทะเบียนและย่ืนค ำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอำยุ

หน่วยงำนที่รับผิดชอบ กองสวัสดิกำรสังคม องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลป่ำมะม่วง

ขอบเขตกำรให้บริกำร

สถำนที/่ช่องทำงกำรให้บริกำร ระยะเวลำเปิดให้บริกำร

กองสวัสดิการสังคม : องค์การบริหารส่วนตำบลป่ามะม่วง วันจันทร์ – วันศุกร์
โทรศัพท์  :  0-5551-3001  ต่อ 104 (ยกเว้นหยุดที่ทางราชการกำหนด)
โทรสาร   :  0-5551-3001  ต่อ 124 ตั้งแตเ่วลา 08.30 – 16.30 น.
เว็บไซต์   :  www.pamamuang.go.th

หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ

คู่มือส ำหรับประชำชน : ตำมพระรำชบัญญัติกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำอนุญำตของทำงรำชกำร

ขั้นตอนและระยะเวลำกำรให้บริกำร

ขั้นตอน ระยะเวลำ

1. ผู้สูงอายุยื่นเอกสารที่ใช้ในการลงทะเบียนผู้สูงอายุ 1 นาที
2. เจ้าหน้าที่รับเอกสาร ตรวจสอบเอกสาร ตรวจสอบคุณสมบัติ 5 นาที
3. ประกาศรายชื่อ หลังจากรับขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุในแต่ละเดือน เป็นระยะเวลา 15 วัน 
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กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง

รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบ

1. บัตรประจำตัวประชาชนหรือบัตรอื่นที่ออกให้โดยหน่วยงานของรัฐที่มีรูปถ่ายพร้อมสำเนา จำนวน 1 ชุด 
2. ทะเบียนบ้านพร้อมสำเนา จำนวน 1 ชุด 
3. สมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร พร้อมสำเนา (เฉพาะหน้าที่แสดงชื่อ และเลขท่ีบัญชี) 

สำหรับกรณีที่ผู้ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ ผู้สูงอายุผ่านธนาคาร จำนวน 1 ชุด

ค่ำธรรมเนียม

ไม่เสียค่าธรรมเนียม

1. ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2552

2. ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560

กำรรับเรื่องร้องเรียน

การบริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่
กองสวัสดิการและสังคม :  องค์การบริหารส่วนตำบลป่ามะม่วง
โทรศัพท์ : 0 – 5551 – 3001 ต่อ 104

ศูนย์ร้องเรียนร้องทุกข์ :  สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลป่ามะม่วง
โทรศัพท์ : 0 – 5551 – 3001 ต่อ 117

เว็บไซต์  :  www.pamamuang.go.th
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