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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

หลักการประเมิน 

  แนวคิด  “Open  to Transparency”  ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA 
ที่มาจาก เปิด 2 ประการ  คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้รับทราบและสามารถ
ตรวจสอบการด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส”  ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานของภาครัฐ  ทั้งเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดง
ความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด”  ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 

  ทั้งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565  ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการ
ประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการ
ด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ  และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ  ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย  มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21  การ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

  เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
  1.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเองใน 5 ตัวชี้วัด  ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่  ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ  ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ  ตัวชี้วัด
การใช้ทรัพย์สินของราชการ  และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
  3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล  พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่
แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
เว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล  (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด
ย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการ



~ 3 ~ 
 

ส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพ่ือป้องกัน
การทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
  ส านักงาน ป.ป.ช.ได้ด าเนินการประมวลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 เรียบร้อยแล้ว  และได้รายงานผลคะแนนดังกล่าวต่อ
คณะกรรมการ ป.ป.ช. โดยคณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้ด าเนินการประกาศผลคะแนนการประเมินดังกล่าวต่อสาธารณะ  
เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เข้ารับการประเมินรับทราบและน าผลคะแนนไปปรับปรุง พัฒนา ยกระดับ 
ตลอดจนด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป  ทั้งนี้ผลคะแนนดังกล่าวไม่ได้เป็นสิ่งบ่งชี้การทุจริต หรือกระท าผิดของ
หน่วยงานแต่อย่างใด  แต่เป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นถึงประเด็นที่หน่วยงานควรปรับปรุง พัฒนา และยกระดับดียิ่งขึ้น  อัน
จะส่งผลให้เกิดธรรมาภิบาลในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและสามารถยกระดับดัชนีการรับรู้การทุจริตต่อไป  โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
  1.การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลโพธิ์ไทร ปีงบประมาณ พ.ศ.
2565 
  จากการประเมินผล ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ขององค์การบริหารส่วนต าบลโพธิ์ไทร พบว่ามี
ผลคะแนน 96.38 คะแนน  อยู่ในระดับผลการประเมิน : AA ดังนี้ 
 

   

 

 

 

 

 

 

โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1.การปฏิบัติหน้าที่ 96.50 คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่า ประเด็นที่ควรมีการเปิดเผย

หรือบริหารจัดการให้ดียิ่งขึ้น ดังนี้ 
-การใช้จ่ายงบประมาณ ควรมีการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
-การแก้ไขปัญหาการทุจริต ควรมีการเปิดโอกาส
ให้เกิดการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นใน
เรื่องต่างๆ  มีการประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและ
ช่องทางการร้องเรียนและประพฤติมิชอบ 

2.การใช้งบประมาณ 92.31 คะแนน 
3.การใช้อ านาจ 94.50 คะแนน 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.17 คะแนน 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 92.42 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6.คุณภาพการด าเนินงาน 93.55 คะแนน ผลคะแนน EIT พบว่า ประเด็นที่ควรมีการเปิดเผย

หรือบริหารจัดการให้ดียิ่งขึ้น ดังนี้ 
-ประสิทธิภาพการสื่อสาร ควรเผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อ-สอบถามข้อมูล 
-คุณภาพการด าเนินงาน ควรปรับปรุงการท างาน
ให้มีความโปร่งใส เปิดเผยไม่บิดเบือน ประชาชน/
ผู้รับบริการได้รับข้อมูลถูกต้องครบถ้วน 
 
 

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.07 คะแนน 
8.การปรับปรุงการท างาน 95.99 คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9.การเปิดเผยข้อมูล 100.00 คะแนน ผลคะแนน OIT พบว่า หน่วยงานสามารถ

ด าเนินการได้ครบถ้วนตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์
การประเมิน ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

10.การป้องกันการทุจริต 100.00 คะแนน 

   

 1. จุดแขง็ : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด 
  ตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 2. จุดแขง็ : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากกว่า  80 คะแนน คือ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
 3. จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับการประเมินที่มีค่าคะแนนน้อยกว่า 80 คะแนน 
  -ไม่มี 
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  2. ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ประเดน็ที่ต้องพัฒนา วิธีการด าเนินการ แนวทางการติดตาม 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณ 
-การเผยแพร่ข้อมูลแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้หลากหลายช่องทาง 

-ประชุมประจ าเดือนควรมีการชี้แจง
เรื่องแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
บุคลากรในหน่วยงานทราบ 
-เผยแพร่ข้อมูลแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้หลากหลายช่องทาง 
เช่น เผยแพร่บนเว็บไซต์ อบต.โพธิ์
ไทร  เฟสบุ๊ค อบต.โพธิ์ไทร และจุด
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของ
องค์การบริหารส่วนต าบลโพธิ์ไทร 
โดยเริ่มตั้งแต่มีการอนุมัติข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
 

รายงานผลการด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องในการประชุมประจ าเดือน 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 
-การร้องเรียนและแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

-เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นในเรื่องต่างๆ  
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
สามารถสอบถามแสดงความคิดเห็น
ได้โดยตรง แสดงความความคิดเห็น
ผ่านช่องทางออนไลน์ เว็บไซต์
เฟสบุ๊ค ไลน์ ผ่านช่องทางแสดง
ความเห็น/ร้องทุกข์/ร้องเรียน ทั้ง
เปิดเผยและทางลับ 
-เปิดโอกาสให้สามารถร้องเรียนและ
ส่งหลักฐานเกี่ยวกับการทุจริตได้
และเปน็ความลับ 
-เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงาน 

-สอบถามบุคลากรในการรับรู้ข้อมูล
ผ่านการประชุมประจ าเดือน 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
-การเปิดเผยข้อมูล อย่างโปร่งใส  
ไม่บิดเบือน 

-ประชุมชี้แจงให้พนักงานเจ้าหน้าที่
ให้ค าแนะน าและให้ข้อมูลกับผู้มารับ
บริการอย่างครบถ้วนถูกต้อง 
-จัดท าแนวทางการปฏิบัติงาน/
ขั้นตอนการรับบริการของงานต่างๆ 
ให้ผู้รับบริการสามารถเห็นได้ชัดเจน 
-ประชาสัมพันธ์กิจกรรม/ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆให้ประชาชนรับทราบ
อย่างชัดเจน เข้าถึงง่ายและ
หลากหลายช่องทาง 

รายงานผลการด าเนินงานในการ
ประชุมประจ าเดือน/สรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 
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ประเดน็ที่ต้องพัฒนา วิธีการด าเนินการ แนวทางการติดตาม 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 
-เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ-
สอบถามข้อมูล 

ประชาสัมพันธ์ชี้แจงช่องทางการ
ติดต่อสอบถามข้อมูลต่างๆ ผ่าน
เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค ไลน์และอ่ืนๆ ให้
ประชาชนสามารถทราบถึงช่องการ
การสื่อสารกับหน่วยงานได้อยู่เสมอ 
 
 

-ตรวจสอบช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูล ในช่องทางต่างๆให้
สามารถติดต่อได้สะดวกอยู่เสมอ 
-รายงานรายไตรมาส 

 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ  สามารถก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลโพธิ์ไทร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ดังนี้ 
 

มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลโพธิ์ไทร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

มาตรการ/แนวทาง วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่าย
งบประมาณ 
-การเผยแพร่ข้อมูล
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้
หลากหลายช่องทาง 

-ประชุมประจ าเดือน
ควรมีการชี้แจงเรื่อง
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้
บุคลากรในหน่วยงาน
ทราบ 
-เผยแพร่ข้อมูล
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้
หลากหลายช่องทาง 
เช่น เผยแพร่บน
เว็บไซต์ อบต.โพธิ์ไทร  
เฟสบุ๊ค อบต.โพธิ์ไทร 
และจุดประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารของ
องค์การบริหารส่วน
ต าบลโพธิ์ไทร โดยเริ่ม
ตั้งแต่มีการอนุมัติ
ข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 
 

ส านักปลัด อบต. ต.ค. 65 – ก.ย.66 -รายงานผลการ
ด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องในการ
ประชุมประจ าเดือน 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 
-การร้องเรียนและ
แก้ไขปัญหาการทุจริต 

-เปิดโอกาสให้เกิดการ
มีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นในเรื่อง
ต่างๆ  ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เช่น 
สามารถสอบถามแสดง
ความคิดเห็นได้โดยตรง 
แสดงความความ
คิดเห็นผ่านช่องทาง
ออนไลน์ เว็บไซต์
เฟสบุ๊ค ไลน์ ผ่าน
ช่องทางแสดง
ความเห็น/ร้องทุกข์/
ร้องเรียน ทั้งเปิดเผย
และทางลับ 
-เปิดโอกาสให้สามารถ
ร้องเรียนและส่ง
หลักฐานเกี่ยวกับการ
ทุจริตได้และเป็น
ความลับ 
 
 

ทุกกอง ต.ค. 65 – ก.ย.66 -สอบถามบุคลากร
ในการรับรู้ข้อมูล
ผ่านการประชุม
ประจ าเดือน 
-รายงานรายไตร
มาส 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ
การด าเนินงาน 
-การเปิดเผยข้อมูล 
อย่างโปร่งใส  ไม่
บิดเบือน 

-ประชุมชี้แจงให้
พนักงานเจ้าหน้าที่ให้
ค าแนะน าและให้ข้อมูล
กับผู้มารับบริการอย่าง
ครบถ้วนถูกต้อง 
-จัดท าแนวทางการ
ปฏิบัติงาน/ขั้นตอน
การรับบริการของงาน
ต่างๆ ให้ผู้รับบริการ
สามารถเห็นได้ชัดเจน 
-ประชาสัมพันธ์
กิจกรรม/ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆให้
ประชาชนรับทราบ
อย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย
และหลากหลาย
ช่องทาง 
 

ทุกกอง ต.ค. 65 – ก.ย.66 รายงานผลการ
ด าเนินงานในการ
ประชุม
ประจ าเดือน/
สรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 
ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 
-เผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ-สอบถามข้อมูล 

-ประชาสัมพันธ์ชี้แจง
ช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูลต่างๆ 
ผ่านเว็บไซต์ เฟสบุ๊ค 
ไลน์และอ่ืนๆ ให้
ประชาชนสามารถ
ทราบถึงช่องการการ
สื่อสารกับหน่วยงานได้
อยู่เสมอ 
 
 

ทุกกอง ต.ค. 65 – ก.ย.66 -ตรวจสอบช่องทาง
การติดต่อสอบถาม
ข้อมูล ในช่องทาง
ต่างๆให้สามารถ
ติดต่อได้สะดวกอยู่
เสมอ 
-รายงานรายไตร
มาส 

 

 

 

 

 

 


