
บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ องค์การบริหารส่วนตำบลไทรงาม สำนักปลัด งานการเจ้าหน้าที่ โทรศัพท์ 0-3499-2199  
 

ที ่ นฐ 74701/...............................  วันที่  17  มีนาคม พ.ศ. 2566 
 

เรื่อง   รายงานผลความก้าวหน้าและผลการดำเนินการตามาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ขององค์การบริหารส่วนตำบลไทรงาม ไปสู่การปฏิบัติในปีงบประมาณ     
พ.ศ. 2566 

เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลไทรงามผ่านปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลไทรงาม 

ตามที่สำนักปลัด ได้รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ องค์การบริหารส่วนตำบลไทรงาม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และได้มี 
แนวทางการนำผลวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2565    
ไปสู่การปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 

 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
 (1) การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน สร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหาร
และบุคลากรเพ่ือร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรค
ในการปฏิบัติงานอย่างเป็น
ระบบ และส่งเสริมให้ผู้บริการ
และประชาชนทั่วไปมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็น
หรือให้คำแนะนำในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
และมาตรฐานการให้บริการได้
โดยสะดวก 

- จัดประชุมประจำเดือนทุก ๆ 
เดือน เพ่ือปรึกษาหารือระหว่าง
ผู้บริหารและบุคลากร เพ่ือ
ร่วมกันทบทวนปัญหาอุปสรรค
ในการปฏิบัติงาน 
- จัดประชุมชี้แจงแก่เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบงานบริการ
ประชาชนให้บริการด้วยน้ำใจ 
เร่งดำเนินการให้โดยไว
ตามลำดับคิว 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 

- รายงานความก้าวหน้า 
และสรุปผล 
- รายงานการประชุม 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
(2) จัดประชุมเตรียมความ
พร้อมเข้ารับการประเมิน ITA 
ก่อน ศึกษาและวิเคราะห์ผล
การประเมินของปีที่ผ่านมาเพ่ือ
กำหนดแนวทางปรับปรุงและ
พัฒนา 

- จัดประชุมเตรียมความพร้อม
เข้ารับการประเมิน ITA ในทุก
ส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 
- ร่วมกันสรุปผลศึกษาและ
วิเคราะห์ผลการประเมินของปี
ที่ผ่านมาเพ่ือกำหนดแนว
ทางการปรับปรุงและพัฒนา 
- เข้าร่วมการอบรมเก่ียวกับการ
เตรียมความพร้อมในการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐ 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 

- รายงานความก้าวหน้า
และสรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

(3) มีระบบและช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็นในการ
ให้บริการในรูปแบบที่ง่ายและ
สะดวกในการประเมินความพึง
พอใจในการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่มีต่อ
ผู้มารับบริการ 

- การประเมินความพึงพอใจ 
ของผู้มาติดต่อหรือรับบริการ  
ณ จุดบริการในรูปแบบที่ง่าย
และสะดวก 
- รายงานผลการประเมินให้
ผู้บริหารทราบ 
- เผยแพร่ผลการประเมินความ
พึงพอใจให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานและประชาชนทราบ 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 

- รายงานผลการ
ประเมิน 

(4) พัฒนาบุคลากร ปลูกฝัง
ความคิดในการบำเพ็ญ
ประโยชน์ส่วนรวมให้เกิดความ
ตระหนักในการเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนบุคคล 

- ดำเนินการจัดกิจกรรมให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
บำเพ็ญประโยชน์ 

สำนักปลัด - รายงานผลการดำเนิน
กิจกรรม 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

(5) การอำนวยความสะดวก  
ในการบริการประชาชนหรือผู้
มาติดต่อ 

- จัดให้มีเก้าอ้ีรองรับผู้มาติดต่อ
ราชการหรือรับบริการอย่าง
เพียงพอ 
- ทำแบบคำร้องและตัวอย่าง
การกรอกข้อมูล 
- มีบริการนอกเวลาราชการ 
- ให้บริการอินเตอร์เน็ตหรือ 
WIFI 
- มีแสงสว่างเพียงพอ 

สำนักปลัด - รายงานผลการ
ดำเนินการ 

(6) กำหนดมาตรการส่งเสริม
ความโปร่งใสและป้องกันการ
ทุจริต ดังนี้ 
- มาตรการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารต่อสาธารณะ  
- มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงาน 
- มาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
- มาตราการและแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการ 
ข้อร้องเรียนกรณีเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วน
ตำบล 
- มาตรการป้องกันการรับ
สินบน 
- มาตรการป้องกันการขัดแย้ง
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
กับผลประโยชน์ส่วนรวม 
- มาตรการตรวจสอบการใช้
ดุลยพินิจ 
- มาตรการสร้างความโปร่งใส
ในการบริหารงานบุคคล 

- แต่งตั้งคณะกรรมการกำหนด
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใส
และป้องกันการทุจริต     
- ประชุมคณะกรรมการเพ่ือ
กำหนดมาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสและป้องกันการทุจริต 
- จั ด ท ำป ระก าศ เผ ย แ พ ร่
ประชาสั มพั นธ์ แก่ บุ คลากรใน
หน่วยงานและเผยแพร่ช่องทางต่าง ๆ   
ได้แก่ เว็บไซต์ / ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
/ ปิดประกาศ ณ สำนักงาน / แจ้ง
ป ระช าสั ม พั น ธ์ ท างกำนั น  
ผู้ใหญ่บ้าน และสมาชิกสภาองค์การ
บริหารส่วนตำบลไทรงาม 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 

- รายงานผลการ
ดำเนินการ 
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 ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล ไทรงาม  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 86.20 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรม   
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ระดับ A และเพ่ือให้ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส             
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีค่าคะแนนสูงขึ้นกว่าเดิม 
และเป็นไปตามมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานดีมากยิ่งขึ้น 
สำนักปลัดขอรายงานผลความก้าวหน้าและผลการดำเนินการตามาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ          
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ขององค์การบริหารส่วนตำบลไทรงาม ไปสู่การปฏิบัติในปีงบประมาณ     
พ.ศ. 2566 (ตามเอกสารแนบท้าย) 
 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ   
     

      (ลงชื่อ) ............................................................................... 
              (นางอนุสรณ์   พานแก้ว) 

              นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ 
 

ความเห็นเพิ่มเติม ............................................................. 
      ..........................................................................................  
 

      (ลงชื่อ) ........................................... ................................... 
             (นายปรีชา  ทรัพย์สุริต) 
      ตำแหน่ง          หัวหน้าสำนักปลัด 

 
ข้อเสนอเพ่ือพิจารณา ........................................................ 

      ...........................................................................................  
 

      (ลงชื่อ) ...............................................................................  
             (นายธงชัย  อำนาจนิกร) 
      ตำแหน่ง         ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลไทรงาม 
 

ข้อพิจารณา/สั่งการ ..................................................... ...... 
      ...........................................................................................  
 

      (ลงชื่อ) ...............................................................................  
             (นายทรงวุฒิ  ทองบัวศิริไล) 
      ตำแหน่ง          นายกองค์การบริหารส่วนตำบลไทรงาม 

 



gเอกสารแนบท้ายรายงานผลความก้าวหน้าและผลการดำเนินการตามาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ขององค์การบริหารส่วนตำบลไทรงาม ไปสู่การปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

มาตรการ/แนวทาง ความก้าวหน้า/ผลการดำเนนิการ 
 (1) การปรับปรุงระบบการทำงาน สร้าง
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและ
บุคลากรเพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรค 
ในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และส่งเสริมให้  
ผู้บริการและประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้
โดยสะดวก 

 

- จัดประชุมประจำเดือนทุก ๆ เดือน เพื่อปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหาอุปสรรค 
         ในการปฏิบัติงาน 
       - จัดประชุมชี้แจงแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานบริการประชาชนให้บริการด้วยน้ำใจ เร่งดำเนินการให้โดยไวตามลำดับคิว 

    
    
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ/แนวทาง ความก้าวหน้า/ผลการดำเนนิการ 
 (2) จัดประชุมเตรียมความพร้อมเข้ารับการ
ประเมิน ITA ก่อน ศึกษาและวิเคราะห์ผลการ
ประเมินของปีที่ผ่านมาเพ่ือกำหนดแนวทาง
ปรับปรุงและพัฒนา 

จัดประชุมเตรียมความพร้อมเข้ารับการประเมิน ITA ในทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้อง และร่วมกันสรุปผลศึกษาและวิเคราะห์ผลการ
ประเมินของปีที่ผ่านมาเพ่ือกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา 

 
 
 
 
 
 
 
 

เข้าร่วมการอบรมเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

  
 

  



มาตรการ/แนวทาง ความก้าวหน้า/ผลการดำเนนิการ 
(3) มีระบบและช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
ในการให้บริการในรูปแบบที่ง่ายและสะดวกในการ
ประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่มีต่อผู้มารับบริการ 

การประเมินความพึงพอใจ ของผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ณ จุดบริการในรูปแบบที่ง่ายและสะดวก 
โครงการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการองค์การบริหารส่วนตำบลไทรงาม 

อำเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ณ จุดให้บริการ) 
.................................................... 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
รายงานผลการประเมินให้ผู้บริหารทราบ 

-รายงานทุกสิ้นปีงบประมาณ- 
เผยแพร่ผลการประเมินความพึงพอใจให้บุคลากรภายในหน่วยงานและประชาชนทราบ 

-เผยแพร่ผลการประเมินทุกสิ้นปีงบประมาณ- 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



มาตรการ/แนวทาง ความก้าวหน้า/ผลการดำเนนิการ 
(4) พัฒนาบุคลากร ปลูกฝังความคิดในการบำเพ็ญ
ประโยชน์ส่วนรวมให้เกิดความตระหนักในการเห็น
แก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนบุคคล 

 
ดำเนินการจัดกิจกรรมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบำเพ็ญประโยชน์ 

แจกถุงยังชีพให้กับผู้ประสบอุทกภัย ประจำปี พ.ศ. 2565 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ทำความสะอาดบริเวณที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบลไทรงาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



มาตรการ/แนวทาง ความก้าวหน้า/ผลการดำเนนิการ 
 (5) การอำนวยความสะดวกในการบริการ
ประชาชนหรือผู้มาติดต่อ 

 
จัดให้มีเก้าอ้ีรองรับผู้มาติดต่อราชการหรือรับบริการอย่างเพียงพอ 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            
 
 
 
 
 
ทำแบบคำร้อง                    มีบริการนอกเวลาราชการ        ให้บริการอินเตอร์เน็ตหรือ WIFI           มีแสงสว่างเพียงพอ 
และตัวอย่างการกรอกข้อมูล                            
 
 
 
 
 
 



 
มาตรการ/แนวทาง ความก้าวหน้า/ผลการดำเนนิการ 

(6) กำหนดมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต   ดังนี้ 

1. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่อ
สาธารณะ  

2. มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมใน
การดำเนินงาน 

3. มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

4. มาตรากรและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
จัดการข้อร้องเรียนกรณีเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่องค์การ
บริหารส่วนตำบล 

5. มาตรการป้องกันการรับสินบน 
6. มาตรการป้องกันการขัดแย้งระหว่าง

ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวม 

7. มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ 
8. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการ

บริหารงานบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 

 
แต่งตั้งคณะกรรมการกำหนดมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 

 
    



มาตรการ/แนวทาง ความก้าวหน้า/ผลการดำเนนิการ 
(6) กำหนดมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต    -ต่อ- 

 

    
ประชุมคณะกรรมการเพื่อกำหนดมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 

  
  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ/แนวทาง ความก้าวหน้า/ผลการดำเนนิการ 
(6) กำหนดมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต    -ต่อ- 

 

 
 

จัดทำประกาศเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรในหน่วยงานและเผยแพร่ช่องทางตา่ง ๆ   ไดแ้ก่ เว็บไซต์ / ศนูย์ข้อมูลข่าวสาร / ปิดประกาศ  
ณ สำนักงาน / แจ้งประชาสัมพันธ์ทางกำนัน  ผู้ใหญ่บ้าน และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลไทรงาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 


