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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เป็นไปภายใต้แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการ ประเมิน 
ITA ที่มาจากการ “เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชน ได้รับ
ทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน ภาครัฐ 
ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วม
ประเมินหรือแสดงความเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการ ข้างต้น
นั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติ มิชอบของ
ทุกภาคส่วน   

ทั ้งนี ้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไม่ได้มุ ่งเน้นให้หน่วยงานที ่เข ้ารับ            
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ 
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการ 
ดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมิน 
ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
ที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ต่อไป  

เครื่องมือในการประเมิน  

  ประกอบไปด้วย 3 เครื่องมือเพ่ือเก็บข้อมูลจากแต่ละแหล่งข้อมูล ดังนี้  

1) แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ 
หน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้
อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

2) แบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการ
สื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน  

 



3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment 
: OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพื่อ เชื่อมโยงไปสู่
แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อเก็บ
ข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมู ลต่อสาธารณะของ หน่วยงาน
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัด การเปิดเผย
ข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงิน งบประมาณ การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี ้ว ัดการป้องกันการ ทุจริต 
(ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อ ป้องกัน
การทุจริต) 

หลักเกณฑ์การประเมินผล  

๑) การประมวลผลคะแนน  มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้  

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ  
ข้อคำถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ข้อคำถามจากผู้ตอบทุกคน  

คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย  –  – คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัด
ย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด  คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบสำรวจ คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

น้ำหนักแบบสำรวจ  ร้อยละ 30  ร้อยละ 30  ร้อยละ 40 

คะแนนรวม  ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงนำหนัก 

 

๒) คะแนนและระดับผลการประเมิน  

ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผล 
การประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้  



คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00– 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 

 

๓) ผลการประเมินตามเป้าหมาย  

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที ่ 21  การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ         
(พ.ศ. 2561 – 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 – 2565) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของ 
ตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80  และแผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบก็ได้กำหนดค่าเป้าหมายในปี พ.ศ. 
2564  ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA)  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลสวนพริก ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยู่ในระดับ AA (96.86 คะแนน) 

 

 

 

 

 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

๑) ผลการประเมิน  

องค์การบริหารส่วนตำบลสวนพริกได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ AA (96.86  คะแนน) ซึ่งเพ่ิมขึ้น
จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ C  ( 69.45 คะแนน)  คิดเป็นร้อยละ 39.46    
( 27.41 คะแนน)  

2) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด และได้รับ ๑๐๐ คะแนนเต็ม คือ  

๓.๑ ตัวชีว้ัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต  

3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้น และได้รับคะแนนมากกว่า 9๐ คะแนน คือ  

๔.๑ ตัวชีว้ัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่  

๔.๒ ตัวชีว้ัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

๔.3 ตัวชีว้ัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  

4.4 ตัวชีว้ัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

4.5 ตัวชีว้ัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  

4) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง มีจำนวน 4 ตัวช้ีวัด คือ   

 5.๑ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

 5.๒ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

 5.3 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ   

 5.4 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 

 

 
 

  



ประเด็นที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 2  

การใช้
งบประมาณ 

 

 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้อำนาจ 

ประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ หน่วยงานต่อการ
ใช้งบประมาณเก่ียวกับงบประมาณพนักงานเจ้าหน้าที่ต้อง
คำนึงถึงความคุ้มค่าและไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของ
งบประมาณและหน่วยงานใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่มหรือพวกพ้อง 

 

 

 

ประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการใช้
อำนาจ  ใน 4 ประเด็น  มีความเป็นธรรม   การถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัว   การถูกผู้บังคับบัญชา
สั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต  
การบริหารงานบุคคลถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ มีการซื้อขาย
ตำแหน่ง เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

๑. เจ้าหน้าที่มีการปรับปรุงคุณภาพ 
การทำงานให้ดีขึ้น  
๒. หน่วยงานมีการปรับปรุงการ 
ดำเนินงาน/ให้บริการ ให้มีความ 
โปร่งใสมากยิ่งข้ึน  
๓. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วม ในการปรับปรุงคุณภาพการ
ดำเนินงาน 

 

๑. ด้านการบริหารงาน  
 - จัดทำรายงานการกำกับติดตาม 
การดำเนินงานประจำปีรอบ 6 
เดือน ที่มีองค์ประกอบของข้อมูล
ครบถ้วน ๒. การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากร บุคคล  
 - จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และ
รายงาน ผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปีที่มี
องค์ประกอบของข้อมูลตรงตาม
ประเด็นการประเมิน 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ต้องจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 4  

การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

 

ประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการต้องมีข้ันตอนกระบวนการในการขออนุญาตเพ่ือการ
ติดตามทรัพย์สินจึงต้องใช้หลักฐานเอกสารของผู้ยืมในการ
แนบเรื่องท่ีต้องการยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน   ถ้าเป็นบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 

 

๑. เจ้าหน้าที่มีการปรับปรุง
คุณภาพ การทำงานให้ดีขึ้น  
๒. หน่วยงานมีการปรับปรุงการ 
ดำเนินงาน/ให้บริการ ให้มีความ 
โปร่งใสมากยิ่งข้ึน  
๓. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วม ในการปรับปรุงคุณภาพการ
ดำเนินงาน 

 

ตัวชี้วัดที่ 7  
ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

ประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร  คุณภาพการดำเนินงานเกี่ยวกับ
การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่  โดยยึดหลักตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และ ระยะเวลาที่กำหนดไว้และจะต้องเป็นไปอย่าง
เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง จะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
การดำเนินการอย่าง ตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูล โดยคำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก 

๑. ให้บริการประชาชนเป็นไปตาม 
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด  
๒. ให้ข้อมูลแก่ประชาชนอย่าง 
ตรงไปตรงมา ไม่บิดเบือนข้อมูล  
๓. ปฏิบัติงานโดยคำนึงถึง  
ผลประโยชน์ของประชาชน
ส่วนรวม เป็นหลัก  

 

  



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลสวนพริก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลสวนพริก ดังนี้ 

 
มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผลผลการดำเนินการ 

1. มาตรการสร้าง
ฐานความคิดการ
แยกแยะประโยชน์
ส่วนตัวและ
ประโยชนส์่วนรวม 

1. เสริมสร้างฐานความคิด
แยกแยะประโยชน์ส่วนตัว
และประโยชน์ส่วนรวม ใน
รูปแบบการจดัอบรม / 
จัดทำสื่อประชาสัมพันธ ์
2. จัดทำคูม่ือแนวปฏิบัติ
ในการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
 

สำนักปลดัฯ ม.ค.-มี.ค.
2565 

รายงานผลการดำเนินการหรือนำไป
เปิดเผยบนเว็ปไซต ์

2. มาตรการงดให้
งดรับของขวัญ 
ของพนักงาน
ภายในหน่วยงาน 

1. จัดทำประกาศไม่
เรียกร้อง ไม่รับ
ผลประโยชน์ หรือ
ทรัพย์สินอื่นใด  ในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 
2.จัดทำข้อตกลงการงดให้
งดรับของขวัญทุกเทศกาล 

ทุกกอง ประจำปี
งบประมาณ 
พ.ศ.2565 

1.รายงานการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ 
เพื่อส่งเสริมมาตรการป้องกันและ
ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน งดการให้  
งดรับของขวัญ  ของกำนัล แก่ผู้บริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาล เจ้าหนา้ที่ของ
เทศบาล ทุกโอกาสและทุกเทศกาล 
(No Gift Policy)  
2.ข้อตกลกระหว่างผู้บริหารและ
พนักงานเรื่องการงดให้งดรับของขวัญ
ทุกเทศกาล 

 


