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สํานักปลัดเทศบาล 
-  งานธุรการ 
1. กิจกรรมการปฏิบัติงานเก่ียวกับงานสารบรรณ 
    1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อเปนการสนับสนุนใหบุคลากรของเทศบาลปฏิบัติงานไดถูกตองตามระเบียบกฎหมาย 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานธุรการและงานสารบรรณเปนไปดวยความรวดเร็วและมีประสทิธิภาพ 

   1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
       1.2.1 การรับหนังสือเขาจากภายนอกกระช้ันชิดทําใหเกิดความลาชาในการรายงาน 
    1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
       1.3.1 กฎหมายระเบียบงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และแกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2542 
        1.3.2 ระเบียบวาดวยการรักษาความปลอดภัยแหงชาติ 
       1.3.3 หนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทย และหนวยงานกํากับดูแล 
   1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
       1.4.1 เกิดการปฏิบัติงานลาชาไมทันตามกําหนด 
   1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
        15.1 ปฏิบัติตามระเบียบงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และแกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2542 อยาง
เครงครัด 

2. กิจกรรมการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
    2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหมีการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมลูขาวสารของทางราชการไดอยางถูกตอง 
    2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

2.2.1 ประชาชนยังไมเขาใจข้ันตอนการขอดู ขอตรวจสอบ ขอรับขอมลูขาวสารของทาง 
ราชการ 
    2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

2.3.1 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 
2.3.2 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยหลกัเกณฑเงื่อนไขวิธีการปฏิบัติดานขอมูลขาวสาร 
2.3.3 หนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทย และหนวยงานกํากับดูแล 

    2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 การควบคุมทีม่ีอยูเพียงพอและมกีารปฏิบัติตามระเบยีบที่เกี่ยวของ 

    2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 ใหมีการประชาสัมพันธใหความรูดาน พ.ร.บ.ขอมูลขาวสาร พ.ศ. 2540 

 

3. กิจกรรมการจัดหา การใช การควบคุม การเก็บรักษา การบํารุงรักษาทรัพยสนิ 
    3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหมีการจัดหาทรพัยสินไดคุณภาพตรงกบัความตองการ 
- เพื่อใหมีการเกบ็รกัษาเครื่องมืออุปกรณเปนระเบียบเรียบรอยพรอมใชงาน มีความปลอดภัย 

และครบถวน 
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    3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
- ไมม ี

    3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 กฎหมายระเบียบมติคณะรัฐมนตรีทีเ่กี่ยวของ 
3.3.2 แผนพัฒนาเทศบาล เทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป 
3.3.3 นโยบายของผูบริหารทองถ่ิน 
3.3.4 จัดทําบญัชีมาตรฐานครุภัณฑ 

    3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
- ไมม ี

    3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
3.5.1 ศึกษาระเบียบกฎหมาย หนังสือสั่งการ และมติคณะรัฐมนตรทีี่เกี่ยวของและปฏิบัติ 

ตามโดยเครงครัด 
3.5.2 จัดทํา บัญชีการเบิกจายวัสดุใหเปนปจจุบัน ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา 

ดวยการพัสดุอยางเครงครัด 

4. กิจกรรมการจัดทํา โอน และเปลี่ยนแปลงเงินงบประมาณ 
    4.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหมีการจัดต้ังงบประมาณใหเพียงพอกับความจําเปนตลอดปงบประมาณและถูกตอง 
ตามระเบียบวิธีการงบประมาณ 
    4.2 ความเสี่ยงท่ีสาํคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

4.2.1 ต้ังงบประมาณไวไมเพียงพอกับความจําเปนที่จะตองใช 
4.2.2 มีการโอนเงินงบประมาณตลอดปงบประมาณ 

    4.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
4.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2541 และ ฉบับที ่3 

พ.ศ. 2543 
4.3.2 ระเบียบและหนังสือสัง่การที่เกี่ยวของ 
4.3.3 นโยบายของคณะผูบริหาร 

    4.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
4.4.1 การควบคุมทีม่ีอยูเพียงพอและมกีารปฏิบัติตามระเบยีบที่เกี่ยวของ 

4.5 การปรับปรุงการควบคุม 
4.5.1 ต้ังงบประมาณไวใหพอกบัความจําเปนทีจ่ะตองใช 
4.5.2 โอนเงินงบประมาณใหเพียงพอกับการใชจาย 

งานการเจาหนาท่ี 
1. กิจกรรมการบรหิารงานและการจัดการทรัพยากรบุคคล 

- งานบริหารงานบุคคลพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจาง 
- งานบรรจ ุแตงต้ัง โอน ยาย เลื่อนระดับ 
- งานอนุมัติปรบัปรุงตําแหนง อัตรากําลัง 
- งานประเมินผลการปฏิบัติงาน และการพิจารณาเลือ่นข้ันเงินเดือนพนักงานเทศบาล 

และลกูจางประจํา 
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- งานพัฒนาบุคลากร 
- งานทะเบียนประวัติพนักงานและลูกจางประจําของเทศบาล 
- งานการลาพักผอนประจําป / การลาอื่นๆ 
- งานสวัสดิการพนักงาน/ลูกจางเทศบาล 

    1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหไดบุคลากรมาปฏิบัติงานที่ตรงตามความตองการแทจริงตามภารกจิของเทศบาล 

    1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
- ไมมีบุคลากรในตําแหนงหนาที่โดยตรงในการปฏิบัติงาน 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ปฏิบัติตาม พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
1.3.2 ปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตาก  เรือ่ง  หลกัเกณฑ

และ 
เงื่อนไขเกี่ยวกบัการบริหารงานบุคคลของเทศบาล 

1.3.3 ปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตาก เรื่อง  หลักเกณฑ 
และเงื่อนไขในการสอบสวนการลงโทษทางวินัย การใหออกจากราชการฯ 

1.3.4 ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และมติคณะรฐัมนตรทีี่เกี่ยวของ 
1.3.5 ปฏิบัติตามหนังสือของกระทรวงมหาดไทยและหนวยงานกํากับดูแล 
1.3.6 นโยบายของคณะผูบริหาร 

    1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 การควบคุมทีม่ีอยูไมเพยีงพอที่จะปองกันหรอืลดความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานดังกลาวได 

    1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 จัดหาบุคลากรซึง่มีตําแหนง หนาที่ ในการปฏิบัติงานโดยตรง เพือ่ลดความเสี่ยงดาน 

การปฏิบัติงานผิดพลาด 
 

งานทะเบียนราษฎร 
1. กิจกรรมการใหบริการเก่ียวกับการแจงเกิด แจงตาย แจงยายท่ีอยู และแกไขรายการในเอกสารทะเบียน
ราษฎร 
    1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการบรกิารดานงานทะเบียนราษฎรมีความสะดวก รวดเร็ว ถูกตอง และม ี
ประสิทธิภาพ 
    1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ผูรบับริการตองการความสะดวกและไดรบัผลสําเรจ็ของช้ินงานโดยไมคํานึงถึงระเบียบ 
กฎหมาย 

1.2.2 ความผิดพลาดของระบบขอมูลออนไลนของสํานักทะเบียนกลาง 
    1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 พ.ร.บ.การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2534 
1.3.2 ระเบียบสํานักทะเบียนกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 และแกไข 

เพิ่มเติมจนถึงปจจบุัน 
1.3.3 ระเบียบสํานักทะเบียนกลางวาดวยระบบคอมพิวเตอร พ.ศ. 2538 และแกไขเพิ่มเติม 

ถึงปจจุบัน 
1.3.4 จริยธรรมของผูปฏิบัติงาน 
1.3.5 ความรูความสามารถและทกัษะของผูปฏิบัติงาน 
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    1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 การควบคุมทีม่ีอยูเพียงพอที่จะปองกันหรือลดความเสี่ยงดานกจิกรรมการปฏิบัติงาน 

ดังกลาวใหอยูในเกณฑที่ไดรับและเจาหนาที่ผูที่เกี่ยวของไดปฏิบัติตามวิธีการควบคุมทีก่ําหนดแลว จึงไมมีความ
จําเปนที่ตองจัดกจิกรรมควบคุมเพิ่มเติมจากทีม่ีอยูแลว 
    1.5 การปรับปรุงการควบคุม 

1.5.1 ใหถือปฏิบัติตามระเบียบและ พ.ร.บ. ที่เกี่ยวของ 
2. กิจกรรมการจําหนายการตาย 
    2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการจําหนายการตายเปนปจจบุัน 
    2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

2.2.1 การจําหนายการตายตางทองทีเ่กิดความลาชา เน่ืองจากประชาชนไมนําใบมรณบัตร 
มาจําหนายภายในระยะเวลาที่กําหนด 
    2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

2.3.1 ระเบียบสํานักทะเบียนกลางกําหนดใหสาํนักทะเบยีนออกใบมรณบัตร จัดสงใบมรณบัตร 
ตอน 2 ไปจําหนายยังสํานักทะเบียนที่ผูตายมีช่ืออยู 
    2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

2.4.1 ช่ือของผูตายยังปรากฏอยูในทะเบียนบาน หากสํานักทะเบียนที่ออกใบมรณบัตรยังไม 
สงใบมรณบัตรตอน 2 ไปยังสํานักทะเบียนที่ผูตายมีช่ืออยู หรือเจาบานไมนําใบมรณบัตรมาจําหนายช่ือของ
ผูตายในทะเบียนบานที่ผูตายมีช่ืออยู 
    2.5 การปรับปรุงการควบคุม 

2.5.1 ควรปรบัปรุงโปรแกรมการออกใบมรณบัตรใหจําหนายการตายในฐานขอมูลของผูตาย 
โดยอัตโนมัติ 

2.5.2 เรงรัดใหเจาหนาที่ออกใบมรณบัตร สงใบมรณบัตร เพื่อการจําหนายการตายโดยดวน 
2.5.3 ประชาสัมพันธใหประชาชนในพื้นทีท่ราบข้ันตอนการจําหนายการตาย 

งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
1. กิจกรรมการปฏิบัติดานธุรการและงานสารบรรณ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานดานงานธุรการและงานสารบรรณเปนไปดวยความเรียบรอย 

และถูกตองตามระเบียบ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 อัตรากําลังมีนอย 
1.2.2 การรวบรวมเอกสารไมเปนหมวดหมู ทําใหการปฏิบติังานเปนไปดวยความ 

ลาชา 
1.2.3 บุคลากรผูปฏิบัติงานดานงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจะตอง 

รับผิดชอบงานธุรการดวยทําใหการปฏิบัติงานบางครัง้เกิดความลาชาและไมสามารถปฏิบัติงานดานธุรการได
อยางเต็มความสามารถ 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรฐัมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 

2526 
ดวยการทําทะเบียนคุมเอกสารทั้งภายในและภายนอกของหนวยงาน 
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1.3.2 จัดทําระบบการจัดเก็บหนังสือเอกสารใหถูกตองและเปนระเบียบอยูเสมอ 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหลายดาน 
1.4.2 อุปกรณในการจัดเกบ็เอกสารมีไมเพียงพอ 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ใหถือปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ.  

2526  อยางเครงครัด 
1.5.2 ใหถือปฏิบัติตามกิจกรรม 5 ส อยางตอเน่ือง 
1.5.3 เพิ่มอัตรากําลัง 
 

2. กิจกรรมการชวยเหลือผูประสบสาธารณภัย 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการปฏิบัติงานดานการชวยเหลือผูประสบสาธารณภัยเปนไปดวยความเรียบรอย 
2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

2.2.1 อัตรากําลังมีนอยไมครบตามกรอบบัญชีอัตรากําลงั 
2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

2.3.1 มีการจัดทําทะเบียนผูประสบสาธารณภัย 
2.3.2 รวบรวมขอมูลความเสียหาย เพื่อดําเนินการปองกันและแกไขปญหา 
2.3.3 ดําเนินการตามแผนปองกันภัยฝายพลเรอืนเทศบาลตําบลทุงกระเชาะ 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 เจาหนาที่ขาดประสบการณและความรูดานการชวยเหลือผูประสบภัย 

2.5 การปรับปรงุการควบคุม 
2.5.1 ใหถือปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

อยางเครงครัด 
3. กิจกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อเปนการเตรียมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่อาจเกิดข้ึน 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเปนไปตามรูปแบบ 

แผนที่กําหนดไว 
3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

3.2.1 อัตรากําลังมีนอย ไมครบตามกรอบบญัชีอัตรากําลัง 
3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

3.3.1 มีการจัดทําแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เพื่อใหสอดคลองกบัสาธารณ 
ภัยที่อาจเกิดข้ึน 

3.3.2 มีการจัดชุดปฏิบัติการเวรยาม เตรียมพรอมเผชิญเหตุสาธารณภัยตลอด 24 ช่ัวโมง 
3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

3.4.1 อัตรากําลังมีนอย/ไมมีเจาหนาที่ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยตรง 
3.4.2 สาธารณภัยหรอืภัยพิบัติเปนภัยที่ไมสามารถควบคุมได เปนภัยธรรมชาติ 

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
3.5.1 เพิ่มอัตรากําลังในการปฏิบัติงาน  
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4. กิจกรรมการควบคุมการใชเครื่องมือในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
4.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อเปนการควบคุมการใชเครื่องมือเครื่องใชในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
เปนไปอยางมปีระสิทธิภาพและประสทิธิผล 

4.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
4.2.1 เกิดความเสียหาย 
4.2.2 เกิดความสญูหาย 
4.2.3 เกิดอันตรายข้ึนได 

4.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
4.3.1 ไมมีการจัดทําบัญชีควบคุมเครื่องมืออยางเปนระบบ 
4.3.2 ไมมีการบันทึกรายงานการใชเครือ่งมอื 
4.3.3 ไมมีการกําหนดหนาที่รบัผิดชอบ ควบคุม ดูแลรักษาเครื่องมือในการปองกันและ 

บรรเทาสาธารณภัยใหแกเจาหนาที่อยางชัดเจน 
4.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

4.4.1 ใหการสนับสนุนเครื่องมือแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินใกลเคียงเมือ่เกิดเหตุ 
สาธารณภัย เชน อัคคีภัย 

4.4.2 บางครัง้อาจเกิดซ้ําซอนในเขตพื้นที่รบัผิดชอบ 
4.5 การปรับปรุงการควบคุม 

4.5.1 ควบคุมการใชเครือ่งมอืในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอยางเปนระบบ 
4.5.2 ใหการสนับสนุนนอกพื้นทีร่ับผิดชอบ 

5. กิจกรรมการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 
5.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อปองกันการแพรระบาดของยาเสพติด 
5.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

- ปจจัยภายในครอบครัว 
- ปจจัยภายนอกครอบครัว 

5.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
- มีการใหความรูทางการประชาสัมพันธเสยีงตามสาย   

5.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
 - การแพรระบาดของยาเสพติดในพื้นที่ยังคงมีอยูบาง เน่ืองจากประชาชนขาดความรูความ 

เขาใจ ความอยากรูอยากลอง 
5.5 การปรับปรุงการควบคุม 

   - การใหความรูกับเด็ก เยาวชน ประชาชนในพื้นที่อยางตอเน่ืองไมวาจะเปนที่ชุมชน โรงเรียน

สถานที่ราชการ เชน การติดปายประชาสมัพันธ เอกสารแผนพับ ใบปลิว  การอบรม เปนตน 

งานจัดทํางบประมาณ 
1. กิจกรรมปฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณ 

- การจัดทําเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปและงบประมาณรายจายเพิ่มเติม 
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- การแกไขเปลี่ยนแปลงคําช้ีแจงประกอบงบประมาณรายจายประจําป 
- การโอนงบประมาณรายจายประจําป 
1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณเปนไปดวยความเรียบรอย ถูกตองตาม 
ระเบียบฯ และมีประสิทธิภาพ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 การประสานขอมลูและความตองการของแตละกองภายในเทศบาลมีความไม 

ชัดเจน 
1.2.2 ขอมูลเอกสารไมครบถวนสมบรูณ ทําใหเกิดความผิดพลาดและลาชาในการ 

จัดทํางบประมาณ 
1.2.3 ความไมชัดเจนในโครงการของหนวยงานที่จะขอรับการสนับสนุนงบประมาณ 

จากเทศบาล 
 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวน 

ทองถ่ิน พ.ศ. 2541 
1.3.2 หนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทย กรมสงเสรมิการปกครองสวนทองถ่ิน 

และอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
1.3.3 การควบคุมดูแลจากจังหวัดและอําเภอ 
1.3.4 วัตถุประสงค วิสัยทศัน ยุทธศาสตรการพฒันา แผนงาน/โครงการตาม 

แผนพัฒนาเทศบาล 
1.3.5 นโยบายของคณะผูบริหาร 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 การเปลี่ยนแปลงขอมลูในการจัดทํางบประมาณบอยครั้ง ทําใหการจัดทําลาชา 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 มีการวางแผนการใชจายตามงบประมาณลวงหนา โดยมีความชัดเจนกอนการ 

ขอต้ังงบประมาณ 

งานวิเคราะหนโยบายและแผน 
1. กิจกรรมปฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณ 

- การจัดทําแผนพฒันาเทศบาล 3 ป 
- การจัดทําแผนการดําเนินงานประจําป 
- การแกไขเปลี่ยนแปลงแผนพฒันาเทศบาล 
1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวิเคราะหนโยบายและแผนเปนไปดวยความเรียบรอย  
ถูกตองตามระเบียบฯ และมีประสทิธิภาพ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 การประสานขอมลูทั้งภายในและภายนอกเทศบาล ไมไดรับความรวมมือเทาที่ควร  

อาจกอใหเกิดความลาชาและความผิดพลาดในการนําเสนอขอมูลและการจัดทําแผน 
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1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทํา / ประสานแผนพัฒนาของ 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2548 
1.3.2 ปฏิบัติตามหนังสือสัง่การของกระทรวงมหาดไทย กรมสงเสริมการปกครองสวน 

ทองถ่ิน และอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 ประชาชนบางกลุมไมใหความรวมมือในการจัดทําประชาคมเพื่อจัดทํา 
แผนพัฒนาเทศบาลเทาที่ควร 
 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 การนําแผนพัฒนาไปปฏิบัติ ตองคํานึงถึงความจําเปนเรงดวน ความตอเน่ืองเช่ือมโยง 

ของการพฒันา และการประสานแผนกบัคณะกรรมการประสานแผนรวมกับยุทธศาสตรจังหวัด CEO 
 

2.การจัดทําประชาคม 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

                เพื่อใหประชาชนมสีวนรวมในการพัฒนาทองถ่ินเปนไปตามระเบียบ 
2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ประชาชนไมใหความสําคัญกับการประชาคม   
2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

   - การประสานความรวมกบัผูนําชุมชน ในการประชาสัมพันธความสําคัญในการจัดทํา
ประชาคมและการมีสวนรวมในการประชาคม 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
- ประชาชนไมใหความรวมมือในการเขาประชุมในการเขาประชุมขาดความรูความเขาใจ 

เกี่ยวกับการมสีวนรวม 

2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
- ช้ีแจงรายละเอียดระเบียบ กฎหมายทีเ่กี่ยวของกับสิทธิบทบาทของประชาชนที่มีตอการ 

บรหิารการปกครองสวนทองถ่ิน 
- จัดทําโครงการที่ดึงดูดความสนใจใหกับประชาชนเขารวมประชุม 

งานประชาสัมพันธ 
1. กิจกรรมการปฏิบัติงานดานประชาสัมพันธ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการประชาสัมพันธเผยแพรขอมลูขาวสารทางราชการ เกร็ดความรู ขาวสารสําคัญ ระเบียบ 

กฎหมาย กิจกรรมตางๆ ของเทศบาล 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประชาสมัพันธเปนไปดวยความเรียบรอยถูกตองตามระเบยีบฯ 

และมีประสิทธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 การสื่อสารทางเดียว อาจมปีญหาในการขยายความ 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 ประชาสัมพันธตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารทางราชการ พ.ศ. 2540 
1.3.2 การจัดทําสือ่ประชาสัมพนัธ เชน วารสาร เสียงตามสาย 
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1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 การขาดเจาหนาทีท่ี่รบัผิดชอบโดยตรง 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 จัดระบบการประชาสัมพันธใหครอบคลุมมากข้ึน 
1.5.2 รับโอนเจาหนาทีป่ระชาสัมพันธ 

งานนิติการ 
1. กิจกรรมการรางหรือแกไขเพ่ิมเติมเทศบัญญัติ กฎระเบียบ และขอบังคับ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหมีเทศบัญญัติ กฎระเบียบ และขอบงัคับใชในเขตเทศบาล 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 การจัดทําเทศบัญญัติ กฎระเบียบ และขอบังคับ ที่ใชในเขตเทศบาลบางเรื่อง 

ยังไมมีการปรับปรุง แกไข ใหสอดคลองกับสภาพปญหาทีเ่กดิข้ึน 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติตางๆ ที่ใหอํานาจออกเทศบัญญัติ กฎระเบียบ และ 
ขอบังคับ 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติที่ใหอํานาจเทศบาลออกเทศบัญญัติ กฎระเบียบและ 

ขอบังคับ ยังไมครบถวน 
1.5 การปรับปรุงการควบคุม 

1.5.1 ควรใหแตละกองไดมสีวนรวมในการตรวจสอบเทศบญัญัติ กฎระเบียบ และขอบงัคับ 
ในงานที่รบัผิดชอบ วามีความจําเปนตองออกเทศบญัญัติ กฎระเบียบและขอบังคับ ตลอดจนการแกไขเพิ่มเติม
ใหเปนปจจุบัน 
2. กิจกรรมการจัดทํานิติกรรม พิจารณาวินิจฉัยปญหากฎหมาย 

2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหนิติกรรมปญหากฎหมายไดรบัการพิจารณาและวินิจฉัยไดถูกตองตามหลัก 

กฎหมาย 
2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

ไมม ี
2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

2.3.1 พ.ร.บ. เทศบาล พ.ศ. 2496 และกฎหมายที่เกี่ยวของ 
2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

ไมม ี
2.5 การปรับปรุงการควบคุม 

2.5.1 สงบุคลากรทีเ่กี่ยวของเขารับการอบรมเกี่ยวกบัดานกฎหมาย 
3. กิจกรรมการสอบสวนพิจารณาดําเนินการเก่ียวกับวินัยพนักงานเทศบาลและการรองทุกขหรืออุทธรณ 

3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการสอบสวนพจิารณาดําเนินการเกี่ยวกับวินัยของพนักงานเทศบาล และการ 

รองทกุขเปนไปอยางถูกตองและเปนธรรม 
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3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
ไมมี 

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตาก เรื่องหลกัเกณฑและ 

เงื่อนไขการสอบสวนการลงโทษ 
3.3.2 อบรมใหความรูแกบุคลากร 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
3.5.1 ควรจัดใหมกีารอบรมเสรมิความรูเพิ่มเติม 

4. กิจกรรมการดําเนินคดี 
4.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการดําเนินคดีเปนไปดวยความถูกตองตามกฎหมายที่เกี่ยวของ 
4.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

ไมม ี
4.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

4.3.1 พ.ร.บ. เทศบาล พ.ศ. 2496 และกฎหมายที่เกี่ยวของ 
4.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

ไมม ี
4.5 การปรับปรุงการควบคุม 

4.5.1 อบรมใหความรูเพิ่มเติม 

งานพัฒนาชุมชน 
1. กิจกรรมการจัดเก็บขอมูล จปฐ. 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการดําเนินการจัดเก็บขอมลู จปฐ. มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและสามารถ 

นําไปใชได 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ประชาชนยังขาดความเขาใจในการจัดเก็บขอมูล 
1.2.2 ประชาชนใหขอมลูไมตรงกบัความเปนจริง 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบและเขาใจกอนที่อาสาสมัครจะออกไปดําเนินการ 

จัดเกบ็ขอมลู 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 ประชาชนยังขาดความเขาใจในการจัดเก็บขอมูล 
1.4.2 ประชาชนใหขอมลูไมตรงกบัความเปนจริง 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ประชาสัมพันธใหความรูความเขาใจกบัประชาชนในการจัดเก็บขอมูล 
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2. กิจกรรมการสงเสรมิอาชีพและรายไดประชาชน 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามความตองการของประชาชนโดยแทจรงิ 
- เพื่อกอใหเกิดการรวมกลุมกันในการสงเสริมพฒันาอาชีพและรายไดอยางย่ังยืน 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 ขาดขอมูลและยังไมมกีารข้ึนทะเบียนกลุมอาชีพ 
2.2.2 กลุมอาชีพที่มีอยูขาดประสบการณในการบรหิารจัดการกลุม 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 มีการประชาสัมพันธในการมสีวนรวมในการจัดต้ังและดําเนินกิจกรรมกลุมอาชีพ 
2.3.2 มีการสํารวจขอมลูและข้ึนทะเบียนกลุมอาชีพ 
2.3.3 จัดกจิกรรมและโครงการในการสงเสริมและพฒันากลุมอาชีพตามความ 

ตองการของประชาชน 
2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

2.4.1 ขาดขอมูลและยังไมมกีารข้ึนทะเบียนกลุมอาชีพ 
2.4.2 กลุมอาชีพที่มีอยูขาดประสบการณในการบรหิารจัดการกลุม 

2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 จัดฝกอบรมใหกับกลุมอาชีพ 

3. กิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอาย ุ
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

        -เพื่อใหผูสูงอายุไดรับการดูแลเอาใจใส ฯลฯ 
       -เพื่อใหผูสูงอายุมีสุขภาพดี 
3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

2.2.1 ขาดการเอาใจผูสูงอายุ 
2.2.2 ปจจัยภายในครอบครัวผูสูงอายุ ไมไดรับการดูแลเอาใจใสตามที่ควร 

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
 - ไมมี - 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
      - ผูสูงอายุมกัจะมีปญหาดานสุขภาพเสื่อมโทรม มีโรคภัยตางๆ เบียดเบียน ทัง้โรคทางกาย
และทางสมอง 

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
- จัดการอบรม/จัดกิจกรรมการออกกําลงักาย/รองเพลงเพือ่พัฒนาสภาพจิตใจ เสรมิสราง 

กําลังใจ  
 

งานการศึกษา 
งานบริหารท่ัวไป 
1. กิจกรรมการปฏิบัติงานดานธุรการและงานสารบรรณ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหปฏิบัติงานดานธุรการและงานสารบรรณเปนไปดวยความเรียบรอยและถูกตองตาม 

ระเบียบ 
 
 



13 
 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 อัตรากําลังมีนอย 
1.2.2 การรวบรวมเอกสารไมเปนหมวดหมู ทําใหการปฏิบติังานเปนไปดวยความลาชา 
1.2.3 บุคลากรผูปฏิบัติงานดานงานธุรการจะตองรบัผิดชอบงานพสัดุของการศึกษาดวย  

ทําใหการปฏิบัติงานบางครัง้เกิดความลาชาและไมสามารถปฏิบัติงานดานธุรการไดอยางเต็มความสามารถ 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 ดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 
ดวยการทําทะเบียนคุมเอกสารทัง้ภายในและภายนอกของหนวยงาน 

1.3.2 จัดทําระบบการจัดเก็บหนังสือเอกสารใหถูกตองและเปนระเบียบอยูเสมอ 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหลายดาน 
1.4.2 อุปกรณในการจัดเกบ็เอกสารมีไมเพียงพอ 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ใหถือปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

อยางเครงครัด 
1.5.2 ใหถือปฏิบัติตามกิจกรรม 5ส อยางตอเน่ือง 
1.5.3 เพิ่มอัตรากําลัง 

2. กิจกรรมกิจกรรมปฏิบัติงานเก่ียวกับการพัสดุ 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการจัดซื้อจัดจางของงานการศึกษาเปนไปตามระเบยีบ กฎหมาย และแนวทางปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการพสัดุ 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 การขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับงานดานพัสดุของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 
2.2.2 การไมเขาใจกฎหมายระเบียบเกี่ยวกบัการพัสดุของผูปฏิบัติงาน 
2.2.3 การปฏิบัติงานดานพสัดุมีความลาชา 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพสัดุของหนวยการบริหารสวน 

ทองถ่ิน 
2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

2.4.1 เจาหนาที่ขาดความรูดานงานพสัดุ 
2.5 การปรับปรุงการควบคุม 

2.5.1 ใหถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพสัดุของหนวยการ 
บรหิารราชการสวนทองถ่ิน 

2.5.2 จัดใหเจาหนาที่เขารับการอบรมและไดรบัความรูในดานงานพัสดุ 

3. กิจกรรมการควบคุมการเบิกจายเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ 
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อปองกันมิใหเกิดขอบกพรองจากการปฏิบัติหนาที ่
3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

3.2.1 เจาหนาที่ทีร่ับผิดชอบโดยตรงในเรื่องการเงินพัสดุมนีอย 
 



14 

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 มีการจัดทําทะเบียนรายจายตามงบประมาณในการควบคุมยอดรายจายทีเ่ปน 

งาน หมวด และประเภท 
3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

3.4.1 เจาหนาที่ยังมีความรูและประสบการณนอย 
3.5 การปรับปรุงการควบคุม 

3.5.1 ตองทําการตรวจสอบงบประมาณรายรับรายจายใหตรงกบัความเปนจรงิและเปนปจจบุัน 

งานสงเสริมศาสนา วัฒนธรรม การกีฬา และนันทนาการ 
1. กิจกรรมวางแผนการกําหนดรูปแบบและปฏิบัติงานแตละกิจกรรม 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหรปูแบบการจัดกิจกรรมสอดรบักบัจุดประสงคและเปาหมายในแตละกจิกรรม  

โดยเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเขารวมกจิกรรม 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามรปูแบบที่กําหนดไว 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 ประชาชนบางกลุมยังไมใหความสําคัญ เน่ืองจากไดรบัคานิยมทางตะวันตกและไมเห็น 

คุณคาในการอนุรักษ 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 การจัดทําโครงการไดนําเสนอตามสายการบงัคับบญัชา 
1.3.2 การประชุมรวมระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ประชาชนบางกลุมยังไมใหความสําคัญ เน่ืองจากไดรบัคานิยมทางตะวันตกและไมเห็น 

คุณคาในการอนุรักษ 
1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 สรางความเขาใจใหเกิดข้ึน 

2. กิจกรรมการวางแผนรูปแบบการประชาสัมพันธในการดําเนินกิจกรรม 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการประชาสัมพันธสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายในการดําเนินงานของแตละ 
กิจกรรม 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 การประชาสมัพันธไมทั่วถึง 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 มีการประชาสัมพันธในแตละกิจกรรมโดยไดรบัมอบหมายใหหนวยงานที ่

เกี่ยวของรวมประชาสัมพันธการจัดกิจกรรม 
2.3.2 ประชาสัมพันธเสียงตามสาย 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 ยังขาดความรวมมือจากประชาชนหรอืผูนําบางกลุม 

2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 เพิ่มใหมีการประชาสัมพันธในรูปแบบอื่นๆ เชน วิทยุ โทรทัศน ปายประชาสมัพันธ 
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งานศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาล 
1. กิจกรรมพัฒนาครูและผูดูแลเด็ก 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาของศูนยพฒันาเด็กเลก็ ใหมีความรูและ 

ความสามารถเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงในยุคปฏิรปูการศึกษา 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ครูและบุคลากรทางการศึกษา อาจมีความรูความสามารถที่ไมทันตอการเปลี่ยนแปลง 
ในยุคของการปฏิรูปการศึกษา 

1.2.2 เกิดความรู การใชนวัตกรรมทางการศึกษาใหมเกิดข้ึนอยูเสมอในยุคปฏิรปูการศึกษา 
1.2.3 ครูบางคนเพิ่งจบการศึกษาจงึขาดประสบการณการทํางานและความรูเรื่อง 

กฎระเบียบในการปฏิบัติงาน 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 ครูและบุคลากรทางการศึกษาของศูนยฯ พยายามติดตามความเคลื่อนไหวดาน 
การปฏิรปูการศึกษาอยางใกลชิด 

1.3.2 ครูพยายามหาโอกาสพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
1.3.3 ผูบริหารไดใหความรูในเบื้องตน 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ความรูและนวัตกรรมการศึกษาใหมๆ บางครั้งยากทีจ่ะทําความเขาใจ 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ควรจัดใหมกีารอบรมและดูงาน เพื่อพฒันาศักยภาพของครูและผูดูแลเด็ก หรือ 

บุคลากรทางการศึกษา 
1.5.2 ควรมีการใหความรูเรื่องกฎระเบียบทีเ่กี่ยวของในการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

การประเมิน/วิเคราะห 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญและขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุม 
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กองคลงั 
งานธุรการ 
1. กิจกรรมการปฏิบัติงานเก่ียวกับงานธุรการและงานสารบรรณ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานในดานงานธุรการและงานสารบรรณเปนไปอยางถูกตองตาม 

ระเบียบ 
- เพื่อเกิดภาพลักษณที่ดีของหนวยงาน 
- เพื่อความปลอดภัยของผูปฏิบัติงาน 
- เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 การสูญหายของหนังสอืเอกสารเน่ืองจากระบบการจดัเก็บและการควบคุมดาน 

การจัดเก็บหนังสือและเอกสารตางๆ ไมดีพอ 
1.2.2 การขาดความรู ทักษะ และความสามารถของบุคลากรผูปฏิบัติงาน 
1.2.3 การไมขาใจในกฎหมายระเบียบงานสารบรรณของผูปฏิบัติงาน 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

ดวยการทําทะเบียนคุมเอกสารทั้งภายในและภายนอก 
1.3.2 จัดทํามาตรฐานการจัดเก็บหนังสือเอกสารใหถูกตองเปนระเบียบ 
1.3.3 มีการสอบทานความถูกตอง สมบรูณของหนังสือเขาและหนังสือออกทกุครั้ง 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ขาดเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานดานธุรการโดยตรง อาจเกิดความผิดพลาดในการ 

ปฏิบัติ และความแมนยําในระเบียบงานสารบรรณ 
1.5 การปรับปรุงการควบคุม 

1.5.1 ควรบรรจเุจาหนาที่ธุรการทีม่ีความเช่ียวชาญมาปฏิบติังานธุรการ และงานบันทึก 
ขอมูล / บรรจุตําแหนงในแผนอัตรากําลังของเทศบาล 

1.5.2 ควรสงเจาหนาทีผู่รบัผิดชอบไปศึกษาดูงานทางดานงานธุรการหรือฝกอบรมเกี่ยวกบั 
ระเบียบของงานธุรการ 
2. กิจกรรมการปฏิบัติงานในดานบันทึกขอมูล 

2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานในดานบันทึกขอมลูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
- เพื่อใหการจัดการใชงานระบบคอมพิวเตอรและอปุกรณตางๆ เปนไปอยางเหมาะสมและ 

มีความคุมคากับการลงทุน 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามระเบียบและระบบงานที่ดี 
- เพื่อใหมีระบบการรักษาความปลอดภัยที่ดีตอระบบคอมพวิเตอรและฐานขอมลูตางๆ 
- เพื่อใหไดทราบขอมูลตางๆ ตลอดจนรายงานทางดานการเงิน หรือผลลัพธอื่นได 

อยางรวดเร็วทันเวลา และเช่ือถือได 
2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

2.2.1 การสะกดตัวอักษรที่ไมถูกตอง 
2.2.2 การตรวจทานไมละเอียด 
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2.2.3 มีการใชภาษาที่ไมถูกตอง 
2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

2.3.1 ตรวจเช็คความถูกตองของขอมลู 
2.3.2 มีการรางหนังสือกอนพิมพ 
2.3.3 ตรวจทานอยางละเอียดทกุครัง้ 
2.3.4 ดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 ขาดเจาหนาที่ปฏิบัติงานดานธุรการโดยตรง 

2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 ควรบรรจเุจาหนาที่ธุรการทีม่ีความเช่ียวชาญมาปฏิบติังานธุรการ และงานบันทึก 

ขอมูล 
2.5.2 ควรสงเจาหนาทีผู่รบัผิดชอบไปศึกษาดูงานทางดานงานธุรการหรือฝกอบรม 

เกี่ยวกับระเบียบของงานธุรการ 

งานแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
1. กิจกรรมการคัดลอกขอมูลท่ีดิน 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหทราบรายละเอียดเกี่ยวกบัเจาของที่ดิน จํานวนเน้ือที่ที่ดินของแปลงที่ดิน 

แตละแปลงทีป่รากฏในแผนที่แมบท 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ขอมูลไมถูกตอง ครบถวน และไมเปนปจจุบัน 
1.2.2 แหลงขอมลูไมใหความรวมมือในการคัดลอกขอมูลทีดิ่น (สํานักงานที่ดิน) 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําการปรบัขอมูลการใชและการเก็บรักษา 

แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินของเทศบาลและเมืองพทัยา พ.ศ. 2537 
1.3.2 คูมือการจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรพัยสินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
1.3.3 หนังสือขอความรวมมือในการคัดลอกขอมูลที่ดินของเทศบาล 
1.3.4 มีการใชโปรแกรมจัดทําแผนที่ภาษีมาชวยในการปฏิบัติงานทําใหถูกตองแมนยํา และ 

รวดเร็วมากข้ึน 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 ที่ดินไมมีเอกสารสิทธ์ิ (เปนความเสี่ยงที่เกิดจากหนวยงานภายนอก - สํานักงาน 
ที่ดิน ไมไดเกิดจากเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเทศบาล) 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ไมม ีเพราะเปนความเสี่ยงที่เกิดจากหนวยงานภายนอก (สํานักงานที่ดิน)  ไมไดเกิดจาก 

เทศบาลอันเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่
2. กิจกรรมการสาํรวจขอมูลภาคสนาม 

2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อสํารวจขอมูลการใชประโยชนของที่ดิน โรงเรือน และสิง่ปลกูสราง ขอมูลปาย  และการ 

ประกอบกจิการคา 
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2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 ขอมูลไมถูกตองกบัความเปนจรงิ 
2.2.2 ไมไดรับความรวมมือ หรอืมีการกระทบกระทั่งกับประชาชนในการสัมภาษณขอมูล 
2.2.3 พนักงานสนามกบัการปฏิบัติงานสํารวจภาคสนาม 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําการปรบัขอมูลการใชและการเก็บรักษา 

แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินของเทศบาลและเมืองพทัยา พ.ศ. 2537 
2.3.2 คูมือการจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบยีนทรพัยสินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
2.3.3 พระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและที่ดิน พ.ศ. 2475 
2.3.4 พระราชบัญญัติภาษีบํารุงทองที ่พ.ศ. 2508 
2.3.5 พระราชบัญญัติภาษีปาย พ.ศ. 2510 
2.3.6 พ.ร.บ. ภาษีสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
2.3.7 ระเบียบหนังสือสั่งการทีเ่กี่ยวของ 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 ความไมเขาใจ หรอืการตีความในพระราชบญัญัติไมถูกตอง หรอืผิดพลาด 
2.4.2 แผนที่ภาษีไมเปนปจจุบัน 
2.4.3 ความไมเขาใจ หรอืไมชํานาญในการใชแผนที่กับพื้นที่จรงิในการสํารวจขอมลู

ภาคสนาม 
2.5 การปรับปรุงการควบคุม 

2.5.1 ศึกษารายละเอียดพระราชบัญญัติและระเบียบ กฎหมาย ที่เกี่ยวของใหเขาใจถูกตอง 
แมนยํามากข้ึน 

2.5.2 ศึกษาแผนที่ภาษีใหเขาใจ โดยสํารวจพื้นที่จริงบอยๆ เพื่อเพิ่มความชํานาญและ 
แมนยําในพื้นที่จริง 

2.5.3 ควบคุมชางแผนที่ภาษีใหดําเนินการปรบัปรุงแกไขแผนที่ภาษีใหเปนปจจบุันอยูเสมอ 

3. กิจกรรมการจัดทําและการปรับขอมูลแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหขอมูลเกี่ยวกบัที่ดิน โรงเรือน และสิ่งปลูกสราง ปาย และการประกอบการคา  
เปนขอมลูที่ถูกตอง ครบถวน ตรงกับความเปนจริง และเปนปจจุบันเสมอ 

3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
3.2.1 ขอมูลที่นํามาใชในการจัดทําแผนที่ภาษีไมสมบรูณครบถวน และไมเปนปจจุบัน 
3.2.2 ขอมูลที่นํามาใชในการจัดทําทะเบียนทรัพยสินไมครบถวนสมบรูณ และไมเปนปจจุบัน 

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําการปรบัขอมูลการใชและการเก็บรักษา 

แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินของเทศบาลและเมืองพทัยา พ.ศ. 2537 
3.3.2 คูมือการจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรพัยสินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
3.3.3 ระเบียบหนังสือสั่งการ 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
การจัดทําแผนที่ภาษี/การจัดทําทะเบียนทรัพยสิน ไมสมบูรณครบถวน และไมเปนปจจุบัน 

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ใหผูควบคุมดูแลดําเนินใหเปนปจจุบัน  
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4. กิจกรรมการนําแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสินไปใชในการจัดเก็บภาษีและคาธรรมเนียมตางๆ 
4.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใชเปนเครือ่งมอืในการตรวจสอบ ติดตาม และเรงรัดการจัดเก็บภาษีใหเปนไปอยางม ี
ประสิทธิภาพ ถูกตอง แมนยํา และเปนธรรม 

4.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
4.2.1 ความไมสมบรูณครบถวนของขอมูลในแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 

4.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
4.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําการปรบัขอมูลการใชและการเก็บรักษา 

แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินของเทศบาลและเมืองพทัยา พ.ศ. 2537 
4.3.2 คูมือการจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรพัยสินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
4.3.3 พระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
4.3.4 พระราชบัญญัติภาษีบํารุงทองที ่พ.ศ. 2508 
4.3.5 พระราชบัญญัติภาษีปาย พ.ศ. 2510 
4.3.6 พระราชบัญญัติภาษีอาการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
4.3.7 ระเบียบหนังสือสั่งการ 

4.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ความไมสมบรูณครบถวนของขอมูลในแผนที่ภาษีและทะเบยีนทรัพยสิน จึงทําใหไมสามารถ 

นําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินไปใชในการจัดเก็บภาษีและคาธรรมเนียมตางๆ ไดอยางมปีระสิทธิผล 
4.5 การปรับปรุงการควบคุม 
 ควบคุมผูดําเนินการจัดเก็บขอมูลในแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินใหเปนปจจุบันและให

ครบถวนสมบูรณ 

งานการเงินและบัญชี 
1. กิจกรรมการควบคุมการเบิกจายงบประมาณ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการควบคุมการเบิกจายเงินตามงบประมาณและเงินนอกงบประมาณปฏิบัติถูกตอง 

ตามระเบียบและมปีระสทิธิภาพ 
- เพื่อปองกันการทุจริต 
- เพื่อปองกันมิใหเกิดขอบกพรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 เกิดความบกพรองจากการไมปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับ และมติคณะรัฐมนตร ี 

ซึ่งหากขอบกพรองน้ันเกิดจากการจงใจหรือประมาทเลินเลออยางรายแรงของเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติ หรือ
ผูบังคับบญัชาที่เกี่ยวของ อาจตองถือวากระทําผิดวินัยทางการคลัง มีผลตองรับโทษทางปกครองตามระเบียบ 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ปฏิบัติตามระเบียบของกรมการปกครองวาดวยการบันทกึบัญชี จัดทําทะเบียน 

และรายงานการเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2543 
1.3.2 การปฏิบัติตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจาํป และงบประมาณรายจาย 

เพิ่มเติม 
1.3.3 ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการรบัเงิน การเบิกจายเงิน การฝากเงิน  

การเกบ็รกัษาเงิน และการตรวจเงิน ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) 
พ.ศ. 2543 
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1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
- การเบิกจายเงินตามงบประมาณไมเปนไปตามแผนการเบิกจายเงินงบประมาณ 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
- ควบคุมการเบิกจายเงินงบประมาณใหเปนไปตามแผนการเบิกจายงบประมาณ 

2. กิจกรรมการจายเงินทุกประเภท 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการจายเงินทุกประเภทดําเนินการถูกตองเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย และ 
มติคณะรัฐมนตร ี

- เพื่อปองกันมิใหเกิดความบกพรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ  ขอบังคับ 
มติคณะรฐัมนตร ี

- เพื่อปองกันมิใหมีการปดความรับผิดชอบที่เกิดข้ึนใหกับบคุคลอื่น 
- เพื่อปองกันการจัดทําเอกสารเท็จ 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 การจายเงินสวัสดิการตางๆ มีเอกสารประกอบฎีกาไมครบถวน 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยู 
2.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการรับเงิน การเบกิจายเงิน การฝากเงิน  การเกบ็ 

รักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 
2.3.2 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยคาเชาบานของขาราชการสวนทองถ่ิน พ.ศ.2526  

(และแกไขเพิม่เติมถึงฉบับที ่4 พ.ศ. 2541) 
2.3.3 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยคาใชจายเดินทางไปราชการของเจาหนาทีท่องถ่ิน  

พ.ศ. 2526 (และแกไขเพิม่เติมถึงฉบับที ่5 พ.ศ. 2541) 
2.3.4 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยเงินสวัสดิการเกี่ยวกับรักษาพยาบาลของพนักงาน 

สวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 
2.3.5 หนังสือกรมการปกครองที ่มท 0313.4 / ว 2131 ลงวันที ่17 ก.ย. 2541 เรื่อง 

หลักเกณฑการเก็บรักษาเงินเปนเช็คและวิธีการเขียนเช็คสัง่จายเงิน 
2.3.6 แจงใหเจาหนาทีทุ่กคนปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยและมจีริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

และการใหบริการดวยความรวดเร็วและเสมอภาค 
2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

ไมม ี
2.5 การปรับปรุงการควบคุม 

ไมม ี

3. กิจกรรมการรับเงิน การเก็บรักษาเงิน 
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการรับเงินและการเกบ็รกัษาเงินเปนไปดวยความถูกตองตามกฎระเบียบและ 
ขอบังคับมติคณะรัฐมนตร ี

- เพื่อปองกันการทุจริต 
- เพื่อปองกันมิใหเกิดขอบกพรองจากการไมปฏิบัติตามระเบยีบขอบังคับ 
- เพื่อใหผูรับเงินสงเงินภายในกําหนดเวลา 
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3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
ไมม ี

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการรับเงิน การเบกิจายเงิน การฝากเงิน  การเกบ็ 

รักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 
3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

ไมม ี
3.5 การปรับปรุงการควบคุม 

ไมม ี
 

4. กิจกรรมการยืมเงินสะสม การจายขาดเงินสะสม 
4.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการยืมเงินสะสม การจายขาดเงินสะสม เปนไปตามระเบียบ กฎหมาย  ขอบังคับ  
และมติคณะรัฐมนตร ี

- เพื่อปองกันมิใหเกิดขอบกพรองจากการไมปฏิบัติตามระเบยีบ กฎหมาย ขอบังคับ 
4.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

ไมม ี
4.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

4.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการรับเงิน การเบกิจายเงิน การฝากเงิน  การเกบ็ 
รักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541  ขอ 82, 83, 85 

4.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

4.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ไมม ี

5. กิจกรรมการยืมเงินงบประมาณ 
5.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการยืมเงินตามงบประมาณเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ และมติ 
คณะรัฐมนตร ี

- เพื่อปองกันมิใหเกิดขอบกพรองจากการไมปฏิบัติตามระเบยีบ กฎหมาย ขอบังคับ 
5.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

ไมม ี
5.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

5.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการรับเงิน การเบกิจายเงิน การฝากเงิน 
การเกบ็รกัษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541  ขอ 79 - 81 

5.3.2 ระเบียบวินัยการเงิน การคลงั ของสํานักงานตรวจเงนิแผนดิน พ.ศ. 2542 
5.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

ไมม ี
5.5 การปรับปรุงการควบคุม 

ไมม ี
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6. กิจกรรมการบันทึกบัญชีและทะเบียนตางๆ 
6.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหบันทกึบัญชีและทะเบียนตางๆ เปนไปตามระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ 
- เพื่อปองกันมิใหเกิดขอบกพรองจากการไมปฏิบัติตมระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ 
- เพื่อใหมีการจัดทําบัญชีเปนปจจบุัน 
- เพื่อใหมีการบันทกึบญัชีถูกตอง 
- เพื่อไมใหมีการแกไขหลกัฐานตางๆ ทางบญัชี 
- เพื่อปองกันการทุจริต 

6.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
ไมม ี

6.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
6.3.1 ระเบียบกรมการปกครองวาดวยการบันทึกบญัชี การจัดทําทะเบียน และรายงาน 

การเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2543 
6.3.2 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการรับเงิน การเบกิจายเงิน การฝากเงิน  การเกบ็ 

รักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 
6.3.3 มีเจาหนาทีผู่รบัผิดชอบทีม่ีประสบการณและความชํานาญในการอานรายงานการเงิน 

6.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

6.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ไมม ี

งานพัสดุ 
1. กิจกรรมการปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจาง 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานจัดซื้อ/จางพสัดุเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ และ 

มติคณะรัฐมนตร ีอยางถูกตองมีประสิทธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

ไมม ี
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพสัดุของหนวยการบริหาร 
ราชการสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 และแกไขเพิม่เติมจนถึงฉบับที ่7 พ.ศ. 2545 

1.3.2 ปฏิบัติตามระเบียบหนังสือสั่งการที่เกี่ยวของ 
1.3.3 ปฏิบัติตามคําแนะนําของสํานักงานตรวจเงินแผนดิน 
1.3.4 การเบิกจายพัสดุมีหลักฐานการเบิกจายถูกตองครบถวน 
1.3.5 มีการสํารวจปริมาณความตองการใชวัสดุของแตละหนวยงานใหเหมาะสมใน 

การจัดซื้อ/จาง 
1.3.6 จัดทําทะเบียนคุมครุภัณฑและกําหนดรหสัไวครบถวนถูกตอง 
1.3.7 เอกสารใบตรวจรับพสัดุ หรือใบตรวจรบัการจางน้ัน เมื่อไดตรวจรับถูกตอง 

แลวควรรายงานใหหัวหนาฝายบริหารทราบ 
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1.3.8 ดําเนินการจําหนายพสัดุหรอืครุภัณฑที่ชํารุด เสื่อมสภาพ หรอืหมดความ 
จําเปนที่ตองใชจากบัญชี 

1.3.9 กอนสิ้นเดือนกันยายนของทุกปมีการแตงต้ังคณะกรรมการสํารวจตรวจสอบ 
พัสดุประจําป 

1.3.10 มีการจัดทํารายงานขออนุมัติจัดซือ้/จาง สัญญาซื้อ สัญญาจาง ใบตรวจรับ 
พัสดุ หรอืใบตรวจการจางตามแบบทีก่ําหนด 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ไมม ี

งานผลประโยชน 
1. กิจกรรมการจัดเก็บรายได 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการจัดเกบ็รายได (ภาษีทองถ่ินและคาธรรมเนียมตางๆ ที่จัดเก็บเอง) ปฏิบัติ 

โดยถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ และมติคณะรัฐมนตร ีอยางมปีระสิทธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ประชาชนผูเสียภาษีบางรายอาจจะไมมาย่ืนแบบฯ ชําระภาษีตามระยะเวลาที่
กฎหมาย 

กําหนด 
1.2.2 มีการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการใชประโยชนในทรัพยสิน แตไมแจงใหเจาหนาที่ทราบ 
1.2.3 มีการเปลี่ยนแปลงกรรมสิทธ์ิที่ดินโดยไมแจงใหเจาหนาที่ทราบ 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 พระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและที่ดิน พ.ศ. 2475 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่4) 

พ.ศ. 2534 (ฉบับที ่5) พ.ศ. 2543 
1.3.2 พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ประกาศกระทรวงมหาดไทยที่ออกตาม พ.ร.บ. 

ภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
1.3.3 พระราชบัญญัติภาษีบํารุงทองที ่พ.ศ. 2508 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2516 

(ฉบับที ่3) พ.ศ. 2543 
1.3.4 พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ประกาศกระทรวงมหาดไทยที่ออกตาม พ.ร.บ. 

ภาษีบํารุงทองที ่
1.3.5 พ.ร.บ.ภาษีปาย พ.ศ. 2510 
1.3.6 พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ประกาศกระทรวงมหาดไทยที่ออกตาม พ.ร.บ. 

ภาษีปาย 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 ประชาชนผูเสียภาษีบางรายอาจจะไมมาย่ืนแบบฯ และชําระภาษีตามระยะเวลา 
ที่กฎหมายกําหนด 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 จัดใหมกีารประชาสัมพันธอยางทั่วถึง 

 
 



 
 
 
 

การประเมิน 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญและขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุม 

ประจําป 2562 
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กองชาง 
งานวิศวกรรม 
1. กิจกรรมการสาํรวจและออกแบบประมาณการทางดานวิศวกรรม 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการสํารวจและออกแบบประมาณการทางดานวิศวกรรมมีความถูกตองตาม 

ระเบียบกฎหมาย และมีประสทิธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ประชากรไมใหความรวมมือทําลายหมุดหลักฐาน 
1.2.2 ระยะเวลาในการสํารวจออกแบบมีนอย 
1.2.3 มีการเปลี่ยนแปลงดานประมาณการทกุเดือนเปนความผิดพลาดของบุคคล 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 พยายามประสานกับราษฎรทําความเขาใจ 
1.3.2 ปรบัปรุงขอมลูใหทันสมัย 
1.3.3 อบรมใหความรูที่ทันสมัยใหทันกบัเทคโนโลยี 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 มีเวลานอยในการตรวจสอบรายละเอยีดออกแบบประมาณการ 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ใหความรูแกชางเทคนิคใหเขากบัสถานการณปจจบุนั 
1.5.2 เพิ่มอปุกรณเทคโนโลยีใหมากข้ึน 
1.5.3 ใชเวลาในการตรวจสอบแบบแปลนใหมีความละเอียดมากข้ึน 

2. กิจกรรมการควบคุมการกอสราง 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการควบคุมการกอสรางเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพและถูกตองตามระเบียบ 
กฎหมาย 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 ราษฎรรกุล้ําทีส่าธารณะ ไมสามารถกอสรางตามแบบได ตองแกไขแบบแปลน 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 ตรวจสอบสถานที่กอสราง 
2.3.2 ศึกษาขอกําหนดดานวิศวกรรม 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 สงเจาหนาที่ไปอบรมมาตรฐานการควบคุมการกอสรางของกรมสงเสริมการ 

ปกครองสวนทองถ่ิน 
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3. กิจกรรมการวางแผนโครงการ 
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการวางแผนโครงการตางๆ เปนไปโดยมปีระสทิธิภาพและถูกตองตรงตามระเบียบ 
กฎหมาย 

3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
3.2.1 การปฏิบัติงานวางแผนโครงการไมสอดคลองกบัระยะเวลา 

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 เรงรัดแกไขในความเสีย่งและปจจัยเสี่ยงใหผิดพลาดนอยที่สุด 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
3.4.1 ความเรงดวนของโครงการ และปญหาทางกายภาพ 

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
3.5.1 เรงรัดเจาหนาที่ปฏิบัติไดมีความรูใหมๆ  ดานโปรแกรมคอมพิวเตอรทีเ่ปลี่ยนแปลงและ 

ทันสมัยข้ึนอยางตอเน่ือง 
3.5.2 จัดเตรียมขอมลูพื้นฐานดานโครงสรางอยางทั่วถึง เพือ่รองรับการจัดทําแผนงาน 

4. กิจกรรมการตรวจสอบแบบแปลนการขออนุญาตปลูกสรางอาคารดานวิศวกรรม 
4.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการตรวจสอบแบบแปลนการอนุญาตปลกูสรางอาคารดานวิศวกรรมมีความถูกตองตาม

ระเบียบกฎหมายและมีประสิทธิภาพ 
4.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

4.2.1 การออกแบบไมตรงกับขอเทจ็จริงและสภาพของพื้นที ่
4.2.2 การคํานวณออกแบบไมครบถวนตามมาตรฐานวิศวกรรม 

4.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
4.3.1 ทําความเขาใจกบัผูออกแบบและเจาของอาคาร 

4.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
4.4.1 เจาของอาคารไมเขาใจขอกําหนดตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคารฯ 

4.5 การปรับปรุงการควบคุม 
4.5.1 ตองใชเวลาการตรวจสอบแบบแปลนใหมีความละเอยีดย่ิงข้ึน 
4.5.2 ใหความรูดาน พ.ร.บ. ควบคุมอาคารกับประชาชนในพื้นที ่

5. กิจกรรมงานออกแบบการกอสราง 
5.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการควบคุมการกอสรางเปนไปอยางถูกตอง 
5.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

-  การออกแบบไมตรงกบัขอเท็จจรงิและสภาพของพื้นที ่
- การคํานวณออกแบบไมครบถวนตามมาตรฐานวิศวกรรม 

5.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
- ทําความเขาใจกบัผูออกแบบและเจาของอาคาร 

5.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
- เจาของอาคารไมเขาใจขอกําหนดตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคารฯ 
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- เจาหนาที่ทีร่ับผิดชอบมีงานปริมาณมาก 
- บุคลากรไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 

5.5 การปรับปรุงการควบคุม 
- สรรหาบุคลากรเพิ่ม 
- ออกคําสั่งมอบหมายงานกําหนดภาระงานใหผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
- กําชับผูปฏิบัติงานใหศึกษาระเบียบขอบังคับ 
- ใหผูปฏิบัติงานไปอบรมเพิ่มความรู 

งานสาธารณูปโภค 
1. กิจกรรมการซอมแซมบํารุงรักษาอาคาร ถนน สะพาน เขื่อน ทางเทา ฯลฯ 

1.1 วัตถุประสงคการควบคุม 
- เพื่อใหการซอมบํารงุรักษาอาคาร ถนน สะพาน เข่ือน ทางเทา ฯลฯ มีความถูกตองตรงตาม 

ระเบียบกฎหมายและมีประสิทธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ซอมซ้ําซากบอยครัง้ มีราษฎรทําลายสิง่กอสรางสาธารณูปโภคของทางราชการ 
1.2.2 บุคลากรมีไมเพียงพอกับงานทีจ่ะซอมแซมบํารงุรกัษา 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 มีการวางแผนและข้ันตอนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เพิ่มมากข้ึน และติดตาม 

การปฏิบัติอยางใกลชิด 
1.3.2 ใชเครื่องจักรกลชวยปฏิบัติงาน 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
การควบคุมทีม่ีอยูแลวเพยีงพอที่จะปองกัน หรอืลดความเสีย่งดานกิจกรรมการปฏิบัติงาน 

ดังกลาวใหอยูในเกณฑที่ไดรับ และเจาหนาทีผู่ทีเ่กี่ยวของไดปฏิบัติตามวิธีการควบคุมทีก่ําหนดแลว จึงไมมี
ความจําเปนตองจัดกจิกรรมควบคุมเพิม่จากที่มีอยูแลว 

1.5 การปรับปรงุการควบคุม 
ไมตองปรับปรงุการควบคุม 

2. กิจกรรมการควบคุมวัสดุสํานักงานดานโยธา 
2.1 วัตถุประสงคการควบคุม 

- เพื่อใหการควบคุมวัสดุงานดานโยธามีความถูกตองตามระเบียบกฎหมายและเปนไปอยางม ี
ประสิทธิภาพ 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 การเก็บวัสดุเครือ่งมือยังไมเปนระเบียบเน่ืองจากมสีถานที่จํากัด 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 แตงต้ังเจาหนาที่ไปรบัผิดชอบและกํากับดูแล 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 สถานที่จัดเกบ็วัสดุเครื่องมือเครื่องใชไมเพียงพอ 
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2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 หาแหลงเก็บวัสดุใหมที่กวางขวางเพียงพอตอการเกบ็รักษาใหปลอดภัย 
2.5.2 ใหมีความรูในดานการใชเครื่องมือเครื่องใช และการบํารุงรักษาแกเจาหนาที ่

3. กิจกรรมการประเมินราคางานซอมแซมบํารุงรักษา 
3.1 วัตถุประสงคการควบคุม 

- เพื่อใหเปนการประมาณราคางานซอมบํารุงรักษาเปนไปอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

3.2.1 เบิกวัสดุตามมาตรฐานและย่ีหอไมได 
3.2.2 ขาดขอกําหนดและมาตรฐานทีจ่ะซอมแซมบํารุงรักษา 

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 ปรบัปรุงวัสดุใหเหมาะสมกบังาน 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
3.4.1 มีการชํารุดเสียหายตอสิ่งกอสรางสาธารณูปโภคบอยครั้ง 
3.4.2 มีเจาหนาที่ไมเพียงพอ 

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
3.5.1 กําหนดมาตรฐานการซอมแซมและบํารุงรักษาใหคงทนถาวร 

งานสถาปตยกรรม 
1. กิจกรรมการจัดทํารายการประกอบแบบและประมาณคาการกอสราง 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการจัดทํารายการประกอบแบบและประมาณราคาคากอสรางเปนไปอยางถูกตอง 

และมีประสิทธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 การกําหนดรายการวัสดุตามรุนรหสัที่อาจเปนการล็อคสเปคสินคาหรือผลิตภัณฑ 
1.2.2 ราคาวัสดุของงานสถาปตยกรรมมหีลากหลายคุณภาพย่ีหอและราคา มีผลตอ 

การกําหนดราคากลาง 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 ใชราคากลางกระทรวงพาณิชย 
1.3.2 แตงต้ังคณะกรรมการกําหนดราคากลาง 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ราคาวัสดุบางอยางสูงกวาราคาทีก่ระทรวงพาณิชยกําหนดและไมเปนปจจุบัน 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ขอราคาตอหนวยเปนเอกสารจากรานคาอางองิ 
1.5.2 ยึดราคาของกระทรวงพาณิชยเปนหลกั 

งานผังเมือง 
1. กิจกรรมการสาํรวจรวบรวมขอมูลทางดานผังเมือง 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการสํารวจรวบรวมขอมลูทางดานผังเมืองมีความถูกตองตามระเบียบกฎหมายและม ี

ประสิทธิภาพ 
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1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 บุคลากรมีไมเพียงพอ 
1.2.2 เปนชุมชนใหญการควบคุมและการจัดเกบ็ขอมลูมีรายละเอียดซับซอนมาก 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 มีการขออนุญาตกอสรางอาคารตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร และ พ.ร.บ.การผงัเมอืง 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
การควบคุมทีม่ีอยูแลวเพียงพอที่จะปองกัน หรอืลดความเสีย่งดานกิจกรรมปฏิบัติงานดังกลาว 

ใหอยูในเกณฑที่รบัได และเจาหนาทีผู่ทีเ่กี่ยวของไดปฏิบัติตามวิธีการควบคุมที่กําหนดแลว จึงไมมีความ
จําเปนตองจัดกิจกรรมควบคุมเพิ่มจากที่มอียูแลว 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ไมตองปรับปรงุการควบคุม 

งานสถานท่ีและไฟฟาสาธารณะ 
1. กิจกรรมการปฏิบัติงานเก่ียวกับสถานท่ีและไฟฟาสาธารณะ 

- จัดเจาหนาทีร่ับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
- งานเกี่ยวกบัการจัดสถานที่งานรัฐพิธีตางๆ 
- งานขออนุเคราะหรวมมือจากสวนราชการ 
- จัดหาวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติงาน 
- จัดทําสมุดควบคุมการเบิกจายวัสดุอุปกรณรายงานปฏิบัติงานใหผูบงัคับบัญชา 
1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานสถานที่และไฟฟาสาธารณะเปนไปดวยความถูกตองตาม 
ระเบียบกฎหมายและมีประสิทธิภาพ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 การจัดเตรียมวัสดุอปุกรณในการใชงานยังไมเพียงพอและทันตอการใชงาน 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 แตงต้ังเจาหนาที่รบัผิดชอบในงานน้ัน 
1.3.2 จัดทําบญัชีการเบิกจายวัสดุตางๆ ใหเปนปจจบุัน 
1.3.3 จัดทําสมุดควบคุมการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงาน 
1.3.4 สํารวจปริมาณความตองการทีจ่ะใชวัสดุในงานตางๆ เพื่อใหเกิดความเหมาะสมในการ 

สั่งซือ้วัสดุ 
1.3.5 สํารวจตรวจสอบบัญชีวัสดุคงเหลือกับยอดบัญชีวัสดุคงเหลือวาตรงกันหรือไม 
1.3.6 เก็บรักษาวัสดุอปุกรณใหเปนระเบียบเรียบรอยและปลอดภัย 
1.3.7 รายงานการปฏิบัติงานใหผูบงัคับบญัชาทราบ 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ไมม ี
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งานสวนสาธารณะ 
1. กิจกรรมจัดซือ้จัดจางและควบคุมดูแลรักษาวัสดุการเกษตร 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการจัดซื้อจัดจางและควบคุมดูแลรกัษาวัสดุการเกษตรเปนไปอยางถูกตองตรงตาม 

ระเบียบกฎหมายและมีประสิทธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 การจัดหาวัสดุการเกษตรหาไดยาก 
1.2.2 ขาดบุคลากรดานตนไมและสวน 
1.2.3 การเก็บรักษาวัสดุอปุกรณและเครื่องมือยังไมเปนระเบียบเรียบรอย 
1.2.4 ผูปฏิบัติยังไมเขาใจวิธีเก็บรักษา 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ควบคุมการเบิกจายวัสดุ 
1.3.2 กําหนดและมอบหมายหนาที่แกผูปฏิบัติงานรบัผิดชอบทดแทนสวนที่ขาด 
1.3.3 พยายามเกบ็รกัษาวัสดุการเกษตรใหเปนระเบียบเรียบรอย 
1.3.4 มอบหมายใหเจาหนาที่ดูแลรบัผิดชอบเปนการเฉพาะหนา 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 การจัดหาวัสดุการเกษตรขาดแหลงขอมลู 
1.4.2 วิธีการบํารงุรักษาไมดีเทาทีค่วร 
1.4.3 การเก็บรักษาวัสดุอปุกรณและเครื่องมือยังไมเปนระเบียบเรียบรอย 
1.4.4 ผูปฏิบัติยังไมเขาใจวิธีเก็บรักษา 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 หาแหลงเก็บวัสดุการเกษตรใหเหมาะสมเพียงพอและมีความปลอดภัย 

งานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
งานธุรการ 
1. กิจกรรมปฏิบัติงานเก่ียวกับงานธุรการและงานสารบรรณ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานธุรการและงานสารบรรณเปนไปตามระเบียบ 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานธุรการและงานสารบรรณเกิดความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 ไดรับหนังสอืลาชาทําใหการปฏิบัติงานไมทันตามกําหนดเวลา 
1.2.2 การจัดพิมพเอกสารเกิดความลาชาเน่ืองจากเครือ่งคอมพิวเตอรไมเพียงพอ 
1.2.3 เอกสารเกิดการสญูหายเน่ืองจากขาดการจัดเก็บทีเ่ปนระบบ 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

และแกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2542 
1.3.2 หนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทยและหนวยงานที่เกี่ยวของ 
1.3.3 ความรูความสามารถและทกัษะของผูปฏิบัติงาน 
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1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ไดรับหนังสอืลาชา การคนหาขอมลูเพื่อรายงานไมทนัตามกําหนดเวลา 
1.4.2 อุปกรณในการปฏิบัติงานที่ไมเพียงพอ 
1.4.3 การหยิบยืมเอกสารดวยวาจาไมมหีลักฐานการยืม 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และ 

แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2542 อยางเครงครัด 
1.5.2 จัดหาอปุกรณในการปฏิบัติงานใหเพียงพอ 
1.5.3 จัดใหมหีลักฐานการยืมเอกสารและมีการติดตามการยืมหลงัครบกําหนดจัดเก็บ 

เอกสารใหเปนระบบ 

งานเผยแพรและฝกอบรม 
1. กิจกรรมเผยแพรและประชาสัมพันธ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อเผยแพรผลงาน ความรู ขอมลูขาวสารดานสาธารณสุขใหประชาชนทราบตลอดรบัทราบ 

ขอมูล ขาวสารจากชุมชน เพื่อนํามาปรบัปรุง และแกไขปญหาใหตรงกบัความตองการ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ประชาชนบางกลุมไมไดรบัขาวสารของเทศบาลที่ถูกตองตรงกัน 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 การเผยแพรประชาสัมพันธไดดําเนินการในรปูหอกระจายขาว วารสารเทศบาล 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 ผูรบัขาวสารบางกลุมไมใหความสนใจเทาที่ควร 
1.5 การปรับปรุงการควบคุม 

1.5.1 ควรสรางการมีสวนรวมในชุมชนในการเผยแพรกระจายขาวใหมากข้ึน 
1.5.2 พัฒนาเครือขายองคกรชุมชน เชน คณะกรรมการชุมชน อสม. 
1.5.3 ประชาสัมพันธผานสื่อที่มีอยูอยางตอเน่ืองและพัฒนารูปแบบการนําเสนอใหนาสนใจ 

ย่ิงข้ึน 
 
2. กิจกรรมการฝกอบรม 

2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหผูเขารับการอบรมมีความรูและเขาใจ สามารถปฏิบติังานใหปลอดภัย ลดความเสี่ยง 

ตอการเกิดปญหา และการวางแผนงานดานสาธารณสุข 
2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

2.2.1 การอบรมไมไดรับความรวมมือและความสนใจจากกลุมผูเขารวมการอบรมเทาที่ควร 
2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

2.3.1 ฝกอบรมกลุมเปาหมายตางๆ เชน ผูนําชุมชน ผูประกอบการ กลุมเยาวชนกลุม
ผูสงูอายุ 

ในเขตเทศบาลฯ 
2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

2.4.1 ผูเขารับการอบรมบางกลุมไมเห็นความสําคัญของการฝกอบรม ทําใหจํานวน 
กลุมเปาหมายไมไดตามที่กําหนด 
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2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 กระตุนสรางจิตสํานึกใหเลง็เห็นความสําคัญและประโยชนของการฝกอบรม 
2.5.2 ปรบัปรุงหลกัสูตรและวิทยาการใหนาสนใจ 
2.5.3 มีการบูรณาการโดยเฉพาะแผนปฏิบัติงานรวมกัน โดยเฉพาะการฝกอบรมสามารถ 

นํามารวมกันได เพื่อเปนการประหยัดเวลาและเงินงบประมาณภายในองคกร 

งานสุขาภิบาลและอนามัยส่ิงแวดลอม 
1. กิจกรรมการควบคุมการประกอบการคาอันอาจเปนอันตรายตอสุขภาพ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อควบคุมสถานประกอบการคาในเขตเทศบาลไมใหเกิดอันตราย หรอืกระทบตอ 

สุขภาพและการดํารงชีวิตของประชาชน 
- เพื่อเปนการคุมครองสทิธิของประชาชนในดานการดํารงชีพ การคุมครองผูบริโภค 

และดานสิง่แวดลอม 
- เพื่อเปนการคุมครองสุขภาพของลูกจางในการประกอบอาชีพ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 ผูประกอบการไมรู ไมเขาใจระเบียบเทศบัญญัติหรือขอบังคับ โดยเฉพาะรานใหมๆ  

ทําใหไดรับความรวมมือนอยและไมปฏิบัติตามเทศบัญญัติ 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 พ.ร.บ.การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
1.3.2 พ.ร.บ.ควบคุมอาคารฯ 
1.3.3 พ.ร.บ.การรกัษาความสะอาดฯ 
1.3.4 พ.ร.บ.สิ่งแวดลอมฯ 
1.3.5 เทศบญัญัติการสาธารณสุขฯ 
1.3.6 การสํารวจตรวจเย่ียมตรวจสอบตาม พ.ร.บ. และเทศบัญญัติ 
1.3.7 การดําเนินการตามมาตรการดานภาษี 
1.3.8 จัดอบรมประชุมผูประกอบการเพื่อสรางความเขาใจในเทศบัญญัติ 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ประชาชนบางสวนยังไมทราบบทบาทหนาที่ชัดเจนของเทศบาล และไมรู ไมเขาใจ 

ในเทศบัญญัติ/ ขอบังคับ 
1.4.2 ผูประกอบการบางสวนยังขาดจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอม 
1.4.3 การบงัคับใช พ.ร.บ. ไมครอบคลมุ 
1.4.4 บุคลากรไมเพียงพอ 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 เนนรปูแบบการประชาสัมพันธในหลายรปูแบบ ในลกัษณะใหชุมชน ผูประกอบการ 

รวมกันดูแลแกไขปญหา 
1.5.2 จัดการอบรมประชุมความเขาใจแกผูประกอบการใหทั่วถึงโดยเฉพาะรายใหม 
1.5.3 เจาหนาที่ดําเนินการอยางแทจริง 
1.5.4 เพิ่มบุคลากรผูรับผิดชอบ 
1.5.5 จัดรปูแบบการประสานงานระหวางองคกรใหชัดเจนข้ึน 
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1.5.6 ประสานงานโดยจัดต้ังคณะกรรมการรวมจากทุกหนวยงานที่เกี่ยวของทัง้องคกรฃ 
ภาครัฐและเอกชน 

2. กิจกรรมงานควบคุมดานสุขาภิบาลและสิ่งแวดลอม 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อเปนการควบคุม ลดความเสี่ยงตอการทําลายสิ่งแวดลอม และการอนุรักษธรรมชาติและ 
สิ่งแวดลอม 

2.1 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.1.1 ประชาชนมสีวนรวมในการรักษาและอนุรกัษสิง่แวดลอมนอย 

2.2 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.2.1 พ.ร.บ.การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
2.2.2 พ.ร.บ.สิ่งแวดลอม 
2.2.3 พ.ร.บ.การรกัษาความสะอาด 
2.2.4 เทศบญัญัติฯ การสาธารณสุข 

2.3 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.3.1 ประชาชนบางคนไมทราบขอระเบียบ ขอบังคับการจดัการสิง่แวดลอม 
2.3.2 ประชาชนขาดจิตสํานึกในการดูแลสิง่แวดลอมใหอยูในสภาพที่ดี 

2.4 การปรับปรุงการควบคุม 
2.4.1 เนนรปูแบบการประชาสัมพันธในหลายรปูแบบในลักษณะใหชุมชนรวมกัน 

ดูแลแกไขปญหา 
2.4.2 สรางจิตสํานึกใหประชาชน โดยเฉพาะกลุมนักเรียนเยาวชน 
2.4.3 ดําเนินการตามกฎหมายอยางจริงจังกับผูทีล่ะเมิดกฎหมาย 
2.4.4 พัฒนาเครือขายองคกรชุมชน เชน กลุมสตร ีอสม. 

3. กิจกรรมงานปองกันควบคุมแกไขเหตุรําคาญและมลภาวะ 
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อเปนการควบคุมและปองกันลดความเสี่ยงดานเหตุรําคาญและมลภาวะ 
3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

3.2.1 ประชาชนมสีวนรวมในการรักษาและอนุรกัษสิง่แวดลอมนอย 
3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

3.3.1 พ.ร.บ. การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
3.3.2 พ.ร.บ. สิ่งแวดลอม 
3.3.3 พ.ร.บ. การรักษาความสะอาด 
3.3.4 เทศบญัญัติฯ การสาธารณสุข 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
3.4.1 ขาดเครื่องมือในการตรวจวัดเหตุรําคาญและเหตุรําคาญบางอยางตรวจวัดไมได 
3.4.2 ประชาชนมสีวนรวมในการดูแลดานสิง่แวดลอมนอย 

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
3.5.1 จัดหาเครื่องตรวจวัดเหตุรําคาญที่จําเปน 
3.5.2 สงเสริมการพฒันาบุคลากรตลอดจนทักษะตางๆ 
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3.5.3 ดําเนินการอยางจริงจังกับผูฝาฝน 
3.5.4 พัฒนาเครือขายทุกกลุมองคกรชุมชน 

งานปองกันควบคุมโรคติดตอ/ไมติดตอ 
1. กิจกรรมการควบคุมแมลงและพาหะนําโรค 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อสํารวจขอมูลในชุมชน 
- เพื่ออบรมใหความรูและประชาสมัพันธเผยแพร 
- เพื่อควบคุมกํากับ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 ปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชนสวนใหญไมใชปญหาทีเ่กิดจากของชุมชนโดยตรง 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 มีการจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับโรคทีเ่กิดจากแมลงที่เปนพาหะนําโรค 
1.3.2 มีการแจกแผนพับ 
1.3.3 มีการรณรงคออกหนวยตามหมูบาน 
1.3.4 มีการประชาสัมพันธเสียงตามสายวันละ 2 ครั้ง 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ประชาชนในชุมชนบางสวนไมเห็นความสําคัญของการรณรงคปองกันโรคหรือการ 

ระบาดของโรคและอันตรายรายแรงของโรค 
1.5 การปรับปรุงการควบคุม 

1.5.1 มีการติดตามผล 
1.5.2 มีการตรวจสอบควบคุมอยางสม่ําเสมอ 
1.5.3 มีการรณรงคใหความรู โดยการใหผูนําชุมชน อสม. เปนผูประชาสัมพันธ 
1.5.4 รายงานผลการดําเนินงาน 
1.5.5 ประเมินผลกอนการดําเนินงาน 
1.5.6 ประเมินผลหลังการดําเนินงานพรอมช้ีแจงปญหา สรปุอุปสรรค และแนวทาง 

ในการแกไขปญหาใหแกผูบริหารทราบ 

2. กิจกรรมการควบคุมปองกันโรคติดตอ/ไมติดตอ 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อสํารวจขอมูลของชุมชน 
- เพื่อรวบรวมขอมูลและปญหาของชุมชน 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 ขาดบุคลากรในการดูแลรบัผิดชอบงานโดยตรง 
2.2.2 ประชาชนและผูมารับบรกิารไมเขาใจบทบาทหนาทีข่องตนเอง 
2.2.3 การมสีวนรวมของภาคประชาชนยังนอยเกินไปหรือไมเพียงพอ 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 มีการเผยแพรใหความรูแกประชาชนในชุมชนทราบผานสื่อตางๆ 
2.3.2 แผนผบั 
2.3.3 การรณรงคการออกกําลงักายของชุมชน เชน รํามวยไทเก็ก แอโรบิค ปนจกัรยาน 
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2.3.4 ปญหาที่เกินความสามารถของชุมชนใหทางชุมชนเขียนโครงการ 
2.3.5 การประชาสมัพันธเสียงตามสายของเทศบาลวันละ 2 เวลา 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 ประชาชนไมไดสนใจขาวสารทีเ่ทศบาลเผยแพร ทําใหไมทราบขอมลูขาวสารที่ถูกตอง 
2.4.2 ไมมีสวนรวมไมใหความรวมมือในการควบคุมปองกันอยางตอเน่ือง 
2.4.3 กิจกรรมของชุมชนทีจ่ัดข้ึนอาจไมไดรบัการปฏิบัติอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ 

2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 มีการติดตามผล 
2.5.2 มีการตรวจสอบควบคุมอยางสม่ําเสมอ 
2.5.3 มีการรณรงคใหความรูโดยการใหผูนําชุมชนเปนผูประชาสัมพันธ 
2.5.4 รายงานผลการดําเนินงาน 
2.5.5 ประเมินผลการดําเนินงานอยางตอเน่ืองพรอมช้ีแจงปญหา อุปสรรค และแนวทาง 

ในการแกไขปญหา 
3. กิจกรรมงานยาเสพติด 

3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อสํารวจขอมูลของชุมชน 
- เพื่อรณรงคปองกัน 
- เพื่อใหความรู 
- เพื่อจัดกิจกรรมเสริมในชุมชน 

3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
3.2.1 ประชาชนยังไมกลาแจงเบาะแสภายในชุมชนตอเจาหนาที ่กรณีทีม่ีผูเกี่ยวของกบัยา 

เสพติดในชุมชน 
3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

3.3.1 มีการจัดต้ังทมีประสานพลงัแผนดินเอาชนะยาเสพติด 
3.3.2 มีการรายงานผลการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง 
3.3.3 จัดทํากจิกรรมสันทนาการในแตละชุมชน 
3.3.4 จัดอบรมเยาวชนในชุมชนใหความรูเกี่ยวกับยาเสพติด 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
3.4.1 อาจมปีระชาชนในชุมชนบางสวนยังคงมพีฤติกรรมทีเ่กี่ยวของยาเสพติดอยู 
3.4.2 คณะผูสํารวจไมสามารถเจาะลึกถึงตัวการใหญได ทําใหไมสามารถปราบปราม 

ไดหมดสิ้น 
3.5 การปรับปรุงการควบคุม 

3.5.1 ทําการสํารวจและปองกันปญหายาเสพติดในชุมชนอยางตอเน่ือง 
3.5.2 ประสานความรวมมือแนวทางการทํางานรวมกันอยางจรงิจงั 
3.5.3 มีการมอบหมายหนาที่ความรบัผิดชอบแกบุคลากรในชุมชนตามความรู 

ความสามารถเปนลายลักษณอักษร 
3.5.4 รายงานผลการดําเนินงาน 
3.5.5 ประเมินผลกอนการดําเนินงาน ขณะดําเนินงาน พรอมช้ีแจงปญหาอุปสรรคและ 

แนวทางแกไขปญหาแกผูบริการใหทราบ 
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งานสงเสริมสุขภาพ 
1. กิจกรรมงานสงเสริมสขุภาพ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหสงเสริมสุขภาพของประชาชนในเชิงรุกในทุกชุมชน 
- เพื่อใหมีระบบติดตาม เฝาระวัง และปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพที่เปนปญหาของชุมชน 

ในเขตเทศบาล 
- ประชาชนในชุมชนทุกคนมหีลักประกันสุขภาพ 
- มีความเสมอภาคทางดานสุขภาพ 
- เพื่อใหประชาชนในชุมชนมีหลักประกันสุขภาพและมีความเสมอภาคทางดานสุขภาพและ 

การรบับริการ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

ไมม ี
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 องคกรของภาครัฐทัง้สวนกลางและสวนภูมิภาคใหการดูแลและสงเสรมิสุขภาพ 
ตาม พ.ร.บ. ตางๆ และ พ.ร.บ. สุขภาพแหงชาติ 

1.3.2 ประชาคมสุขภาพและองคกรประชาคมเพื่อสุขภาพ มีบทบาทสนับสนุนและตรวจสอบ 
การดําเนินงานดานสุขภาพ 

1.3.3 ระเบียบขอบังคับ 
1.3.4 การใช พ.ร.บ.หลักประกันสุขภาพแหงชาติ เพื่อสรางหลักประกันการบริการสุขภาพ 
1.3.5 การใชนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพคน 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 มุงเนนการสนับสนุนทรัพยากรในการสรางความเขมแข็งทุกองคกร 

งานสตัวแพทย/งานสัตวบาล 
1. กิจกรรมการควบคุมปองกันโรคพิษสุนัขบา 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อควบคุมปองกันไมใหเกิดโรคพิษสุนัขบา/การคุมกําเนิดสุนัขและแมวในเขตเทศบาล 

1.2 ความเสี่ยงที่สําคัญที่มผีลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
- ประชาชนไมมีจิตสํานึกในการดูแลสัตวเลี้ยง กอใหเกดิปญหาการควบคุมโรคและการคุมกาํเนิด 

1.3 การควบคุมที่มอียูแลว 
1.3.1 พ.ร.บ.ควบคุมโรคพิษสุนัขบา พ.ศ. 2535 
1.3.2 เทศบญัญัติเรื่องการควบคุมการเลี้ยงสัตว 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ติดขัดในขอกฎหมายในการจัดซื้อยาในปงบประมาณ 2558 จึงไมสามารถบริการประชาชน 

ในการฉีดวัคซีนปองกันโรคใหกับสัตวเลี้ยงของประชาชนได  
1.5 ปรับปรุงการควบคุม 

1.5.1 สรางจิตสํานึกแกประชาชนในการดูแลสัตวเลี้ยง 
1.5.2 จัดทําเอกสารประชาสมัพันธใหเจาของนําสัตวเลี้ยงไปฉีดวัคซีนปองกันโรค 

  1.5.3 ประชาสัมพันธความรายแรงของโรคและผลเสียในการไมคุมกําเนิด 
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1.5.3 ประสานหนวยงานที่เกี่ยวของชวยปฏิบัติงาน 
1.5.4 ขอความรวมมือจากองคกรชุมชน 
1.5.5 รณรงคใหคุมกําเนิดสัตวเลี้ยงอยางจริงจังตอเน่ือง 

งานรักษาความสะอาด 
1. กิจกรรมการควบคุมเก่ียวกับการเก็บขนขยะมูลฝอยและการรักษาความสะอาดถนน ตรอก ซอยในเขต
เทศบาล 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหพื้นทีเ่ขตเทศบาลมีความสะอาด เรียบรอย สวยงาม 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 เทศบาลมีอัตราการเจรญิเติบโตเปนเมืองมากข้ึน ขยะมูลฝอยมากข้ึน 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 เทศบญัญัติวาดวยการกําจัดสิง่ปฏิกลูมลูฝอย 
1.3.2 พ.ร.บ. สาธารณสุข พ.ศ. 2535 
1.3.3 พ.ร.บ. รักษาความสะอาด พ.ศ. 2535 
1.3.4 พ.ร.บ. สงเสรมิและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2535 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ประชาชนขาดจิตสํานึกในการลดปริมาณขยะ 
1.4.2 มีการทิ้งขยะทีม่าจากนอกเขต 
1.4.3 การจัดเกบ็คาธรรมเนียมขยะไมไดครบทุกครัวเรือน 
1.4.4 ปางครัง้ประสบปญหาที่ทิง้ขยะไมมีหรือมีแตตองเสียคาใชจายแพง 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ควรสรางจิตสํานึกที่ถูกตองในการลดปริมาณขยะใหแกประชาชนทุกกลุม 
1.5.2 ควรจัดใหมกีารทอดผาปาขยะอยางตอเน่ือง 

 
 

 


