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สํานักปลัดเทศบาล 
-  งานธุรการ 
1. กิจกรรมการปฏิบัติงานเก่ียวกับงานสารบรรณ 
    1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อเปนการสนับสนุนใหบุคลากรของเทศบาลปฏิบัติงานไดถูกตองตามระเบียบกฎหมาย 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานธุรการและงานสารบรรณเปนไปดวยความรวดเร็วและมีประสทิธิภาพ 

   1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
       1.2.1 การรับหนังสือเขาจากภายนอกกระช้ันชิดทําใหเกิดความลาชาในการรายงาน 
    1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
       1.3.1 กฎหมายระเบียบงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และแกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2542 
        1.3.2 ระเบียบวาดวยการรักษาความปลอดภัยแหงชาติ 
       1.3.3 หนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทย และหนวยงานกํากับดูแล 
   1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
       1.4.1 เกิดการปฏิบัติงานลาชาไมทันตามกําหนด 
   1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
        15.1 ปฏิบัติตามระเบียบงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และแกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2542 อยาง
เครงครัด 

2. กิจกรรมการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
    2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหมีการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมลูขาวสารของทางราชการไดอยางถูกตอง 
    2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

2.2.1 ประชาชนยังไมเขาใจข้ันตอนการขอดู ขอตรวจสอบ ขอรับขอมลูขาวสารของทาง 
ราชการ 
    2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

2.3.1 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 
2.3.2 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยหลกัเกณฑเงื่อนไขวิธีการปฏิบัติดานขอมูลขาวสาร 
2.3.3 หนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทย และหนวยงานกํากับดูแล 

    2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 การควบคุมทีม่ีอยูเพียงพอและมกีารปฏิบัติตามระเบยีบที่เกี่ยวของ 

    2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 ใหมีการประชาสัมพันธใหความรูดาน พ.ร.บ.ขอมูลขาวสาร พ.ศ. 2540 

 

3. กิจกรรมการจัดหา การใช การควบคุม การเก็บรักษา การบํารุงรักษาทรัพยสนิ 
    3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหมีการจัดหาทรพัยสินไดคุณภาพตรงกบัความตองการ 
- เพื่อใหมีการเกบ็รกัษาเครื่องมืออุปกรณเปนระเบียบเรียบรอยพรอมใชงาน มีความปลอดภัย 

และครบถวน 
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    3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
- ไมม ี

    3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 กฎหมายระเบียบมติคณะรัฐมนตรีทีเ่กี่ยวของ 
3.3.2 แผนพัฒนาเทศบาล เทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป 
3.3.3 นโยบายของผูบริหารทองถ่ิน 
3.3.4 จัดทําบญัชีมาตรฐานครุภัณฑ 

    3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
- ไมม ี

    3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
3.5.1 ศึกษาระเบียบกฎหมาย หนังสือสั่งการ และมติคณะรัฐมนตรทีี่เกี่ยวของและปฏิบัติ 

ตามโดยเครงครัด 
3.5.2 จัดทํา บัญชีการเบิกจายวัสดุใหเปนปจจุบัน ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา 

ดวยการพัสดุอยางเครงครัด 

4. กิจกรรมการจัดทํา โอน และเปลี่ยนแปลงเงินงบประมาณ 
    4.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหมีการจัดต้ังงบประมาณใหเพียงพอกับความจําเปนตลอดปงบประมาณและถูกตอง 
ตามระเบียบวิธีการงบประมาณ 
    4.2 ความเสี่ยงท่ีสาํคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

4.2.1 ต้ังงบประมาณไวไมเพียงพอกับความจําเปนที่จะตองใช 
4.2.2 มีการโอนเงินงบประมาณตลอดปงบประมาณ 

    4.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
4.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2541 และ ฉบับที ่3 

พ.ศ. 2543 
4.3.2 ระเบียบและหนังสือสัง่การที่เกี่ยวของ 
4.3.3 นโยบายของคณะผูบริหาร 

    4.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
4.4.1 การควบคุมทีม่ีอยูเพียงพอและมกีารปฏิบัติตามระเบยีบที่เกี่ยวของ 

4.5 การปรับปรุงการควบคุม 
4.5.1 ต้ังงบประมาณไวใหพอกบัความจําเปนทีจ่ะตองใช 
4.5.2 โอนเงินงบประมาณใหเพียงพอกับการใชจาย 

งานการเจาหนาท่ี 
1. กิจกรรมการบรหิารงานและการจัดการทรัพยากรบุคคล 

- งานบริหารงานบุคคลพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจาง 
- งานบรรจ ุแตงต้ัง โอน ยาย เลื่อนระดับ 
- งานอนุมัติปรบัปรุงตําแหนง อัตรากําลัง 
- งานประเมินผลการปฏิบัติงาน และการพิจารณาเลือ่นข้ันเงินเดือนพนักงานเทศบาล 

และลกูจางประจํา 
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- งานพัฒนาบุคลากร 
- งานทะเบียนประวัติพนักงานและลูกจางประจําของเทศบาล 
- งานการลาพักผอนประจําป / การลาอื่นๆ 
- งานสวัสดิการพนักงาน/ลูกจางเทศบาล 

    1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหไดบุคลากรมาปฏิบัติงานที่ตรงตามความตองการแทจริงตามภารกจิของเทศบาล 

    1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
- ไมมีบุคลากรในตําแหนงหนาที่โดยตรงในการปฏิบัติงาน 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ปฏิบัติตาม พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
1.3.2 ปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตาก  เรือ่ง  หลกัเกณฑ

และ 
เงื่อนไขเกี่ยวกบัการบริหารงานบุคคลของเทศบาล 

1.3.3 ปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตาก เรื่อง  หลักเกณฑ 
และเงื่อนไขในการสอบสวนการลงโทษทางวินัย การใหออกจากราชการฯ 

1.3.4 ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และมติคณะรฐัมนตรทีี่เกี่ยวของ 
1.3.5 ปฏิบัติตามหนังสือของกระทรวงมหาดไทยและหนวยงานกํากับดูแล 
1.3.6 นโยบายของคณะผูบริหาร 

    1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 การควบคุมทีม่ีอยูไมเพยีงพอที่จะปองกันหรอืลดความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานดังกลาวได 

    1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 จัดหาบุคลากรซึง่มีตําแหนง หนาที่ ในการปฏิบัติงานโดยตรง เพือ่ลดความเสี่ยงดาน 

การปฏิบัติงานผิดพลาด 
 

งานทะเบียนราษฎร 
1. กิจกรรมการใหบริการเก่ียวกับการแจงเกิด แจงตาย แจงยายท่ีอยู และแกไขรายการในเอกสารทะเบียน
ราษฎร 
    1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการบรกิารดานงานทะเบียนราษฎรมีความสะดวก รวดเร็ว ถูกตอง และม ี
ประสิทธิภาพ 
    1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ผูรบับริการตองการความสะดวกและไดรบัผลสําเรจ็ของช้ินงานโดยไมคํานึงถึงระเบียบ 
กฎหมาย 

1.2.2 ความผิดพลาดของระบบขอมูลออนไลนของสํานักทะเบียนกลาง 
    1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 พ.ร.บ.การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2534 
1.3.2 ระเบียบสํานักทะเบียนกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 และแกไข 

เพิ่มเติมจนถึงปจจบุัน 
1.3.3 ระเบียบสํานักทะเบียนกลางวาดวยระบบคอมพิวเตอร พ.ศ. 2538 และแกไขเพิ่มเติม 

ถึงปจจุบัน 
1.3.4 จริยธรรมของผูปฏิบัติงาน 
1.3.5 ความรูความสามารถและทกัษะของผูปฏิบัติงาน 
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    1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 การควบคุมทีม่ีอยูเพียงพอที่จะปองกันหรือลดความเสี่ยงดานกจิกรรมการปฏิบัติงาน 

ดังกลาวใหอยูในเกณฑที่ไดรับและเจาหนาที่ผูที่เกี่ยวของไดปฏิบัติตามวิธีการควบคุมทีก่ําหนดแลว จึงไมมีความ
จําเปนที่ตองจัดกจิกรรมควบคุมเพิ่มเติมจากทีม่ีอยูแลว 
    1.5 การปรับปรุงการควบคุม 

1.5.1 ใหถือปฏิบัติตามระเบียบและ พ.ร.บ. ที่เกี่ยวของ 
2. กิจกรรมการจําหนายการตาย 
    2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการจําหนายการตายเปนปจจบุัน 
    2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

2.2.1 การจําหนายการตายตางทองทีเ่กิดความลาชา เน่ืองจากประชาชนไมนําใบมรณบัตร 
มาจําหนายภายในระยะเวลาที่กําหนด 
    2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

2.3.1 ระเบียบสํานักทะเบียนกลางกําหนดใหสาํนักทะเบยีนออกใบมรณบัตร จัดสงใบมรณบัตร 
ตอน 2 ไปจําหนายยังสํานักทะเบียนที่ผูตายมีช่ืออยู 
    2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

2.4.1 ช่ือของผูตายยังปรากฏอยูในทะเบียนบาน หากสํานักทะเบียนที่ออกใบมรณบัตรยังไม 
สงใบมรณบัตรตอน 2 ไปยังสํานักทะเบียนที่ผูตายมีช่ืออยู หรือเจาบานไมนําใบมรณบัตรมาจําหนายช่ือของ
ผูตายในทะเบียนบานที่ผูตายมีช่ืออยู 
    2.5 การปรับปรุงการควบคุม 

2.5.1 ควรปรบัปรุงโปรแกรมการออกใบมรณบัตรใหจําหนายการตายในฐานขอมูลของผูตาย 
โดยอัตโนมัติ 

2.5.2 เรงรัดใหเจาหนาที่ออกใบมรณบัตร สงใบมรณบัตร เพื่อการจําหนายการตายโดยดวน 
2.5.3 ประชาสัมพันธใหประชาชนในพื้นทีท่ราบข้ันตอนการจําหนายการตาย 

งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
1. กิจกรรมการปฏิบัติดานธุรการและงานสารบรรณ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานดานงานธุรการและงานสารบรรณเปนไปดวยความเรียบรอย 

และถูกตองตามระเบียบ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 อัตรากําลังมีนอย 
1.2.2 การรวบรวมเอกสารไมเปนหมวดหมู ทําใหการปฏิบติังานเปนไปดวยความ 

ลาชา 
1.2.3 บุคลากรผูปฏิบัติงานดานงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจะตอง 

รับผิดชอบงานธุรการดวยทําใหการปฏิบัติงานบางครัง้เกิดความลาชาและไมสามารถปฏิบัติงานดานธุรการได
อยางเต็มความสามารถ 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรฐัมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 

2526 
ดวยการทําทะเบียนคุมเอกสารทั้งภายในและภายนอกของหนวยงาน 
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1.3.2 จัดทําระบบการจัดเก็บหนังสือเอกสารใหถูกตองและเปนระเบียบอยูเสมอ 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหลายดาน 
1.4.2 อุปกรณในการจัดเกบ็เอกสารมีไมเพียงพอ 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ใหถือปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ.  

2526  อยางเครงครัด 
1.5.2 ใหถือปฏิบัติตามกิจกรรม 5 ส อยางตอเน่ือง 
1.5.3 เพิ่มอัตรากําลัง 
 

2. กิจกรรมการชวยเหลือผูประสบสาธารณภัย 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการปฏิบัติงานดานการชวยเหลือผูประสบสาธารณภัยเปนไปดวยความเรียบรอย 
2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

2.2.1 อัตรากําลังมีนอยไมครบตามกรอบบัญชีอัตรากําลงั 
2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

2.3.1 มีการจัดทําทะเบียนผูประสบสาธารณภัย 
2.3.2 รวบรวมขอมูลความเสียหาย เพื่อดําเนินการปองกันและแกไขปญหา 
2.3.3 ดําเนินการตามแผนปองกันภัยฝายพลเรอืนเทศบาลตําบลทุงกระเชาะ 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 เจาหนาที่ขาดประสบการณและความรูดานการชวยเหลือผูประสบภัย 

2.5 การปรับปรงุการควบคุม 
2.5.1 ใหถือปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

อยางเครงครัด 
3. กิจกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อเปนการเตรียมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่อาจเกิดข้ึน 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเปนไปตามรูปแบบ 

แผนที่กําหนดไว 
3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

3.2.1 อัตรากําลังมีนอย ไมครบตามกรอบบญัชีอัตรากําลัง 
3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

3.3.1 มีการจัดทําแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เพื่อใหสอดคลองกบัสาธารณ 
ภัยที่อาจเกิดข้ึน 

3.3.2 มีการจัดชุดปฏิบัติการเวรยาม เตรียมพรอมเผชิญเหตุสาธารณภัยตลอด 24 ช่ัวโมง 
3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

3.4.1 อัตรากําลังมีนอย/ไมมีเจาหนาที่ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยตรง 
3.4.2 สาธารณภัยหรอืภัยพิบัติเปนภัยที่ไมสามารถควบคุมได เปนภัยธรรมชาติ 

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
3.5.1 เพิ่มอัตรากําลังในการปฏิบัติงาน  
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4. กิจกรรมการควบคุมการใชเครื่องมือในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
4.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อเปนการควบคุมการใชเครื่องมือเครื่องใชในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
เปนไปอยางมปีระสิทธิภาพและประสทิธิผล 

4.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
4.2.1 เกิดความเสียหาย 
4.2.2 เกิดความสญูหาย 
4.2.3 เกิดอันตรายข้ึนได 

4.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
4.3.1 ไมมีการจัดทําบัญชีควบคุมเครื่องมืออยางเปนระบบ 
4.3.2 ไมมีการบันทึกรายงานการใชเครือ่งมอื 
4.3.3 ไมมีการกําหนดหนาที่รบัผิดชอบ ควบคุม ดูแลรักษาเครื่องมือในการปองกันและ 

บรรเทาสาธารณภัยใหแกเจาหนาที่อยางชัดเจน 
4.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

4.4.1 ใหการสนับสนุนเครื่องมือแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินใกลเคียงเมือ่เกิดเหตุ 
สาธารณภัย เชน อัคคีภัย 

4.4.2 บางครัง้อาจเกิดซ้ําซอนในเขตพื้นที่รบัผิดชอบ 
4.5 การปรับปรุงการควบคุม 

4.5.1 ควบคุมการใชเครือ่งมอืในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอยางเปนระบบ 
4.5.2 ใหการสนับสนุนนอกพื้นทีร่ับผิดชอบ 

5. กิจกรรมการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 
5.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อปองกันการแพรระบาดของยาเสพติด 
5.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

- ปจจัยภายในครอบครัว 
- ปจจัยภายนอกครอบครัว 

5.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
- มีการใหความรูทางการประชาสัมพันธเสยีงตามสาย   

5.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
 - การแพรระบาดของยาเสพติดในพื้นที่ยังคงมีอยูบาง เน่ืองจากประชาชนขาดความรูความ 

เขาใจ ความอยากรูอยากลอง 
5.5 การปรับปรุงการควบคุม 

   - การใหความรูกับเด็ก เยาวชน ประชาชนในพื้นที่อยางตอเน่ืองไมวาจะเปนที่ชุมชน โรงเรียน

สถานที่ราชการ เชน การติดปายประชาสมัพันธ เอกสารแผนพับ ใบปลิว  การอบรม เปนตน 

งานจัดทํางบประมาณ 
1. กิจกรรมปฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณ 

- การจัดทําเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปและงบประมาณรายจายเพิ่มเติม 
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- การแกไขเปลี่ยนแปลงคําช้ีแจงประกอบงบประมาณรายจายประจําป 
- การโอนงบประมาณรายจายประจําป 
1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณเปนไปดวยความเรียบรอย ถูกตองตาม 
ระเบียบฯ และมีประสิทธิภาพ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 การประสานขอมลูและความตองการของแตละกองภายในเทศบาลมีความไม 

ชัดเจน 
1.2.2 ขอมูลเอกสารไมครบถวนสมบรูณ ทําใหเกิดความผิดพลาดและลาชาในการ 

จัดทํางบประมาณ 
1.2.3 ความไมชัดเจนในโครงการของหนวยงานที่จะขอรับการสนับสนุนงบประมาณ 

จากเทศบาล 
 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวน 

ทองถ่ิน พ.ศ. 2541 
1.3.2 หนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทย กรมสงเสรมิการปกครองสวนทองถ่ิน 

และอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
1.3.3 การควบคุมดูแลจากจังหวัดและอําเภอ 
1.3.4 วัตถุประสงค วิสัยทศัน ยุทธศาสตรการพฒันา แผนงาน/โครงการตาม 

แผนพัฒนาเทศบาล 
1.3.5 นโยบายของคณะผูบริหาร 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 การเปลี่ยนแปลงขอมลูในการจัดทํางบประมาณบอยครั้ง ทําใหการจัดทําลาชา 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 มีการวางแผนการใชจายตามงบประมาณลวงหนา โดยมีความชัดเจนกอนการ 

ขอต้ังงบประมาณ 

งานวิเคราะหนโยบายและแผน 
1. กิจกรรมปฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณ 

- การจัดทําแผนพฒันาเทศบาล 3 ป 
- การจัดทําแผนการดําเนินงานประจําป 
- การแกไขเปลี่ยนแปลงแผนพฒันาเทศบาล 
1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวิเคราะหนโยบายและแผนเปนไปดวยความเรียบรอย  
ถูกตองตามระเบียบฯ และมีประสทิธิภาพ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 การประสานขอมลูทั้งภายในและภายนอกเทศบาล ไมไดรับความรวมมือเทาที่ควร  

อาจกอใหเกิดความลาชาและความผิดพลาดในการนําเสนอขอมูลและการจัดทําแผน 
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1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทํา / ประสานแผนพัฒนาของ 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2548 
1.3.2 ปฏิบัติตามหนังสือสัง่การของกระทรวงมหาดไทย กรมสงเสริมการปกครองสวน 

ทองถ่ิน และอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 ประชาชนบางกลุมไมใหความรวมมือในการจัดทําประชาคมเพื่อจัดทํา 
แผนพัฒนาเทศบาลเทาที่ควร 
 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 การนําแผนพัฒนาไปปฏิบัติ ตองคํานึงถึงความจําเปนเรงดวน ความตอเน่ืองเช่ือมโยง 

ของการพฒันา และการประสานแผนกบัคณะกรรมการประสานแผนรวมกับยุทธศาสตรจังหวัด CEO 
 

2.การจัดทําประชาคม 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

                เพื่อใหประชาชนมสีวนรวมในการพัฒนาทองถ่ินเปนไปตามระเบียบ 
2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ประชาชนไมใหความสําคัญกับการประชาคม   
2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

   - การประสานความรวมกบัผูนําชุมชน ในการประชาสัมพันธความสําคัญในการจัดทํา
ประชาคมและการมีสวนรวมในการประชาคม 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
- ประชาชนไมใหความรวมมือในการเขาประชุมในการเขาประชุมขาดความรูความเขาใจ 

เกี่ยวกับการมสีวนรวม 

2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
- ช้ีแจงรายละเอียดระเบียบ กฎหมายทีเ่กี่ยวของกับสิทธิบทบาทของประชาชนที่มีตอการ 

บรหิารการปกครองสวนทองถ่ิน 
- จัดทําโครงการที่ดึงดูดความสนใจใหกับประชาชนเขารวมประชุม 

งานประชาสัมพันธ 
1. กิจกรรมการปฏิบัติงานดานประชาสัมพันธ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการประชาสัมพันธเผยแพรขอมลูขาวสารทางราชการ เกร็ดความรู ขาวสารสําคัญ ระเบียบ 

กฎหมาย กิจกรรมตางๆ ของเทศบาล 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประชาสมัพันธเปนไปดวยความเรียบรอยถูกตองตามระเบยีบฯ 

และมีประสิทธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 การสื่อสารทางเดียว อาจมปีญหาในการขยายความ 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 ประชาสัมพันธตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารทางราชการ พ.ศ. 2540 
1.3.2 การจัดทําสือ่ประชาสัมพนัธ เชน วารสาร เสียงตามสาย 

 



10 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 การขาดเจาหนาทีท่ี่รบัผิดชอบโดยตรง 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 จัดระบบการประชาสัมพันธใหครอบคลุมมากข้ึน 
1.5.2 รับโอนเจาหนาทีป่ระชาสัมพันธ 

งานนิติการ 
1. กิจกรรมการรางหรือแกไขเพ่ิมเติมเทศบัญญัติ กฎระเบียบ และขอบังคับ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหมีเทศบัญญัติ กฎระเบียบ และขอบงัคับใชในเขตเทศบาล 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 การจัดทําเทศบัญญัติ กฎระเบียบ และขอบังคับ ที่ใชในเขตเทศบาลบางเรื่อง 

ยังไมมีการปรับปรุง แกไข ใหสอดคลองกับสภาพปญหาทีเ่กดิข้ึน 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติตางๆ ที่ใหอํานาจออกเทศบัญญัติ กฎระเบียบ และ 
ขอบังคับ 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติที่ใหอํานาจเทศบาลออกเทศบัญญัติ กฎระเบียบและ 

ขอบังคับ ยังไมครบถวน 
1.5 การปรับปรุงการควบคุม 

1.5.1 ควรใหแตละกองไดมสีวนรวมในการตรวจสอบเทศบญัญัติ กฎระเบียบ และขอบงัคับ 
ในงานที่รบัผิดชอบ วามีความจําเปนตองออกเทศบญัญัติ กฎระเบียบและขอบังคับ ตลอดจนการแกไขเพิ่มเติม
ใหเปนปจจุบัน 
2. กิจกรรมการจัดทํานิติกรรม พิจารณาวินิจฉัยปญหากฎหมาย 

2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหนิติกรรมปญหากฎหมายไดรบัการพิจารณาและวินิจฉัยไดถูกตองตามหลัก 

กฎหมาย 
2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

ไมม ี
2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

2.3.1 พ.ร.บ. เทศบาล พ.ศ. 2496 และกฎหมายที่เกี่ยวของ 
2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

ไมม ี
2.5 การปรับปรุงการควบคุม 

2.5.1 สงบุคลากรทีเ่กี่ยวของเขารับการอบรมเกี่ยวกบัดานกฎหมาย 
3. กิจกรรมการสอบสวนพิจารณาดําเนินการเก่ียวกับวินัยพนักงานเทศบาลและการรองทุกขหรืออุทธรณ 

3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการสอบสวนพจิารณาดําเนินการเกี่ยวกับวินัยของพนักงานเทศบาล และการ 

รองทกุขเปนไปอยางถูกตองและเปนธรรม 
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3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
ไมมี 

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตาก เรื่องหลกัเกณฑและ 

เงื่อนไขการสอบสวนการลงโทษ 
3.3.2 อบรมใหความรูแกบุคลากร 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
3.5.1 ควรจัดใหมกีารอบรมเสรมิความรูเพิ่มเติม 

4. กิจกรรมการดําเนินคดี 
4.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการดําเนินคดีเปนไปดวยความถูกตองตามกฎหมายที่เกี่ยวของ 
4.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

ไมม ี
4.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

4.3.1 พ.ร.บ. เทศบาล พ.ศ. 2496 และกฎหมายที่เกี่ยวของ 
4.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

ไมม ี
4.5 การปรับปรุงการควบคุม 

4.5.1 อบรมใหความรูเพิ่มเติม 

งานพัฒนาชุมชน 
1. กิจกรรมการจัดเก็บขอมูล จปฐ. 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการดําเนินการจัดเก็บขอมลู จปฐ. มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและสามารถ 

นําไปใชได 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ประชาชนยังขาดความเขาใจในการจัดเก็บขอมูล 
1.2.2 ประชาชนใหขอมลูไมตรงกบัความเปนจริง 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบและเขาใจกอนที่อาสาสมัครจะออกไปดําเนินการ 

จัดเกบ็ขอมลู 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 ประชาชนยังขาดความเขาใจในการจัดเก็บขอมูล 
1.4.2 ประชาชนใหขอมลูไมตรงกบัความเปนจริง 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ประชาสัมพันธใหความรูความเขาใจกบัประชาชนในการจัดเก็บขอมูล 
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2. กิจกรรมการสงเสรมิอาชีพและรายไดประชาชน 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามความตองการของประชาชนโดยแทจรงิ 
- เพื่อกอใหเกิดการรวมกลุมกันในการสงเสริมพฒันาอาชีพและรายไดอยางย่ังยืน 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 ขาดขอมูลและยังไมมกีารข้ึนทะเบียนกลุมอาชีพ 
2.2.2 กลุมอาชีพที่มีอยูขาดประสบการณในการบรหิารจัดการกลุม 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 มีการประชาสัมพันธในการมสีวนรวมในการจัดต้ังและดําเนินกิจกรรมกลุมอาชีพ 
2.3.2 มีการสํารวจขอมลูและข้ึนทะเบียนกลุมอาชีพ 
2.3.3 จัดกจิกรรมและโครงการในการสงเสริมและพฒันากลุมอาชีพตามความ 

ตองการของประชาชน 
2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

2.4.1 ขาดขอมูลและยังไมมกีารข้ึนทะเบียนกลุมอาชีพ 
2.4.2 กลุมอาชีพที่มีอยูขาดประสบการณในการบรหิารจัดการกลุม 

2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 จัดฝกอบรมใหกับกลุมอาชีพ 

3. กิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอาย ุ
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

        -เพื่อใหผูสูงอายุไดรับการดูแลเอาใจใส ฯลฯ 
       -เพื่อใหผูสูงอายุมีสุขภาพดี 
3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

2.2.1 ขาดการเอาใจผูสูงอายุ 
2.2.2 ปจจัยภายในครอบครัวผูสูงอายุ ไมไดรับการดูแลเอาใจใสตามที่ควร 

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
 - ไมมี - 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
      - ผูสูงอายุมกัจะมีปญหาดานสุขภาพเสื่อมโทรม มีโรคภัยตางๆ เบียดเบียน ทัง้โรคทางกาย
และทางสมอง 

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
- จัดการอบรม/จัดกิจกรรมการออกกําลงักาย/รองเพลงเพือ่พัฒนาสภาพจิตใจ เสรมิสราง 

กําลังใจ  
 

งานการศึกษา 
งานบริหารท่ัวไป 
1. กิจกรรมการปฏิบัติงานดานธุรการและงานสารบรรณ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหปฏิบัติงานดานธุรการและงานสารบรรณเปนไปดวยความเรียบรอยและถูกตองตาม 

ระเบียบ 
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1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 อัตรากําลังมีนอย 
1.2.2 การรวบรวมเอกสารไมเปนหมวดหมู ทําใหการปฏิบติังานเปนไปดวยความลาชา 
1.2.3 บุคลากรผูปฏิบัติงานดานงานธุรการจะตองรบัผิดชอบงานพสัดุของการศึกษาดวย  

ทําใหการปฏิบัติงานบางครัง้เกิดความลาชาและไมสามารถปฏิบัติงานดานธุรการไดอยางเต็มความสามารถ 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 ดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 
ดวยการทําทะเบียนคุมเอกสารทัง้ภายในและภายนอกของหนวยงาน 

1.3.2 จัดทําระบบการจัดเก็บหนังสือเอกสารใหถูกตองและเปนระเบียบอยูเสมอ 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหลายดาน 
1.4.2 อุปกรณในการจัดเกบ็เอกสารมีไมเพียงพอ 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ใหถือปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

อยางเครงครัด 
1.5.2 ใหถือปฏิบัติตามกิจกรรม 5ส อยางตอเน่ือง 
1.5.3 เพิ่มอัตรากําลัง 

2. กิจกรรมกิจกรรมปฏิบัติงานเก่ียวกับการพัสดุ 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการจัดซื้อจัดจางของงานการศึกษาเปนไปตามระเบยีบ กฎหมาย และแนวทางปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการพสัดุ 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 การขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับงานดานพัสดุของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 
2.2.2 การไมเขาใจกฎหมายระเบียบเกี่ยวกบัการพัสดุของผูปฏิบัติงาน 
2.2.3 การปฏิบัติงานดานพสัดุมีความลาชา 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพสัดุของหนวยการบริหารสวน 

ทองถ่ิน 
2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

2.4.1 เจาหนาที่ขาดความรูดานงานพสัดุ 
2.5 การปรับปรุงการควบคุม 

2.5.1 ใหถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพสัดุของหนวยการ 
บรหิารราชการสวนทองถ่ิน 

2.5.2 จัดใหเจาหนาที่เขารับการอบรมและไดรบัความรูในดานงานพัสดุ 

3. กิจกรรมการควบคุมการเบิกจายเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ 
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อปองกันมิใหเกิดขอบกพรองจากการปฏิบัติหนาที ่
3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

3.2.1 เจาหนาที่ทีร่ับผิดชอบโดยตรงในเรื่องการเงินพัสดุมนีอย 
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3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 มีการจัดทําทะเบียนรายจายตามงบประมาณในการควบคุมยอดรายจายทีเ่ปน 

งาน หมวด และประเภท 
3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

3.4.1 เจาหนาที่ยังมีความรูและประสบการณนอย 
3.5 การปรับปรุงการควบคุม 

3.5.1 ตองทําการตรวจสอบงบประมาณรายรับรายจายใหตรงกบัความเปนจรงิและเปนปจจบุัน 

งานสงเสริมศาสนา วัฒนธรรม การกีฬา และนันทนาการ 
1. กิจกรรมวางแผนการกําหนดรูปแบบและปฏิบัติงานแตละกิจกรรม 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหรปูแบบการจัดกิจกรรมสอดรบักบัจุดประสงคและเปาหมายในแตละกจิกรรม  

โดยเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเขารวมกจิกรรม 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามรปูแบบที่กําหนดไว 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 ประชาชนบางกลุมยังไมใหความสําคัญ เน่ืองจากไดรบัคานิยมทางตะวันตกและไมเห็น 

คุณคาในการอนุรักษ 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 การจัดทําโครงการไดนําเสนอตามสายการบงัคับบญัชา 
1.3.2 การประชุมรวมระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ประชาชนบางกลุมยังไมใหความสําคัญ เน่ืองจากไดรบัคานิยมทางตะวันตกและไมเห็น 

คุณคาในการอนุรักษ 
1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 สรางความเขาใจใหเกิดข้ึน 

2. กิจกรรมการวางแผนรูปแบบการประชาสัมพันธในการดําเนินกิจกรรม 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการประชาสัมพันธสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายในการดําเนินงานของแตละ 
กิจกรรม 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 การประชาสมัพันธไมทั่วถึง 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 มีการประชาสัมพันธในแตละกิจกรรมโดยไดรบัมอบหมายใหหนวยงานที ่

เกี่ยวของรวมประชาสัมพันธการจัดกิจกรรม 
2.3.2 ประชาสัมพันธเสียงตามสาย 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 ยังขาดความรวมมือจากประชาชนหรอืผูนําบางกลุม 

2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 เพิ่มใหมีการประชาสัมพันธในรูปแบบอื่นๆ เชน วิทยุ โทรทัศน ปายประชาสมัพันธ 
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งานศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาล 
1. กิจกรรมพัฒนาครูและผูดูแลเด็ก 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาของศูนยพฒันาเด็กเลก็ ใหมีความรูและ 

ความสามารถเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงในยุคปฏิรปูการศึกษา 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ครูและบุคลากรทางการศึกษา อาจมีความรูความสามารถที่ไมทันตอการเปลี่ยนแปลง 
ในยุคของการปฏิรูปการศึกษา 

1.2.2 เกิดความรู การใชนวัตกรรมทางการศึกษาใหมเกิดข้ึนอยูเสมอในยุคปฏิรปูการศึกษา 
1.2.3 ครูบางคนเพิ่งจบการศึกษาจงึขาดประสบการณการทํางานและความรูเรื่อง 

กฎระเบียบในการปฏิบัติงาน 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 ครูและบุคลากรทางการศึกษาของศูนยฯ พยายามติดตามความเคลื่อนไหวดาน 
การปฏิรปูการศึกษาอยางใกลชิด 

1.3.2 ครูพยายามหาโอกาสพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
1.3.3 ผูบริหารไดใหความรูในเบื้องตน 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ความรูและนวัตกรรมการศึกษาใหมๆ บางครั้งยากทีจ่ะทําความเขาใจ 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ควรจัดใหมกีารอบรมและดูงาน เพื่อพฒันาศักยภาพของครูและผูดูแลเด็ก หรือ 

บุคลากรทางการศึกษา 
1.5.2 ควรมีการใหความรูเรื่องกฎระเบียบทีเ่กี่ยวของในการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

การประเมิน/วิเคราะห 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญและขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุม 

ประจําป 2562 
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กองคลงั 
งานธุรการ 
1. กิจกรรมการปฏิบัติงานเก่ียวกับงานธุรการและงานสารบรรณ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานในดานงานธุรการและงานสารบรรณเปนไปอยางถูกตองตาม 

ระเบียบ 
- เพื่อเกิดภาพลักษณที่ดีของหนวยงาน 
- เพื่อความปลอดภัยของผูปฏิบัติงาน 
- เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 การสูญหายของหนังสอืเอกสารเน่ืองจากระบบการจดัเก็บและการควบคุมดาน 

การจัดเก็บหนังสือและเอกสารตางๆ ไมดีพอ 
1.2.2 การขาดความรู ทักษะ และความสามารถของบุคลากรผูปฏิบัติงาน 
1.2.3 การไมขาใจในกฎหมายระเบียบงานสารบรรณของผูปฏิบัติงาน 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

ดวยการทําทะเบียนคุมเอกสารทั้งภายในและภายนอก 
1.3.2 จัดทํามาตรฐานการจัดเก็บหนังสือเอกสารใหถูกตองเปนระเบียบ 
1.3.3 มีการสอบทานความถูกตอง สมบรูณของหนังสือเขาและหนังสือออกทกุครั้ง 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ขาดเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานดานธุรการโดยตรง อาจเกิดความผิดพลาดในการ 

ปฏิบัติ และความแมนยําในระเบียบงานสารบรรณ 
1.5 การปรับปรุงการควบคุม 

1.5.1 ควรบรรจเุจาหนาที่ธุรการทีม่ีความเช่ียวชาญมาปฏิบติังานธุรการ และงานบันทึก 
ขอมูล / บรรจุตําแหนงในแผนอัตรากําลังของเทศบาล 

1.5.2 ควรสงเจาหนาทีผู่รบัผิดชอบไปศึกษาดูงานทางดานงานธุรการหรือฝกอบรมเกี่ยวกบั 
ระเบียบของงานธุรการ 
2. กิจกรรมการปฏิบัติงานในดานบันทึกขอมูล 

2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานในดานบันทึกขอมลูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
- เพื่อใหการจัดการใชงานระบบคอมพิวเตอรและอปุกรณตางๆ เปนไปอยางเหมาะสมและ 

มีความคุมคากับการลงทุน 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามระเบียบและระบบงานที่ดี 
- เพื่อใหมีระบบการรักษาความปลอดภัยที่ดีตอระบบคอมพวิเตอรและฐานขอมลูตางๆ 
- เพื่อใหไดทราบขอมูลตางๆ ตลอดจนรายงานทางดานการเงิน หรือผลลัพธอื่นได 

อยางรวดเร็วทันเวลา และเช่ือถือได 
2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

2.2.1 การสะกดตัวอักษรที่ไมถูกตอง 
2.2.2 การตรวจทานไมละเอียด 
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2.2.3 มีการใชภาษาที่ไมถูกตอง 
2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

2.3.1 ตรวจเช็คความถูกตองของขอมลู 
2.3.2 มีการรางหนังสือกอนพิมพ 
2.3.3 ตรวจทานอยางละเอียดทกุครัง้ 
2.3.4 ดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 ขาดเจาหนาที่ปฏิบัติงานดานธุรการโดยตรง 

2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 ควรบรรจเุจาหนาที่ธุรการทีม่ีความเช่ียวชาญมาปฏิบติังานธุรการ และงานบันทึก 

ขอมูล 
2.5.2 ควรสงเจาหนาทีผู่รบัผิดชอบไปศึกษาดูงานทางดานงานธุรการหรือฝกอบรม 

เกี่ยวกับระเบียบของงานธุรการ 

งานแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
1. กิจกรรมการคัดลอกขอมูลท่ีดิน 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหทราบรายละเอียดเกี่ยวกบัเจาของที่ดิน จํานวนเน้ือที่ที่ดินของแปลงที่ดิน 

แตละแปลงทีป่รากฏในแผนที่แมบท 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ขอมูลไมถูกตอง ครบถวน และไมเปนปจจุบัน 
1.2.2 แหลงขอมลูไมใหความรวมมือในการคัดลอกขอมูลทีดิ่น (สํานักงานที่ดิน) 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําการปรบัขอมูลการใชและการเก็บรักษา 

แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินของเทศบาลและเมืองพทัยา พ.ศ. 2537 
1.3.2 คูมือการจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรพัยสินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
1.3.3 หนังสือขอความรวมมือในการคัดลอกขอมูลที่ดินของเทศบาล 
1.3.4 มีการใชโปรแกรมจัดทําแผนที่ภาษีมาชวยในการปฏิบัติงานทําใหถูกตองแมนยํา และ 

รวดเร็วมากข้ึน 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 ที่ดินไมมีเอกสารสิทธ์ิ (เปนความเสี่ยงที่เกิดจากหนวยงานภายนอก - สํานักงาน 
ที่ดิน ไมไดเกิดจากเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเทศบาล) 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ไมม ีเพราะเปนความเสี่ยงที่เกิดจากหนวยงานภายนอก (สํานักงานที่ดิน)  ไมไดเกิดจาก 

เทศบาลอันเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่
2. กิจกรรมการสาํรวจขอมูลภาคสนาม 

2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อสํารวจขอมูลการใชประโยชนของที่ดิน โรงเรือน และสิง่ปลกูสราง ขอมูลปาย  และการ 

ประกอบกจิการคา 
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2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 ขอมูลไมถูกตองกบัความเปนจรงิ 
2.2.2 ไมไดรับความรวมมือ หรอืมีการกระทบกระทั่งกับประชาชนในการสัมภาษณขอมูล 
2.2.3 พนักงานสนามกบัการปฏิบัติงานสํารวจภาคสนาม 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําการปรบัขอมูลการใชและการเก็บรักษา 

แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินของเทศบาลและเมืองพทัยา พ.ศ. 2537 
2.3.2 คูมือการจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบยีนทรพัยสินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
2.3.3 พระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและที่ดิน พ.ศ. 2475 
2.3.4 พระราชบัญญัติภาษีบํารุงทองที ่พ.ศ. 2508 
2.3.5 พระราชบัญญัติภาษีปาย พ.ศ. 2510 
2.3.6 พ.ร.บ. ภาษีสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
2.3.7 ระเบียบหนังสือสั่งการทีเ่กี่ยวของ 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 ความไมเขาใจ หรอืการตีความในพระราชบญัญัติไมถูกตอง หรอืผิดพลาด 
2.4.2 แผนที่ภาษีไมเปนปจจุบัน 
2.4.3 ความไมเขาใจ หรอืไมชํานาญในการใชแผนที่กับพื้นที่จรงิในการสํารวจขอมลู

ภาคสนาม 
2.5 การปรับปรุงการควบคุม 

2.5.1 ศึกษารายละเอียดพระราชบัญญัติและระเบียบ กฎหมาย ที่เกี่ยวของใหเขาใจถูกตอง 
แมนยํามากข้ึน 

2.5.2 ศึกษาแผนที่ภาษีใหเขาใจ โดยสํารวจพื้นที่จริงบอยๆ เพื่อเพิ่มความชํานาญและ 
แมนยําในพื้นที่จริง 

2.5.3 ควบคุมชางแผนที่ภาษีใหดําเนินการปรบัปรุงแกไขแผนที่ภาษีใหเปนปจจบุันอยูเสมอ 

3. กิจกรรมการจัดทําและการปรับขอมูลแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหขอมูลเกี่ยวกบัที่ดิน โรงเรือน และสิ่งปลูกสราง ปาย และการประกอบการคา  
เปนขอมลูที่ถูกตอง ครบถวน ตรงกับความเปนจริง และเปนปจจุบันเสมอ 

3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
3.2.1 ขอมูลที่นํามาใชในการจัดทําแผนที่ภาษีไมสมบรูณครบถวน และไมเปนปจจุบัน 
3.2.2 ขอมูลที่นํามาใชในการจัดทําทะเบียนทรัพยสินไมครบถวนสมบรูณ และไมเปนปจจุบัน 

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําการปรบัขอมูลการใชและการเก็บรักษา 

แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินของเทศบาลและเมืองพทัยา พ.ศ. 2537 
3.3.2 คูมือการจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรพัยสินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
3.3.3 ระเบียบหนังสือสั่งการ 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
การจัดทําแผนที่ภาษี/การจัดทําทะเบียนทรัพยสิน ไมสมบูรณครบถวน และไมเปนปจจุบัน 

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ใหผูควบคุมดูแลดําเนินใหเปนปจจุบัน  
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4. กิจกรรมการนําแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสินไปใชในการจัดเก็บภาษีและคาธรรมเนียมตางๆ 
4.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใชเปนเครือ่งมอืในการตรวจสอบ ติดตาม และเรงรัดการจัดเก็บภาษีใหเปนไปอยางม ี
ประสิทธิภาพ ถูกตอง แมนยํา และเปนธรรม 

4.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
4.2.1 ความไมสมบรูณครบถวนของขอมูลในแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 

4.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
4.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําการปรบัขอมูลการใชและการเก็บรักษา 

แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินของเทศบาลและเมืองพทัยา พ.ศ. 2537 
4.3.2 คูมือการจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรพัยสินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
4.3.3 พระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
4.3.4 พระราชบัญญัติภาษีบํารุงทองที ่พ.ศ. 2508 
4.3.5 พระราชบัญญัติภาษีปาย พ.ศ. 2510 
4.3.6 พระราชบัญญัติภาษีอาการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
4.3.7 ระเบียบหนังสือสั่งการ 

4.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ความไมสมบรูณครบถวนของขอมูลในแผนที่ภาษีและทะเบยีนทรัพยสิน จึงทําใหไมสามารถ 

นําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินไปใชในการจัดเก็บภาษีและคาธรรมเนียมตางๆ ไดอยางมปีระสิทธิผล 
4.5 การปรับปรุงการควบคุม 
 ควบคุมผูดําเนินการจัดเก็บขอมูลในแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินใหเปนปจจุบันและให

ครบถวนสมบูรณ 

งานการเงินและบัญชี 
1. กิจกรรมการควบคุมการเบิกจายงบประมาณ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการควบคุมการเบิกจายเงินตามงบประมาณและเงินนอกงบประมาณปฏิบัติถูกตอง 

ตามระเบียบและมปีระสทิธิภาพ 
- เพื่อปองกันการทุจริต 
- เพื่อปองกันมิใหเกิดขอบกพรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 เกิดความบกพรองจากการไมปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับ และมติคณะรัฐมนตร ี 

ซึ่งหากขอบกพรองน้ันเกิดจากการจงใจหรือประมาทเลินเลออยางรายแรงของเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติ หรือ
ผูบังคับบญัชาที่เกี่ยวของ อาจตองถือวากระทําผิดวินัยทางการคลัง มีผลตองรับโทษทางปกครองตามระเบียบ 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ปฏิบัติตามระเบียบของกรมการปกครองวาดวยการบันทกึบัญชี จัดทําทะเบียน 

และรายงานการเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2543 
1.3.2 การปฏิบัติตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจาํป และงบประมาณรายจาย 

เพิ่มเติม 
1.3.3 ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการรบัเงิน การเบิกจายเงิน การฝากเงิน  

การเกบ็รกัษาเงิน และการตรวจเงิน ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) 
พ.ศ. 2543 
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1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
- การเบิกจายเงินตามงบประมาณไมเปนไปตามแผนการเบิกจายเงินงบประมาณ 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
- ควบคุมการเบิกจายเงินงบประมาณใหเปนไปตามแผนการเบิกจายงบประมาณ 

2. กิจกรรมการจายเงินทุกประเภท 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการจายเงินทุกประเภทดําเนินการถูกตองเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย และ 
มติคณะรัฐมนตร ี

- เพื่อปองกันมิใหเกิดความบกพรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ  ขอบังคับ 
มติคณะรฐัมนตร ี

- เพื่อปองกันมิใหมีการปดความรับผิดชอบที่เกิดข้ึนใหกับบคุคลอื่น 
- เพื่อปองกันการจัดทําเอกสารเท็จ 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 การจายเงินสวัสดิการตางๆ มีเอกสารประกอบฎีกาไมครบถวน 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยู 
2.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการรับเงิน การเบกิจายเงิน การฝากเงิน  การเกบ็ 

รักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 
2.3.2 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยคาเชาบานของขาราชการสวนทองถ่ิน พ.ศ.2526  

(และแกไขเพิม่เติมถึงฉบับที ่4 พ.ศ. 2541) 
2.3.3 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยคาใชจายเดินทางไปราชการของเจาหนาทีท่องถ่ิน  

พ.ศ. 2526 (และแกไขเพิม่เติมถึงฉบับที ่5 พ.ศ. 2541) 
2.3.4 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยเงินสวัสดิการเกี่ยวกับรักษาพยาบาลของพนักงาน 

สวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 
2.3.5 หนังสือกรมการปกครองที ่มท 0313.4 / ว 2131 ลงวันที ่17 ก.ย. 2541 เรื่อง 

หลักเกณฑการเก็บรักษาเงินเปนเช็คและวิธีการเขียนเช็คสัง่จายเงิน 
2.3.6 แจงใหเจาหนาทีทุ่กคนปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยและมจีริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

และการใหบริการดวยความรวดเร็วและเสมอภาค 
2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

ไมม ี
2.5 การปรับปรุงการควบคุม 

ไมม ี

3. กิจกรรมการรับเงิน การเก็บรักษาเงิน 
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการรับเงินและการเกบ็รกัษาเงินเปนไปดวยความถูกตองตามกฎระเบียบและ 
ขอบังคับมติคณะรัฐมนตร ี

- เพื่อปองกันการทุจริต 
- เพื่อปองกันมิใหเกิดขอบกพรองจากการไมปฏิบัติตามระเบยีบขอบังคับ 
- เพื่อใหผูรับเงินสงเงินภายในกําหนดเวลา 
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3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
ไมม ี

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการรับเงิน การเบกิจายเงิน การฝากเงิน  การเกบ็ 

รักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 
3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

ไมม ี
3.5 การปรับปรุงการควบคุม 

ไมม ี
 

4. กิจกรรมการยืมเงินสะสม การจายขาดเงินสะสม 
4.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการยืมเงินสะสม การจายขาดเงินสะสม เปนไปตามระเบียบ กฎหมาย  ขอบังคับ  
และมติคณะรัฐมนตร ี

- เพื่อปองกันมิใหเกิดขอบกพรองจากการไมปฏิบัติตามระเบยีบ กฎหมาย ขอบังคับ 
4.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

ไมม ี
4.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

4.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการรับเงิน การเบกิจายเงิน การฝากเงิน  การเกบ็ 
รักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541  ขอ 82, 83, 85 

4.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

4.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ไมม ี

5. กิจกรรมการยืมเงินงบประมาณ 
5.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการยืมเงินตามงบประมาณเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ และมติ 
คณะรัฐมนตร ี

- เพื่อปองกันมิใหเกิดขอบกพรองจากการไมปฏิบัติตามระเบยีบ กฎหมาย ขอบังคับ 
5.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

ไมม ี
5.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

5.3.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการรับเงิน การเบกิจายเงิน การฝากเงิน 
การเกบ็รกัษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541  ขอ 79 - 81 

5.3.2 ระเบียบวินัยการเงิน การคลงั ของสํานักงานตรวจเงนิแผนดิน พ.ศ. 2542 
5.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

ไมม ี
5.5 การปรับปรุงการควบคุม 

ไมม ี
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6. กิจกรรมการบันทึกบัญชีและทะเบียนตางๆ 
6.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหบันทกึบัญชีและทะเบียนตางๆ เปนไปตามระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ 
- เพื่อปองกันมิใหเกิดขอบกพรองจากการไมปฏิบัติตมระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ 
- เพื่อใหมีการจัดทําบัญชีเปนปจจบุัน 
- เพื่อใหมีการบันทกึบญัชีถูกตอง 
- เพื่อไมใหมีการแกไขหลกัฐานตางๆ ทางบญัชี 
- เพื่อปองกันการทุจริต 

6.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
ไมม ี

6.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
6.3.1 ระเบียบกรมการปกครองวาดวยการบันทึกบญัชี การจัดทําทะเบียน และรายงาน 

การเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2543 
6.3.2 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการรับเงิน การเบกิจายเงิน การฝากเงิน  การเกบ็ 

รักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 
6.3.3 มีเจาหนาทีผู่รบัผิดชอบทีม่ีประสบการณและความชํานาญในการอานรายงานการเงิน 

6.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

6.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ไมม ี

งานพัสดุ 
1. กิจกรรมการปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจาง 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานจัดซื้อ/จางพสัดุเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ และ 

มติคณะรัฐมนตร ีอยางถูกตองมีประสิทธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

ไมม ี
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพสัดุของหนวยการบริหาร 
ราชการสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2541 และแกไขเพิม่เติมจนถึงฉบับที ่7 พ.ศ. 2545 

1.3.2 ปฏิบัติตามระเบียบหนังสือสั่งการที่เกี่ยวของ 
1.3.3 ปฏิบัติตามคําแนะนําของสํานักงานตรวจเงินแผนดิน 
1.3.4 การเบิกจายพัสดุมีหลักฐานการเบิกจายถูกตองครบถวน 
1.3.5 มีการสํารวจปริมาณความตองการใชวัสดุของแตละหนวยงานใหเหมาะสมใน 

การจัดซื้อ/จาง 
1.3.6 จัดทําทะเบียนคุมครุภัณฑและกําหนดรหสัไวครบถวนถูกตอง 
1.3.7 เอกสารใบตรวจรับพสัดุ หรือใบตรวจรบัการจางน้ัน เมื่อไดตรวจรับถูกตอง 

แลวควรรายงานใหหัวหนาฝายบริหารทราบ 
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1.3.8 ดําเนินการจําหนายพสัดุหรอืครุภัณฑที่ชํารุด เสื่อมสภาพ หรอืหมดความ 
จําเปนที่ตองใชจากบัญชี 

1.3.9 กอนสิ้นเดือนกันยายนของทุกปมีการแตงต้ังคณะกรรมการสํารวจตรวจสอบ 
พัสดุประจําป 

1.3.10 มีการจัดทํารายงานขออนุมัติจัดซือ้/จาง สัญญาซื้อ สัญญาจาง ใบตรวจรับ 
พัสดุ หรอืใบตรวจการจางตามแบบทีก่ําหนด 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ไมม ี

งานผลประโยชน 
1. กิจกรรมการจัดเก็บรายได 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการจัดเกบ็รายได (ภาษีทองถ่ินและคาธรรมเนียมตางๆ ที่จัดเก็บเอง) ปฏิบัติ 

โดยถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ และมติคณะรัฐมนตร ีอยางมปีระสิทธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ประชาชนผูเสียภาษีบางรายอาจจะไมมาย่ืนแบบฯ ชําระภาษีตามระยะเวลาที่
กฎหมาย 

กําหนด 
1.2.2 มีการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการใชประโยชนในทรัพยสิน แตไมแจงใหเจาหนาที่ทราบ 
1.2.3 มีการเปลี่ยนแปลงกรรมสิทธ์ิที่ดินโดยไมแจงใหเจาหนาที่ทราบ 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 พระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและที่ดิน พ.ศ. 2475 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่4) 

พ.ศ. 2534 (ฉบับที ่5) พ.ศ. 2543 
1.3.2 พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ประกาศกระทรวงมหาดไทยที่ออกตาม พ.ร.บ. 

ภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
1.3.3 พระราชบัญญัติภาษีบํารุงทองที ่พ.ศ. 2508 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2516 

(ฉบับที ่3) พ.ศ. 2543 
1.3.4 พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ประกาศกระทรวงมหาดไทยที่ออกตาม พ.ร.บ. 

ภาษีบํารุงทองที ่
1.3.5 พ.ร.บ.ภาษีปาย พ.ศ. 2510 
1.3.6 พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ประกาศกระทรวงมหาดไทยที่ออกตาม พ.ร.บ. 

ภาษีปาย 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 ประชาชนผูเสียภาษีบางรายอาจจะไมมาย่ืนแบบฯ และชําระภาษีตามระยะเวลา 
ที่กฎหมายกําหนด 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 จัดใหมกีารประชาสัมพันธอยางทั่วถึง 

 
 



 
 
 
 

การประเมิน 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญและขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุม 

ประจําป 2562 
 

กองชาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2 

กองชาง 
งานวิศวกรรม 
1. กิจกรรมการสาํรวจและออกแบบประมาณการทางดานวิศวกรรม 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการสํารวจและออกแบบประมาณการทางดานวิศวกรรมมีความถูกตองตาม 

ระเบียบกฎหมาย และมีประสทิธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ประชากรไมใหความรวมมือทําลายหมุดหลักฐาน 
1.2.2 ระยะเวลาในการสํารวจออกแบบมีนอย 
1.2.3 มีการเปลี่ยนแปลงดานประมาณการทกุเดือนเปนความผิดพลาดของบุคคล 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 พยายามประสานกับราษฎรทําความเขาใจ 
1.3.2 ปรบัปรุงขอมลูใหทันสมัย 
1.3.3 อบรมใหความรูที่ทันสมัยใหทันกบัเทคโนโลยี 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 มีเวลานอยในการตรวจสอบรายละเอยีดออกแบบประมาณการ 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ใหความรูแกชางเทคนิคใหเขากบัสถานการณปจจบุนั 
1.5.2 เพิ่มอปุกรณเทคโนโลยีใหมากข้ึน 
1.5.3 ใชเวลาในการตรวจสอบแบบแปลนใหมีความละเอียดมากข้ึน 

2. กิจกรรมการควบคุมการกอสราง 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการควบคุมการกอสรางเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพและถูกตองตามระเบียบ 
กฎหมาย 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 ราษฎรรกุล้ําทีส่าธารณะ ไมสามารถกอสรางตามแบบได ตองแกไขแบบแปลน 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 ตรวจสอบสถานที่กอสราง 
2.3.2 ศึกษาขอกําหนดดานวิศวกรรม 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 สงเจาหนาที่ไปอบรมมาตรฐานการควบคุมการกอสรางของกรมสงเสริมการ 

ปกครองสวนทองถ่ิน 
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3. กิจกรรมการวางแผนโครงการ 
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการวางแผนโครงการตางๆ เปนไปโดยมปีระสทิธิภาพและถูกตองตรงตามระเบียบ 
กฎหมาย 

3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
3.2.1 การปฏิบัติงานวางแผนโครงการไมสอดคลองกบัระยะเวลา 

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 เรงรัดแกไขในความเสีย่งและปจจัยเสี่ยงใหผิดพลาดนอยที่สุด 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
3.4.1 ความเรงดวนของโครงการ และปญหาทางกายภาพ 

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
3.5.1 เรงรัดเจาหนาที่ปฏิบัติไดมีความรูใหมๆ  ดานโปรแกรมคอมพิวเตอรทีเ่ปลี่ยนแปลงและ 

ทันสมัยข้ึนอยางตอเน่ือง 
3.5.2 จัดเตรียมขอมลูพื้นฐานดานโครงสรางอยางทั่วถึง เพือ่รองรับการจัดทําแผนงาน 

4. กิจกรรมการตรวจสอบแบบแปลนการขออนุญาตปลูกสรางอาคารดานวิศวกรรม 
4.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการตรวจสอบแบบแปลนการอนุญาตปลกูสรางอาคารดานวิศวกรรมมีความถูกตองตาม

ระเบียบกฎหมายและมีประสิทธิภาพ 
4.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

4.2.1 การออกแบบไมตรงกับขอเทจ็จริงและสภาพของพื้นที ่
4.2.2 การคํานวณออกแบบไมครบถวนตามมาตรฐานวิศวกรรม 

4.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
4.3.1 ทําความเขาใจกบัผูออกแบบและเจาของอาคาร 

4.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
4.4.1 เจาของอาคารไมเขาใจขอกําหนดตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคารฯ 

4.5 การปรับปรุงการควบคุม 
4.5.1 ตองใชเวลาการตรวจสอบแบบแปลนใหมีความละเอยีดย่ิงข้ึน 
4.5.2 ใหความรูดาน พ.ร.บ. ควบคุมอาคารกับประชาชนในพื้นที ่

5. กิจกรรมงานออกแบบการกอสราง 
5.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการควบคุมการกอสรางเปนไปอยางถูกตอง 
5.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

-  การออกแบบไมตรงกบัขอเท็จจรงิและสภาพของพื้นที ่
- การคํานวณออกแบบไมครบถวนตามมาตรฐานวิศวกรรม 

5.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
- ทําความเขาใจกบัผูออกแบบและเจาของอาคาร 

5.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
- เจาของอาคารไมเขาใจขอกําหนดตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคารฯ 

 
 



4 

- เจาหนาที่ทีร่ับผิดชอบมีงานปริมาณมาก 
- บุคลากรไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 

5.5 การปรับปรุงการควบคุม 
- สรรหาบุคลากรเพิ่ม 
- ออกคําสั่งมอบหมายงานกําหนดภาระงานใหผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
- กําชับผูปฏิบัติงานใหศึกษาระเบียบขอบังคับ 
- ใหผูปฏิบัติงานไปอบรมเพิ่มความรู 

งานสาธารณูปโภค 
1. กิจกรรมการซอมแซมบํารุงรักษาอาคาร ถนน สะพาน เขื่อน ทางเทา ฯลฯ 

1.1 วัตถุประสงคการควบคุม 
- เพื่อใหการซอมบํารงุรักษาอาคาร ถนน สะพาน เข่ือน ทางเทา ฯลฯ มีความถูกตองตรงตาม 

ระเบียบกฎหมายและมีประสิทธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ซอมซ้ําซากบอยครัง้ มีราษฎรทําลายสิง่กอสรางสาธารณูปโภคของทางราชการ 
1.2.2 บุคลากรมีไมเพียงพอกับงานทีจ่ะซอมแซมบํารงุรกัษา 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 มีการวางแผนและข้ันตอนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เพิ่มมากข้ึน และติดตาม 

การปฏิบัติอยางใกลชิด 
1.3.2 ใชเครื่องจักรกลชวยปฏิบัติงาน 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
การควบคุมทีม่ีอยูแลวเพยีงพอที่จะปองกัน หรอืลดความเสีย่งดานกิจกรรมการปฏิบัติงาน 

ดังกลาวใหอยูในเกณฑที่ไดรับ และเจาหนาทีผู่ทีเ่กี่ยวของไดปฏิบัติตามวิธีการควบคุมทีก่ําหนดแลว จึงไมมี
ความจําเปนตองจัดกจิกรรมควบคุมเพิม่จากที่มีอยูแลว 

1.5 การปรับปรงุการควบคุม 
ไมตองปรับปรงุการควบคุม 

2. กิจกรรมการควบคุมวัสดุสํานักงานดานโยธา 
2.1 วัตถุประสงคการควบคุม 

- เพื่อใหการควบคุมวัสดุงานดานโยธามีความถูกตองตามระเบียบกฎหมายและเปนไปอยางม ี
ประสิทธิภาพ 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 การเก็บวัสดุเครือ่งมือยังไมเปนระเบียบเน่ืองจากมสีถานที่จํากัด 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 แตงต้ังเจาหนาที่ไปรบัผิดชอบและกํากับดูแล 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 สถานที่จัดเกบ็วัสดุเครื่องมือเครื่องใชไมเพียงพอ 
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2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 หาแหลงเก็บวัสดุใหมที่กวางขวางเพียงพอตอการเกบ็รักษาใหปลอดภัย 
2.5.2 ใหมีความรูในดานการใชเครื่องมือเครื่องใช และการบํารุงรักษาแกเจาหนาที ่

3. กิจกรรมการประเมินราคางานซอมแซมบํารุงรักษา 
3.1 วัตถุประสงคการควบคุม 

- เพื่อใหเปนการประมาณราคางานซอมบํารุงรักษาเปนไปอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

3.2.1 เบิกวัสดุตามมาตรฐานและย่ีหอไมได 
3.2.2 ขาดขอกําหนดและมาตรฐานทีจ่ะซอมแซมบํารุงรักษา 

3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
3.3.1 ปรบัปรุงวัสดุใหเหมาะสมกบังาน 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
3.4.1 มีการชํารุดเสียหายตอสิ่งกอสรางสาธารณูปโภคบอยครั้ง 
3.4.2 มีเจาหนาที่ไมเพียงพอ 

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
3.5.1 กําหนดมาตรฐานการซอมแซมและบํารุงรักษาใหคงทนถาวร 

งานสถาปตยกรรม 
1. กิจกรรมการจัดทํารายการประกอบแบบและประมาณคาการกอสราง 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการจัดทํารายการประกอบแบบและประมาณราคาคากอสรางเปนไปอยางถูกตอง 

และมีประสิทธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 การกําหนดรายการวัสดุตามรุนรหสัที่อาจเปนการล็อคสเปคสินคาหรือผลิตภัณฑ 
1.2.2 ราคาวัสดุของงานสถาปตยกรรมมหีลากหลายคุณภาพย่ีหอและราคา มีผลตอ 

การกําหนดราคากลาง 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 ใชราคากลางกระทรวงพาณิชย 
1.3.2 แตงต้ังคณะกรรมการกําหนดราคากลาง 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ราคาวัสดุบางอยางสูงกวาราคาทีก่ระทรวงพาณิชยกําหนดและไมเปนปจจุบัน 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ขอราคาตอหนวยเปนเอกสารจากรานคาอางองิ 
1.5.2 ยึดราคาของกระทรวงพาณิชยเปนหลกั 

งานผังเมือง 
1. กิจกรรมการสาํรวจรวบรวมขอมูลทางดานผังเมือง 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการสํารวจรวบรวมขอมลูทางดานผังเมืองมีความถูกตองตามระเบียบกฎหมายและม ี

ประสิทธิภาพ 
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1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 บุคลากรมีไมเพียงพอ 
1.2.2 เปนชุมชนใหญการควบคุมและการจัดเกบ็ขอมลูมีรายละเอียดซับซอนมาก 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 มีการขออนุญาตกอสรางอาคารตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร และ พ.ร.บ.การผงัเมอืง 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
การควบคุมทีม่ีอยูแลวเพียงพอที่จะปองกัน หรอืลดความเสีย่งดานกิจกรรมปฏิบัติงานดังกลาว 

ใหอยูในเกณฑที่รบัได และเจาหนาทีผู่ทีเ่กี่ยวของไดปฏิบัติตามวิธีการควบคุมที่กําหนดแลว จึงไมมีความ
จําเปนตองจัดกิจกรรมควบคุมเพิ่มจากที่มอียูแลว 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ไมตองปรับปรงุการควบคุม 

งานสถานท่ีและไฟฟาสาธารณะ 
1. กิจกรรมการปฏิบัติงานเก่ียวกับสถานท่ีและไฟฟาสาธารณะ 

- จัดเจาหนาทีร่ับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
- งานเกี่ยวกบัการจัดสถานที่งานรัฐพิธีตางๆ 
- งานขออนุเคราะหรวมมือจากสวนราชการ 
- จัดหาวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติงาน 
- จัดทําสมุดควบคุมการเบิกจายวัสดุอุปกรณรายงานปฏิบัติงานใหผูบงัคับบัญชา 
1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อใหการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานสถานที่และไฟฟาสาธารณะเปนไปดวยความถูกตองตาม 
ระเบียบกฎหมายและมีประสิทธิภาพ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 การจัดเตรียมวัสดุอปุกรณในการใชงานยังไมเพียงพอและทันตอการใชงาน 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 แตงต้ังเจาหนาที่รบัผิดชอบในงานน้ัน 
1.3.2 จัดทําบญัชีการเบิกจายวัสดุตางๆ ใหเปนปจจบุัน 
1.3.3 จัดทําสมุดควบคุมการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงาน 
1.3.4 สํารวจปริมาณความตองการทีจ่ะใชวัสดุในงานตางๆ เพื่อใหเกิดความเหมาะสมในการ 

สั่งซือ้วัสดุ 
1.3.5 สํารวจตรวจสอบบัญชีวัสดุคงเหลือกับยอดบัญชีวัสดุคงเหลือวาตรงกันหรือไม 
1.3.6 เก็บรักษาวัสดุอปุกรณใหเปนระเบียบเรียบรอยและปลอดภัย 
1.3.7 รายงานการปฏิบัติงานใหผูบงัคับบญัชาทราบ 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
ไมม ี
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งานสวนสาธารณะ 
1. กิจกรรมจัดซือ้จัดจางและควบคุมดูแลรักษาวัสดุการเกษตร 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการจัดซื้อจัดจางและควบคุมดูแลรกัษาวัสดุการเกษตรเปนไปอยางถูกตองตรงตาม 

ระเบียบกฎหมายและมีประสิทธิภาพ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 การจัดหาวัสดุการเกษตรหาไดยาก 
1.2.2 ขาดบุคลากรดานตนไมและสวน 
1.2.3 การเก็บรักษาวัสดุอปุกรณและเครื่องมือยังไมเปนระเบียบเรียบรอย 
1.2.4 ผูปฏิบัติยังไมเขาใจวิธีเก็บรักษา 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ควบคุมการเบิกจายวัสดุ 
1.3.2 กําหนดและมอบหมายหนาที่แกผูปฏิบัติงานรบัผิดชอบทดแทนสวนที่ขาด 
1.3.3 พยายามเกบ็รกัษาวัสดุการเกษตรใหเปนระเบียบเรียบรอย 
1.3.4 มอบหมายใหเจาหนาที่ดูแลรบัผิดชอบเปนการเฉพาะหนา 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 การจัดหาวัสดุการเกษตรขาดแหลงขอมลู 
1.4.2 วิธีการบํารงุรักษาไมดีเทาทีค่วร 
1.4.3 การเก็บรักษาวัสดุอปุกรณและเครื่องมือยังไมเปนระเบียบเรียบรอย 
1.4.4 ผูปฏิบัติยังไมเขาใจวิธีเก็บรักษา 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 หาแหลงเก็บวัสดุการเกษตรใหเหมาะสมเพียงพอและมีความปลอดภัย 

งานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
งานธุรการ 
1. กิจกรรมปฏิบัติงานเก่ียวกับงานธุรการและงานสารบรรณ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานธุรการและงานสารบรรณเปนไปตามระเบียบ 
- เพื่อใหการปฏิบัติงานธุรการและงานสารบรรณเกิดความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 ไดรับหนังสอืลาชาทําใหการปฏิบัติงานไมทันตามกําหนดเวลา 
1.2.2 การจัดพิมพเอกสารเกิดความลาชาเน่ืองจากเครือ่งคอมพิวเตอรไมเพียงพอ 
1.2.3 เอกสารเกิดการสญูหายเน่ืองจากขาดการจัดเก็บทีเ่ปนระบบ 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 ดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

และแกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2542 
1.3.2 หนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทยและหนวยงานที่เกี่ยวของ 
1.3.3 ความรูความสามารถและทกัษะของผูปฏิบัติงาน 
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1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ไดรับหนังสอืลาชา การคนหาขอมลูเพื่อรายงานไมทนัตามกําหนดเวลา 
1.4.2 อุปกรณในการปฏิบัติงานที่ไมเพียงพอ 
1.4.3 การหยิบยืมเอกสารดวยวาจาไมมหีลักฐานการยืม 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และ 

แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2542 อยางเครงครัด 
1.5.2 จัดหาอปุกรณในการปฏิบัติงานใหเพียงพอ 
1.5.3 จัดใหมหีลักฐานการยืมเอกสารและมีการติดตามการยืมหลงัครบกําหนดจัดเก็บ 

เอกสารใหเปนระบบ 

งานเผยแพรและฝกอบรม 
1. กิจกรรมเผยแพรและประชาสัมพันธ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อเผยแพรผลงาน ความรู ขอมลูขาวสารดานสาธารณสุขใหประชาชนทราบตลอดรบัทราบ 

ขอมูล ขาวสารจากชุมชน เพื่อนํามาปรบัปรุง และแกไขปญหาใหตรงกบัความตองการ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

1.2.1 ประชาชนบางกลุมไมไดรบัขาวสารของเทศบาลที่ถูกตองตรงกัน 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 การเผยแพรประชาสัมพันธไดดําเนินการในรปูหอกระจายขาว วารสารเทศบาล 
1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

1.4.1 ผูรบัขาวสารบางกลุมไมใหความสนใจเทาที่ควร 
1.5 การปรับปรุงการควบคุม 

1.5.1 ควรสรางการมีสวนรวมในชุมชนในการเผยแพรกระจายขาวใหมากข้ึน 
1.5.2 พัฒนาเครือขายองคกรชุมชน เชน คณะกรรมการชุมชน อสม. 
1.5.3 ประชาสัมพันธผานสื่อที่มีอยูอยางตอเน่ืองและพัฒนารูปแบบการนําเสนอใหนาสนใจ 

ย่ิงข้ึน 
 
2. กิจกรรมการฝกอบรม 

2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหผูเขารับการอบรมมีความรูและเขาใจ สามารถปฏิบติังานใหปลอดภัย ลดความเสี่ยง 

ตอการเกิดปญหา และการวางแผนงานดานสาธารณสุข 
2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

2.2.1 การอบรมไมไดรับความรวมมือและความสนใจจากกลุมผูเขารวมการอบรมเทาที่ควร 
2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

2.3.1 ฝกอบรมกลุมเปาหมายตางๆ เชน ผูนําชุมชน ผูประกอบการ กลุมเยาวชนกลุม
ผูสงูอายุ 

ในเขตเทศบาลฯ 
2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 

2.4.1 ผูเขารับการอบรมบางกลุมไมเห็นความสําคัญของการฝกอบรม ทําใหจํานวน 
กลุมเปาหมายไมไดตามที่กําหนด 
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2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 กระตุนสรางจิตสํานึกใหเลง็เห็นความสําคัญและประโยชนของการฝกอบรม 
2.5.2 ปรบัปรุงหลกัสูตรและวิทยาการใหนาสนใจ 
2.5.3 มีการบูรณาการโดยเฉพาะแผนปฏิบัติงานรวมกัน โดยเฉพาะการฝกอบรมสามารถ 

นํามารวมกันได เพื่อเปนการประหยัดเวลาและเงินงบประมาณภายในองคกร 

งานสุขาภิบาลและอนามัยส่ิงแวดลอม 
1. กิจกรรมการควบคุมการประกอบการคาอันอาจเปนอันตรายตอสุขภาพ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อควบคุมสถานประกอบการคาในเขตเทศบาลไมใหเกิดอันตราย หรอืกระทบตอ 

สุขภาพและการดํารงชีวิตของประชาชน 
- เพื่อเปนการคุมครองสทิธิของประชาชนในดานการดํารงชีพ การคุมครองผูบริโภค 

และดานสิง่แวดลอม 
- เพื่อเปนการคุมครองสุขภาพของลูกจางในการประกอบอาชีพ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 ผูประกอบการไมรู ไมเขาใจระเบียบเทศบัญญัติหรือขอบังคับ โดยเฉพาะรานใหมๆ  

ทําใหไดรับความรวมมือนอยและไมปฏิบัติตามเทศบัญญัติ 
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 พ.ร.บ.การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
1.3.2 พ.ร.บ.ควบคุมอาคารฯ 
1.3.3 พ.ร.บ.การรกัษาความสะอาดฯ 
1.3.4 พ.ร.บ.สิ่งแวดลอมฯ 
1.3.5 เทศบญัญัติการสาธารณสุขฯ 
1.3.6 การสํารวจตรวจเย่ียมตรวจสอบตาม พ.ร.บ. และเทศบัญญัติ 
1.3.7 การดําเนินการตามมาตรการดานภาษี 
1.3.8 จัดอบรมประชุมผูประกอบการเพื่อสรางความเขาใจในเทศบัญญัติ 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ประชาชนบางสวนยังไมทราบบทบาทหนาที่ชัดเจนของเทศบาล และไมรู ไมเขาใจ 

ในเทศบัญญัติ/ ขอบังคับ 
1.4.2 ผูประกอบการบางสวนยังขาดจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอม 
1.4.3 การบงัคับใช พ.ร.บ. ไมครอบคลมุ 
1.4.4 บุคลากรไมเพียงพอ 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 เนนรปูแบบการประชาสัมพันธในหลายรปูแบบ ในลกัษณะใหชุมชน ผูประกอบการ 

รวมกันดูแลแกไขปญหา 
1.5.2 จัดการอบรมประชุมความเขาใจแกผูประกอบการใหทั่วถึงโดยเฉพาะรายใหม 
1.5.3 เจาหนาที่ดําเนินการอยางแทจริง 
1.5.4 เพิ่มบุคลากรผูรับผิดชอบ 
1.5.5 จัดรปูแบบการประสานงานระหวางองคกรใหชัดเจนข้ึน 
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1.5.6 ประสานงานโดยจัดต้ังคณะกรรมการรวมจากทุกหนวยงานที่เกี่ยวของทัง้องคกรฃ 
ภาครัฐและเอกชน 

2. กิจกรรมงานควบคุมดานสุขาภิบาลและสิ่งแวดลอม 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อเปนการควบคุม ลดความเสี่ยงตอการทําลายสิ่งแวดลอม และการอนุรักษธรรมชาติและ 
สิ่งแวดลอม 

2.1 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.1.1 ประชาชนมสีวนรวมในการรักษาและอนุรกัษสิง่แวดลอมนอย 

2.2 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.2.1 พ.ร.บ.การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
2.2.2 พ.ร.บ.สิ่งแวดลอม 
2.2.3 พ.ร.บ.การรกัษาความสะอาด 
2.2.4 เทศบญัญัติฯ การสาธารณสุข 

2.3 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.3.1 ประชาชนบางคนไมทราบขอระเบียบ ขอบังคับการจดัการสิง่แวดลอม 
2.3.2 ประชาชนขาดจิตสํานึกในการดูแลสิง่แวดลอมใหอยูในสภาพที่ดี 

2.4 การปรับปรุงการควบคุม 
2.4.1 เนนรปูแบบการประชาสัมพันธในหลายรปูแบบในลักษณะใหชุมชนรวมกัน 

ดูแลแกไขปญหา 
2.4.2 สรางจิตสํานึกใหประชาชน โดยเฉพาะกลุมนักเรียนเยาวชน 
2.4.3 ดําเนินการตามกฎหมายอยางจริงจังกับผูทีล่ะเมิดกฎหมาย 
2.4.4 พัฒนาเครือขายองคกรชุมชน เชน กลุมสตร ีอสม. 

3. กิจกรรมงานปองกันควบคุมแกไขเหตุรําคาญและมลภาวะ 
3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อเปนการควบคุมและปองกันลดความเสี่ยงดานเหตุรําคาญและมลภาวะ 
3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

3.2.1 ประชาชนมสีวนรวมในการรักษาและอนุรกัษสิง่แวดลอมนอย 
3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

3.3.1 พ.ร.บ. การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
3.3.2 พ.ร.บ. สิ่งแวดลอม 
3.3.3 พ.ร.บ. การรักษาความสะอาด 
3.3.4 เทศบญัญัติฯ การสาธารณสุข 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
3.4.1 ขาดเครื่องมือในการตรวจวัดเหตุรําคาญและเหตุรําคาญบางอยางตรวจวัดไมได 
3.4.2 ประชาชนมสีวนรวมในการดูแลดานสิง่แวดลอมนอย 

3.5 การปรับปรุงการควบคุม 
3.5.1 จัดหาเครื่องตรวจวัดเหตุรําคาญที่จําเปน 
3.5.2 สงเสริมการพฒันาบุคลากรตลอดจนทักษะตางๆ 
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3.5.3 ดําเนินการอยางจริงจังกับผูฝาฝน 
3.5.4 พัฒนาเครือขายทุกกลุมองคกรชุมชน 

งานปองกันควบคุมโรคติดตอ/ไมติดตอ 
1. กิจกรรมการควบคุมแมลงและพาหะนําโรค 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อสํารวจขอมูลในชุมชน 
- เพื่ออบรมใหความรูและประชาสมัพันธเผยแพร 
- เพื่อควบคุมกํากับ 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 ปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชนสวนใหญไมใชปญหาทีเ่กิดจากของชุมชนโดยตรง 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 มีการจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับโรคทีเ่กิดจากแมลงที่เปนพาหะนําโรค 
1.3.2 มีการแจกแผนพับ 
1.3.3 มีการรณรงคออกหนวยตามหมูบาน 
1.3.4 มีการประชาสัมพันธเสียงตามสายวันละ 2 ครั้ง 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ประชาชนในชุมชนบางสวนไมเห็นความสําคัญของการรณรงคปองกันโรคหรือการ 

ระบาดของโรคและอันตรายรายแรงของโรค 
1.5 การปรับปรุงการควบคุม 

1.5.1 มีการติดตามผล 
1.5.2 มีการตรวจสอบควบคุมอยางสม่ําเสมอ 
1.5.3 มีการรณรงคใหความรู โดยการใหผูนําชุมชน อสม. เปนผูประชาสัมพันธ 
1.5.4 รายงานผลการดําเนินงาน 
1.5.5 ประเมินผลกอนการดําเนินงาน 
1.5.6 ประเมินผลหลังการดําเนินงานพรอมช้ีแจงปญหา สรปุอุปสรรค และแนวทาง 

ในการแกไขปญหาใหแกผูบริหารทราบ 

2. กิจกรรมการควบคุมปองกันโรคติดตอ/ไมติดตอ 
2.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 

- เพื่อสํารวจขอมูลของชุมชน 
- เพื่อรวบรวมขอมูลและปญหาของชุมชน 

2.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
2.2.1 ขาดบุคลากรในการดูแลรบัผิดชอบงานโดยตรง 
2.2.2 ประชาชนและผูมารับบรกิารไมเขาใจบทบาทหนาทีข่องตนเอง 
2.2.3 การมสีวนรวมของภาคประชาชนยังนอยเกินไปหรือไมเพียงพอ 

2.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
2.3.1 มีการเผยแพรใหความรูแกประชาชนในชุมชนทราบผานสื่อตางๆ 
2.3.2 แผนผบั 
2.3.3 การรณรงคการออกกําลงักายของชุมชน เชน รํามวยไทเก็ก แอโรบิค ปนจกัรยาน 
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2.3.4 ปญหาที่เกินความสามารถของชุมชนใหทางชุมชนเขียนโครงการ 
2.3.5 การประชาสมัพันธเสียงตามสายของเทศบาลวันละ 2 เวลา 

2.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
2.4.1 ประชาชนไมไดสนใจขาวสารทีเ่ทศบาลเผยแพร ทําใหไมทราบขอมลูขาวสารที่ถูกตอง 
2.4.2 ไมมีสวนรวมไมใหความรวมมือในการควบคุมปองกันอยางตอเน่ือง 
2.4.3 กิจกรรมของชุมชนทีจ่ัดข้ึนอาจไมไดรบัการปฏิบัติอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ 

2.5 การปรับปรุงการควบคุม 
2.5.1 มีการติดตามผล 
2.5.2 มีการตรวจสอบควบคุมอยางสม่ําเสมอ 
2.5.3 มีการรณรงคใหความรูโดยการใหผูนําชุมชนเปนผูประชาสัมพันธ 
2.5.4 รายงานผลการดําเนินงาน 
2.5.5 ประเมินผลการดําเนินงานอยางตอเน่ืองพรอมช้ีแจงปญหา อุปสรรค และแนวทาง 

ในการแกไขปญหา 
3. กิจกรรมงานยาเสพติด 

3.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อสํารวจขอมูลของชุมชน 
- เพื่อรณรงคปองกัน 
- เพื่อใหความรู 
- เพื่อจัดกิจกรรมเสริมในชุมชน 

3.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
3.2.1 ประชาชนยังไมกลาแจงเบาะแสภายในชุมชนตอเจาหนาที ่กรณีทีม่ีผูเกี่ยวของกบัยา 

เสพติดในชุมชน 
3.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

3.3.1 มีการจัดต้ังทมีประสานพลงัแผนดินเอาชนะยาเสพติด 
3.3.2 มีการรายงานผลการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง 
3.3.3 จัดทํากจิกรรมสันทนาการในแตละชุมชน 
3.3.4 จัดอบรมเยาวชนในชุมชนใหความรูเกี่ยวกับยาเสพติด 

3.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
3.4.1 อาจมปีระชาชนในชุมชนบางสวนยังคงมพีฤติกรรมทีเ่กี่ยวของยาเสพติดอยู 
3.4.2 คณะผูสํารวจไมสามารถเจาะลึกถึงตัวการใหญได ทําใหไมสามารถปราบปราม 

ไดหมดสิ้น 
3.5 การปรับปรุงการควบคุม 

3.5.1 ทําการสํารวจและปองกันปญหายาเสพติดในชุมชนอยางตอเน่ือง 
3.5.2 ประสานความรวมมือแนวทางการทํางานรวมกันอยางจรงิจงั 
3.5.3 มีการมอบหมายหนาที่ความรบัผิดชอบแกบุคลากรในชุมชนตามความรู 

ความสามารถเปนลายลักษณอักษร 
3.5.4 รายงานผลการดําเนินงาน 
3.5.5 ประเมินผลกอนการดําเนินงาน ขณะดําเนินงาน พรอมช้ีแจงปญหาอุปสรรคและ 

แนวทางแกไขปญหาแกผูบริการใหทราบ 
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งานสงเสริมสุขภาพ 
1. กิจกรรมงานสงเสริมสขุภาพ 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหสงเสริมสุขภาพของประชาชนในเชิงรุกในทุกชุมชน 
- เพื่อใหมีระบบติดตาม เฝาระวัง และปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพที่เปนปญหาของชุมชน 

ในเขตเทศบาล 
- ประชาชนในชุมชนทุกคนมหีลักประกันสุขภาพ 
- มีความเสมอภาคทางดานสุขภาพ 
- เพื่อใหประชาชนในชุมชนมีหลักประกันสุขภาพและมีความเสมอภาคทางดานสุขภาพและ 

การรบับริการ 
1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 

ไมม ี
1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

1.3.1 องคกรของภาครัฐทัง้สวนกลางและสวนภูมิภาคใหการดูแลและสงเสรมิสุขภาพ 
ตาม พ.ร.บ. ตางๆ และ พ.ร.บ. สุขภาพแหงชาติ 

1.3.2 ประชาคมสุขภาพและองคกรประชาคมเพื่อสุขภาพ มีบทบาทสนับสนุนและตรวจสอบ 
การดําเนินงานดานสุขภาพ 

1.3.3 ระเบียบขอบังคับ 
1.3.4 การใช พ.ร.บ.หลักประกันสุขภาพแหงชาติ เพื่อสรางหลักประกันการบริการสุขภาพ 
1.3.5 การใชนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพคน 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ไมม ี

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 มุงเนนการสนับสนุนทรัพยากรในการสรางความเขมแข็งทุกองคกร 

งานสตัวแพทย/งานสัตวบาล 
1. กิจกรรมการควบคุมปองกันโรคพิษสุนัขบา 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อควบคุมปองกันไมใหเกิดโรคพิษสุนัขบา/การคุมกําเนิดสุนัขและแมวในเขตเทศบาล 

1.2 ความเสี่ยงที่สําคัญที่มผีลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
- ประชาชนไมมีจิตสํานึกในการดูแลสัตวเลี้ยง กอใหเกดิปญหาการควบคุมโรคและการคุมกาํเนิด 

1.3 การควบคุมที่มอียูแลว 
1.3.1 พ.ร.บ.ควบคุมโรคพิษสุนัขบา พ.ศ. 2535 
1.3.2 เทศบญัญัติเรื่องการควบคุมการเลี้ยงสัตว 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
ติดขัดในขอกฎหมายในการจัดซื้อยาในปงบประมาณ 2558 จึงไมสามารถบริการประชาชน 

ในการฉีดวัคซีนปองกันโรคใหกับสัตวเลี้ยงของประชาชนได  
1.5 ปรับปรุงการควบคุม 

1.5.1 สรางจิตสํานึกแกประชาชนในการดูแลสัตวเลี้ยง 
1.5.2 จัดทําเอกสารประชาสมัพันธใหเจาของนําสัตวเลี้ยงไปฉีดวัคซีนปองกันโรค 

  1.5.3 ประชาสัมพันธความรายแรงของโรคและผลเสียในการไมคุมกําเนิด 
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1.5.3 ประสานหนวยงานที่เกี่ยวของชวยปฏิบัติงาน 
1.5.4 ขอความรวมมือจากองคกรชุมชน 
1.5.5 รณรงคใหคุมกําเนิดสัตวเลี้ยงอยางจริงจังตอเน่ือง 

งานรักษาความสะอาด 
1. กิจกรรมการควบคุมเก่ียวกับการเก็บขนขยะมูลฝอยและการรักษาความสะอาดถนน ตรอก ซอยในเขต
เทศบาล 

1.1 วัตถุประสงคของการควบคุม 
- เพื่อใหพื้นทีเ่ขตเทศบาลมีความสะอาด เรียบรอย สวยงาม 

1.2 ความเสี่ยงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
1.2.1 เทศบาลมีอัตราการเจรญิเติบโตเปนเมืองมากข้ึน ขยะมูลฝอยมากข้ึน 

1.3 การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
1.3.1 เทศบญัญัติวาดวยการกําจัดสิง่ปฏิกลูมลูฝอย 
1.3.2 พ.ร.บ. สาธารณสุข พ.ศ. 2535 
1.3.3 พ.ร.บ. รักษาความสะอาด พ.ศ. 2535 
1.3.4 พ.ร.บ. สงเสรมิและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2535 

1.4 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู 
1.4.1 ประชาชนขาดจิตสํานึกในการลดปริมาณขยะ 
1.4.2 มีการทิ้งขยะทีม่าจากนอกเขต 
1.4.3 การจัดเกบ็คาธรรมเนียมขยะไมไดครบทุกครัวเรือน 
1.4.4 ปางครัง้ประสบปญหาที่ทิง้ขยะไมมีหรือมีแตตองเสียคาใชจายแพง 

1.5 การปรับปรุงการควบคุม 
1.5.1 ควรสรางจิตสํานึกที่ถูกตองในการลดปริมาณขยะใหแกประชาชนทุกกลุม 
1.5.2 ควรจัดใหมกีารทอดผาปาขยะอยางตอเน่ือง 

 
 

 


