
 

 

 

 

 

 

 

 

ลาํดับที ่ กระบวนงานบริการ ระยะเวลาเดิมทีใ่ห้บริการ ระยะเวลาทีป่รับลด 
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ด้านการคลงั 

1.1 จดัเก็บภาษีบาํรุงทอ้งท่ี 

1.2 จดัเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 

1.3 จดัเก็บภาษีป้าย 

 

ด้านโยธา 

2.1 ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 

กรณีแบบทัว่ไป 

กรณีแบบมาตรฐาน 

2.2  ขออนุญาตร้ือถอนอาคาร 

2.3  ขออนุญาตดดัแปลงอาคาร 

2.4  การขออนุญาตขดุดินถมดิน 

2.5  การขออนุญาตเคล่ือนยา้ยอาคาร 

       - เคล่ือนยา้ยอาคาร 

       - กรณีไม่ตอ้งพิจารณาแบบแปลนใหม่หรือสภาพ

สาธารณะ 

 

ด้านงานทะเบียนราษฎร 

3.1  แจง้เกิด 

3.2  แจง้ตาย 

3.3 แจง้ยา้ยท่ีอยู ่

3.4 กาํหนดเลขท่ีบา้น 

3.5 การขอมีบตัรประจาํตวัประชาชน (คร้ังแรก)  ทะเบียน

อาํเภอรับผิดชอบ  เจา้หนา้ท่ีเทศบาลร่วมปฏิบติั 

3.6 การขอมีบตัรประจาํตวัประชาชน ทะเบียนอาํเภอ

รับผิดชอบ  เจา้หนา้ท่ีเทศบาลร่วมปฏิบติั 

3.7 การคดัและรับรอง 

3.8 การแกไ้ขรายการ 

 

ด้านงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

4.1 สนบัสนุนนํ้าอุปโภคบริโภค 

4.2 ช่วยเหลือสาธารณภยั 

 

ด้านนิติการ 

5.1 รับแจง้เร่ืองราวร้องทุกข ์

    - กรณีทัว่ไป 

   - กรณีปัญหาขอ้กฎหมาย 

 

ด้านการสาธารณสุข 

6.1 การขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ

สุขภาพ  (130  ประเภท) 

-  การต่อใบอนุญาต 

6.2 การขออนุญาตจดัตั้งตลาด 

-  ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

6.3 การขออนุญาตจดัตั้งสถานท่ีจาํหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร  (พ้ืนท่ีเกิน  200  ตร.ม.) 

-ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

6.4  การขออนุญาตจาํหน่ายสินคา้ในท่ี 

หรือทางสาธารณะ 

- ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 

6.5  การออกใบอนุญาตเก่ียวกบัการ 

โฆษณาโดยใชเ้คร่ืองขยายเสียง 

 

ด้านการประปา 

7.1  การขออนุญาตใชน้ํ้าประปาและ   

       ติดตั้งระบบประปา 

7.2   การซ่อมแซมประปา 

 

ด้านงานด้านสวสัดกิารสังคม 

8.1 การใหค้าํแนะนาํในการขอรับเงินสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุ  

ผูพิ้การและผูป่้วยเอดส์ 

8.2 การรับบริการลงทะเบียนผูสู้งอาย ุ ตามระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเบ้ียยงัชีพ  

พ.ศ. 2552 

8.3 การจ่ายเงินสงัเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ ผูพิ้การและ

ผูป่้วยเอดส์ 

 

ด้านศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

การให้บริการดา้นการขอขอ้มูลข่าวสารตาม พรบ. ขอ้มูล

ข่าวสารของทางราชการ  พ.ศ. 2540 

 

 

5นาที/ราย 

5 นาที/ราย 

4นาที/ราย 

 

 

 

20  วนั/ราย 

20  วนั  / ราย 

10  วนั/ราย 

10  วนั/ราย 

7   วนั/ราย 

 

30  วนั/ราย 

15  วนั/ราย 

 

 

 

10  นาที /ราย 

10  นาที /ราย 

8  นาที /ราย 

3  วนั  /ราย 

10  นาที /ราย 

 

10  นาที /ราย 

 

10  นาที /ราย 

10  นาที /ราย 

 

 

3  ชม. / ราย  

ทนัที 

 

 

 

แจง้ตอบกลบัภายใน  5  วนั 

แจง้ตอบกลบัภายใน  3  วนั 

 

 

15 วนั / ราย 

 

15 วนั / ราย 

20 วนั / ราย 

 

15 วนั / ราย 

 

 

15 วนั / ราย 

 

 

15  นาที / ราย 

 

 

 

1 วนั/ราย 

 

ในทนัที 

 

 

10  นาที/ ราย 

 

20  นาที/ราย 

 

 

5  นาที/ ราย 

 

 

 

15 นาที / ราย 

 

 

 

 

5นาที/ราย 

      5   นาที/ราย 

4นาที/ราย 

 

 

 

ไม่เกิน 18  วนั/ราย 

ไม่เกิน9  วนั/ราย 

ไม่เกิน8  วนั/ราย 

ไม่เกิน 8  วนั/ราย 

ไม่เกิน 6วนั/ราย 

 

ไม่เกิน 19  วนั/ราย 

ไม่เกิน 10  วนั/ราย 

 

 

 

10  นาที /ราย 

10  นาที /ราย 

8 นาที /ราย 

3  วนั  /ราย 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 7 ส.ค.57) 

 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 7 ส.ค.57) 

 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 7 ส.ค.57) 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 7 ส.ค.57) 

 

 

2  ชม. / ราย 

ทนัที 

 

 

 

แจง้ตอบกลบัภายใน  3 วนั 

แจง้ตอบกลบัภายใน  2 วนั 

 

 

12 วนั/ราย 

 

9 วนั / ราย 

12 วนั / ราย 

 

12 วนั / ราย 

 

 

12  วนั/ราย 

 

 

12  นาที / ราย 

 

 

 

5   ชม. /ราย 

 

ในทนัที 

 

 

10  นาที/ ราย 

 

15  นาที/ ราย 

 

 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 7 ส.ค.57) 

 

 

 

12 นาที/ราย 

 

 

 

สรุปกระบวนงานบริการตามภารกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสรุปกระบวนงานบริการตามภารกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสรุปกระบวนงานบริการตามภารกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
ท่ีกระทรวงมหาดไทยไดแ้นะนําใหมี้การปรบัลดระยะเวลาใหบ้ริการท่ีกระทรวงมหาดไทยไดแ้นะนําใหมี้การปรบัลดระยะเวลาใหบ้ริการท่ีกระทรวงมหาดไทยไดแ้นะนําใหมี้การปรบัลดระยะเวลาใหบ้ริการ   

ขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏิบติัราชการขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏิบติัราชการขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏิบติัราชการ   
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12 
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14. 

ด้านงานทะเบียนพาณชิย์ 

10.1การจดทะเบียนพาณิชย(์ตั้งใหม่) 

10.2 การจดทะเบียนพาณิชย(์เปล่ียนแปลงรายการ) 

10.3 การจดทะเบียนเลิกประกอบพาณิชยกิจ   

10.4 การออกใบแทนใบทะเบียนพาณิชยข์อตรวจเอกสาร 

คดัสาํเนาและรับรองสาํเนา 

ด้านงานสวสัดิการสังคม 

11.1 การจ่ายเงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุผูพิ้การและ

ผูป่้วยเอดส์ 

ด้านงานกาํจัดขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล 

12.1 การขอบริการถงัขยะ 

12.2 การบริการเก็บขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล 

ด้านงานป้องกนัและควบคุมโรคติดต่อ 

13.1 โรคไขเ้ลือดออก 

13.2 โรคมือ เทา้ ปาก 

13.3 โรคระบาดต่างๆ 

ด้านงานจัดการเหตุรําคาญ 

14.1 กล่ินเหมน็  ละอองพิษ หรือส่ิงท่ีก่อให้เกิดความเส่ือม

หรืออาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  

14.2 สตัวเ์ล้ียง หรือวิธีใด หรือมีจาํนวนเกินสมควร จนเป็น

เหตุให้เส่ือม หรืออาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

 

15 นาที / ราย 

15 นาที / ราย 

12  นาที / ราย 

15  นาที / ราย 

 

 

10 นาที / ราย 

 

 

10  นาที / ราย 

เก็บขยะทุกวนั 

 

ในทนัที 

ในทนัที 

ในทนัที 

 

15 วนั/ราย 

 

15 วนั / ราย 

 

 

 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 30ธ.ค.53) 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 30ธ.ค.53) 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 30ธ.ค.53) 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 30ธ.ค.53) 

 

 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 7 ส.ค.57) 

 

 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 7 ส.ค.57) 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 7 ส.ค.57) 

 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 10 เม.ย.58) 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 10 เม.ย.58) 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 10 เม.ย.58) 

 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 10 เม.ย.58) 

 

(ประกาศเพ่ิมเติม / 10 เม.ย.58) 
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