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คู่มือส าหรับประชาชน 
 

งานที่ให้บริการ การขอรับข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ งานกฎหมายและคดี ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลวังจันทร์  

อ าเภอสามเงา จังหวัดตาก 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงือนไขในการยื่นค าขอ 
                 ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ได้ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐ รวบรวม
ข้อมูลข่าวสารของราชการ เหตุผลหรือเจตนารมณ์ของการมีกฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ก็โดยเห็นว่า 
ในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย การให้ประชาชนมีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การด าเนินงานต่างๆ ของรัฐเป็นสิ่งที่จ าเป็นเพ่ือที่ประชาชนจะได้สามารถแสดงความคิดเห็น และใช้สิทธิ         
ทางการเมืองได้โดยถูกต้องตรงตามความเป็นจริง อันจะเป็นการส่งเสริมให้มีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
และเป็นไปเพื่อประชาชนมากขึ้น 
สถานที่/ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
งานกฎหมายและคดี ส านักงานปลัด                                  
องค์การบริหารส่วนต าบลวังจันทร์ 
โทรศัพท์ : 0 5503 9837 
โทรสาร  : 0 5503 9847 

วันจันทร์  ถึง วันศุกร์ 
ตั้งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น. 

Facebook ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังจันทร ์
เว็บไซด์ www.wangchan-tak.go.th 

เว้นวันหยุดราชการ 

  

ขั้นตอนและระยะการให้บริการ 
ขั้นตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
     1. ประชาชนยื่นค าร้องต่อเจ้าหน้าที่ 
     2. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบรายละเอียด/ข้อเท็จจริง 
     3. เจ้าหน้าที่รายงานผลการตรวจสอบให้ผู้บริหาร
ทราบ 
     4.  ผู้บริหารพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์และสั่งการ 
     5.  เจ้าหน้าที่แจ้งผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียน
ทราบ 
 
 
 

งานกฎหมายและคดี  

ระยะเวลา 
รวมระยะเวลาทั้งสิ้น ไม่เกิน 15  นาที/ราย 
รายการเอกสารหลักฐานประกอบ 
      - 
เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ 
      บัตรประจ าตัวประชาชน 
ค่าธรรมเนียม 
- การขอรับข้อมูลข่าวสารของทางราชการไม่มีค่าธรรมเนียม หรือค่าใช้จ่ายใดๆ 

http://www.wangchan-tak.go.th/
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การรับเรื่องร้องเรียน 
ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่ ศูนย์รับเรื่องราวร้องเรียน/
ร้องทุกข์ องค์การบริหารส่วนต าบลวังจันทร์ 
โทรศัพท์ : 0 5503 9837  หรือทางเว็บไซด์ www.wangchan-tak.go.th  
ศูนย์บริการประชาชนส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / 
ตู้ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิต กทม. 10300)) 
 

แบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก 
 

ล าดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
1) คู่มือการกรอกเอกสาร การขอรับข้อมูลข่าวสารของทางราชการ (แบบค าร้อง) 

 

หมายเหตุ 

ชื่อกระบวนงาน: การขอรับข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
หน่วยงานกลางเจ้าของกระบวนงาน: องค์การบริหารส่วนต าบลวังจันทร์ อ าเภอสามเงา จังหวัดตาก 
ประเภทของงานบริการ: เบ็ดเสร็จภายในหน่วยงานเดียว 
หมวดหมู่ของงานบริการ:  
กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: 
  1.พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 

2.พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546   
ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป 
พื้นที่ให้บริการ: ท้องถิ่น 
กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก าหนดระยะเวลา: - 
ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย/ข้อก าหนด ฯลฯ:  - 
ข้อมูลสถิติของกระบวนงาน: 
 จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน    0 
 จ านวนค าขอที่มากท่ีสุด 0 
 จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด 0 
ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน: การขอรับข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
 
 
 
 
 

ขอ้มลูส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่


